
８月２７日より公共施設予約システムがリニューアルされます

１ 仮予約を廃止し、抽選予約を導入します

利便性の向上のため、仮予約制度を廃止し本予約のみとします。また、それに応じて既に公民館等で導入され
ている抽選予約を導入します。2か月前の1日10時から20日20時まで予約申込を受け付けた後、システムで自動
抽選されます。結果については、１か月前の１日に公開します。施設窓口もしくはシステム上で確認することが
できます。

例：11月1日～11月30日の抽選予約を行う場合

9/1 9/20

抽選予約受付期間
9月1日10：00～20日20：00

システムによる自動抽選

10/1

抽選結果公開
10月1日10：00

時間 予約① 予約②

9：00～11：00

11：00～13：00

13：00～15：00

A団体 B団体

落選

落選

落選

当選

※複数コマを連続して予約した場合、その一部が他の予約と重複すると、重複したコマだけでなく連続予約し
たコマ全体が抽選対象になります。落選した場合は、連続予約したすべてのコマが落選となります。
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２ １コマが２時間単位になります

これまでの午前・午後・夜間の３コマについては、利用時間が長く利用者間でシェアしながら利用をいただ
いているケースが多く発生しておりました。このことから利便性の向上のため、１コマを２時間単位に変更し
ます。ただし、７～９月においては、最終コマのみ２時間半の利用時間となります。

これまで（～R8/8/26まで）

1 午前 9：00～12：30又は13：00

2 午後 12：30又は13：00～17：00

3 夜間
17：00～21：00
7～9月は21：30まで

1 9：00～11：00

2 11：00～13：00

3 13：00～15：00

4 15：00～17：00

5 17：00～19：00

6 19：00～21：00（7～9月は21：30）

これから（R8/8/27～）
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３ １か月当たりの予約可能コマ数は、月２０コマとなります

１コマが２時間単位に変更されることに伴い、予約可能コマ数が月20コマに変更になります。随時予約分、
抽選予約分を合わせて月20コマとなります。

日程
11/3 11/4

会議室 ホール 会議室 ホール

9：00～11：00 予約１

11：00～13：00 予約２

13：00～15：00 予約３ 予約5 予約7

15：00～17：00 予約４ 予約6 予約8

17：00～19：00

19：00～21：00

+

11/10 11/11

会議室 ホール 会議室 ホール

予約9

予約10

予約11

予約12

※コマのカウント例（各コマ及び部屋ごとにカウントされます）

＜随時予約＞ ＜抽選予約（当選分）＞

この内容だと、

計

12
コマ

※抽選予約で落選し
たコマについては、
カウントされません。
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４-1 抽選予約導入に伴う、今後の受付スケジュールについて

これまでデジタル機器に不慣れな方々にも公平に予約申込いただけるよう、仮予約制度を活用しながら運用してまい

りました。しかし、更なる利便性の向上のため、この仮予約制度を廃止し、抽選予約制度を導入することとしました。

これに伴い、これまでデジタル機器に不慣れな方々にご利用いただいている窓口予約（施設窓口にて予約申込を行う

方法）と、オンライン予約（スマートフォン等を活用し、ご利用者様がご自身で公共施設予約システムにて予約申込を

行う方法）との公平性を確保するため、以下の通り運用してまいります。

※スケジュール例

10

／
1

現
在

11

／
1

現
在

随時予約
（窓口・オンライン予約）

抽選予約
（窓口・オンライン予約）

申込期間
（10/1～20）

10/1

随時予約
（窓口・オンライン予約）

12/1 1/1 2/1

申込・予約可能期間
（11月、12月）

抽選予約
（窓口・オンライン予約）

申込期間
（11/1～20）

11/1

予約可能期間
（1/1～31）

申込・予約可能期間
（10月、11月）

予約可能期間
（12/1～31）

抽選結果公開
（11/1）

抽選結果公開
（12/1）
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４-2 抽選予約導入に伴う、今後の受付スケジュールについて

予約可能月（利用月）※抽選結果は、申込月の翌月の1日10：00公開

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
込
月

4月 ●

5月 ●

6月 ●

7月 ●

8月 ●

9月 ●

10月 ●

11月 ●

12月 ●

1月 ●

2月 ●

3月 ●

＜抽選予約＞
申込月の２か月後の予約が可能。申込期間は予約月の２か月前の１日～20日まで。（R8は11月分から対応）
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４-3 抽選予約導入に伴う、今後の受付スケジュールについて

予約可能月（利用月）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
込
月

4月 ● ●

5月 ● ●

6月 ● ●

7月 ● ●

8月 ● ●

9月 ● ●

10月 ● ●

11月 ● ●

12月 ● ●

1月 ● ●

2月 ● ●

3月 ●

＜随時予約＞
申込日～１か月後の末日まで予約可能。申込期間は予約月の１か月前の１日から利用日まで。（R8は8/27から対応）
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5 【注意】更新直後の受付スケジュールについて

前ページにて説明した受付スケジュールについては、窓口予約とオンライン予約での公平性を確保するため

更新直後（9月～10月予約分）に行う予約申込を旧運用で行いますので、ご注意ください。抽選予約は
１１月分の予約から受付を開始します。11月分の抽選予約受付期間は、9/1の10：00 ～9/20の20：00
までとなります。

９月 10月 11月

窓口予約
オンライン

予約
窓口予約

オンライン
予約

窓口予約
オンライン

予約

随時予約

〇
予約日の

１か月前から５日間
は窓口予約のみ受付可能

１か月前から６日目以降（※）
は窓口予約、オンライン予約の

受付可能

〇
予約日の

１か月前から５日間
は窓口予約のみ受付可能

１か月前から６日目以降（※）
は窓口予約、オンライン予約の

受付可能

〇
抽選結果公開後
（10/1～）か
ら受付可能

〇
抽選結果公開後
（10/1～）か
ら受付可能

抽選予約 ✕ ✕ ✕ ✕
〇

受付期間
9/1～20

〇
受付期間
9/1～20

（※）令和8年8月15日現在の場合、オンライン予約では8月15日～9月10日予約分までの申込ができます。


