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第 10期計画策定に係るアンケート調査について（中間報告） 

 

１ 調査結果の概要 

（１）調査の実施状況 

 令和７年 10月１日を基準日として、各調査の対象者を無作為抽出し、令和７年 11月 11 日～12

月 11 日（郵送配布／郵送回収）の期間において調査を実施しました。 

 

集計結果 

 ① 一般高齢者 ② 要介護等（在宅） ③ 要介護等（施設） ④ ニーズ調査 

対象者（送付）数 ２,２５０ ２,８７５ ５００ ２,３７５ 

有効回答数 １,５９９ １,４５５ ２４８ １,７５１ 

回答率（今回） ７１.１％ ５０.６％ ４９.６％ ７３.７％ 

 

【参考１】過去の回答率 

前回（R4） ７７.７％ ５９.８％ ５１.４％ ７９.７％ 

前々回（R1） ６９.５％ ５２.６％ ４８.４％ ７９.２％ 

 

【参考２】アンケート種別及び対象者（令和７年度第１回推進委員会資料：再掲） 

 

（２）回答者の属性 

ア 調査回答者（前回比）                           （単位：％） 

 本人 家族・親族 ※ その他 無回答 

① 一般高齢者 ９３.０（▲２.３） ３.０（▲３.３） ０.３（＋０.３） ３.８（＋２.３） 

② 要介護等（在宅） ５４.６（＋２.５） ３５.８（▲３.５） １.６（▲０.１） ８.０（＋１.０） 

③ 要介護等（施設） ５.７（＋０.３） ８３.７（＋１.９） ８.５（▲２.８） ２.０（＋０.４） 

④ ニーズ調査 ８８.５（＋１.０） ４.６（▲０.４） ０.０（０.０） ７.０（▲０.５） 

※ 配偶者、子、子の配偶者、孫の合計 

アンケート名 対象者（数） 

① 一般高齢者個別調査 要介護・要支援認定者を除く、満 65 歳以上の方 

（2,250 人） 

② 要介護・要支援認定者個別調査（在宅） 要介護・要支援認定者のうち、在宅で生活している方 

（2,875 人） 

③ 要介護・要支援認定者個別調査（施設） 要介護・要支援認定者のうち、施設サービス等を利用して

いる方 （500 人） 

④ 介護予防・日常生活圏域ニーズ調査 要介護認定者を除く、満 65 歳以上の方 （2,375 人） 

資料２-１ 
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イ 男女の別（前回比）※無回答を除く 

 男性 女性 

① 一般高齢者 ４９.４％（＋３.４） ４８.０％（▲５.３） 

② 要介護等（在宅） ３２.７％（▲２.１） ６３.６％（＋１.７） 

③ 要介護等（施設） ２３.１％（▲２.６） ７５.７％（＋１.４） 

④ ニーズ調査 ４４.９％（＋０.８） ５１.７％（▲１.８） 

 

ウ 年代（前回比）※無回答を除く 

 ～７４歳 ７５歳～８４歳 ８５歳～ 

① 一般高齢者 ４６.５％（▲５.０） ４１.６％（＋２.６） ９.３％（＋０.５） 

② 要介護等（在宅） ７.０％（▲３.７） ３６.９％（＋０.４） ５３.０％（＋２.９） 

③ 要介護等（施設） ８.０％（＋０.６） １５.０％（▲３.３） ７５.７％（＋１.４） 

④ ニーズ調査 ４１.０％（▲６.７） ４３.７％（＋４.７） １１.８％（＋０.５） 
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２ アンケート結果（中間報告） 

※ 表中の単位はすべて％。単は単一回答、複は複数回答可の設問を表す。[ ]は集計上の但し書き。 

 

基本方針１ 高齢者の多様な生きがいづくりの支援 

 

【（１）社会参加】 

一般：問３５ 地域のボランティア活動への参加意向 単 

 既に参加 参加したい 参加したいができない 参加したくない 無回答 

今回 ８.９ １５.１ ２１.２  ４６.１ ８.７ 

前回 ８.９ １６.５ ２０.６ ４３.２ １０.８ 

 

【（１）社会参加、（２）趣味・生きがい、（３）就労】 

 一般：問３３（１）社会参加の状況（活動しているもの） 複 [一部の回答を集約して掲載] 

 趣味、スポー

ツ、学習会等 
地域行事 

（地域サロン等） 
社会貢献活動 

（自治会活動等） 
就労 何もして 

いない 

今回 ３８.５ ６.０ １４.９ ２１.６ ４０.４ 

前回 ３６.６ ５.９ １３.２ １８.２ ４３.５ 

 

【（１）社会参加、（２）趣味・生きがい（３）就労】  

一般：問３３（３）活動したい（し続けたい）社会参加 複 [一部の回答を集約して掲載] 

 趣味、スポー

ツ、学習会等 
地域行事 

（地域サロン等） 
社会貢献活動 

（自治会活動等） 
就労 何もしたいと

は思わない 

今回 ６７.１ １０.６ １６.３ １８.９ ２３.６ 

前回 ６２.６ １１.０ １３.９ １５.１ ２７.６ 

 

【（３）就労】  

一般：問３３－３ 就労するうえで、重視すること 複 [上位４項目を掲載] 

 体力的に問題がない

業務であること 

自身の生活に合った

勤務時間であること 
職場が自宅から近い

こと 

経験が生かせる業務

であること 

今回 ８２.４ ６９.２ ５０.４ ４４.０ 

前回 ３６.５ ５３.１ ３３.３ ３７.１ 

 

【（３）就労】  

一般：問３３－４ 就労（又は就労希望）日数 単 

 週４日以上 週２～３日 週１日 月１～３日 無回答 

今回 ３６.０ ４０.４ ４.４ ３.２ １６.０ 

前回 ３４.４ ３９.５ ５.３ ２.１ １８.７ 
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基本方針２ 高齢者の健康づくりと介護予防の充実 

 

【（１）健康】 

一般：問５ 現在の健康状態 単 

 よい まあよい ふつう あまりよくない よくない 

今回 ２４.０ ２２.３ ３９.１ １０.３ １.３ 

前回 ２３.９ ２１.４ ４０.１ １１.２ １.８ 

 

【（１）健康】 

一般：問６ 健康状態を保つために実践していること 複 [上位４項目＋特になしを掲載] 

 食事、栄養に注

意する 
規則正しい生活 十分な睡眠、休養 意識的な運動 特に実践してい

ることはない 

今回 ６７.７ ５８.４ ５６.３ ５４.３ ６.１ 

前回 ６７.０ ５７.８ ５４.９ ５４.４ ４.３ 

 

【（２）介護予防 

 一般：問１３（１）現在、参加している介護予防事業 複 [一部の回答を集約して掲載] 

 参加している事業はない 市の実施する何らかの介護

予防事業に参加している 

今回 ８６.７ ６.２ 

前回 ８３.４ ４.７ 

 

【（２）介護予防】 

一般：問１３（２）今後参加したい（し続けたい）介護予防事業 複 [上位５項目を掲載] 

 認知症予防のため

に運動と認知機能

の両方を行う教室 

運動を中心に行

う教室等 

生活習慣病予防

に関する講演会 

転倒予防教室 フレイルチェック 

今回 ２５.７ ２１.６ １４.４ １１.６ １１.６ 

前回 ２２.１ １９.８ １０.６ １１.４ ８.６ 

 

【（２）介護予防】 

一般：問２０-１ あまり外出しない理由 複 [上位５項目を掲載] 

 きっかけや用事

がない 

外出するのが面

倒 

体力面に不安が

ある 

外出したい場所が

ない 

人との交流がわ

ずらわしい 

今回 ４５.０ ３２.１ ２６.６ １３.８ １０.１ 

前回 ３３.５ ２９.０ ３４.２ １４.２ ７.７ 
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基本方針３ 高齢者が安心して暮らせるまちづくり 

 

【（１）住環境、（２）安心・安全、（３）災害、（４）住まい】 

一般：問２１ 現在のくらしで、不安に思っていること 複 [関連項目を掲載] 

 犯罪・防犯に関す

ること 

詐欺・悪質商法に関

すること 

地震・台風など 住まいのこと 感染症のまん延

※ 

今回 ２３.３ ２３.４ ４５.０ １２.９ １７.１ 

前回 １０.１ １１.６ ４０.４ １０.８ ２８.６ 

※ 前回調査では「新型コロナウイルス感染症の影響」として選択肢を掲載 

 

【（１）住環境、（２）安心・安全、（３）災害】 

一般：問２３ 安全で安心なまちづくりを進めるうえで必要なこと 複 （上位５項目を掲載） 

 歩道の段差解消な

ど、歩きやすい環

境の整備 

路線バス等の公

共交通の充実 

災害発生時の対

応、及び防災・防

火対策の推進 

救急医療体制の整

備 

防犯灯の設置や防犯パト

ロール等、地域の安全を

守るための取り組み 

今回 ６１.９ ５０.７ ４９.５ ４３.１ ４０.１ 

前回 ５６.４ ３６.０ ４７.３ ４０.５ ２７.６ 

 

【（２）安心・安全】 

 一般：問２９ 振り込め詐欺の電話を受けた経験 単 

 受けたことがあり、被害

に遭ってしまった 

受けたことはあるが、被

害に遭わなかった 

受けたことがない 

今回 １.４ ３６.１ ５９.７ 

前回 １.２ ２８.４ ６６.８ 

 

【（２）安心・安全】 

 一般：問３０ 振り込め詐欺の対策で行っていること 複 [一部の回答を集約して掲載] 

 常に留守番電話に設定し

ている等、何らかの対策

をしている 

特に何も行っていない 無回答 

今回 ９０.４ ２３.０ ２.１ 

前回 ６３.３ ３１.０ ５.７ 

 

【（３）災害】 

一般：問４１、在宅：問１９ 大きな災害に備えた対策 複 [一部の回答を集約して掲載] 

 一般高齢者 要介護等（在宅） 

今回 前回 今回 前回 

対策あり ７８.９ ７６.８ ６７.３ ６２.０ 

対策なし １８.７ １９.０ ２７.２ ３１.４ 

回答 

調査名 
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基本方針４ 地域における高齢者の支援体制づくり 

 

【（１）相談（地域）】 

一般：問２２-１ 悩みや心配ごとを相談できる相手や場所がない（いない）理由 単 
 

          （ ）は前回調査 

 相談する必要が

ない 

相談しても解決し

ない 

相談したいが、身近に

相談できる人がいない 

相談したいが、誰に

相談してよいのかわ

からない 

相談したいが、内

容を話しづらい 

今回 ３０.８ 
（２９.２） 

１８.９ 
（１６.７） 

１７.８ 
（１９.０） 

１３.５ 
（１１.６） 

９.７ 
（１０.６） 

内

訳 

男 ３３.３ 
（３６.５） 

１８.８ 
（１０.２） 

１７.４ 
（２３.４） 

１３.０ 
（１３.９） 

８.７ 
（５.８） 

女 ２４.４ 
（１６.５） 

２０.０ 
（２７.８） 

２０.０ 
（１１.４） 

１５.６ 
（７.６） 

１１.１ 
（１９.０） 

 

【（６）情報提供】 

一般：問５１ 市からの介護保険や高齢者福祉に関する情報源 複 [上位５項目を掲載] 

 市の広報紙 市役所からの案内

(通知やチラシを含む) 
回覧板 新聞 市のホームページ 

今回 ６３.５ ３２.３ ３１.３ １２.８ １２.３ 

前回 ６２.８ ３２.７ ３１.４ １６.２ １０.２ 

 

【（６）情報提供】 

在宅：問３６ 市からの介護保険や高齢者福祉に関する情報源 複 [上位６項目を掲載] 

 ケアマネジャー 市の広報紙 地域包括支援セ

ンター 

市役所からの案内

(通知やチラシを含む) 
回覧板 介護事業者 

今回 ５０.２ ３２.１ ２８.２ ２２.８ １２.９ １２.６ 

前回 ５０.４ ３５.７ ２７.３ ２６.１ １２.０ １２.３ 

 

【（３）家族支援】 

在宅：問２３ 主な介護者の年代 単 [一部の回答を集約して掲載] 

 ２０～４０歳代 ５０歳代 ６０歳代 ７０歳代 ８０歳代以上 

今回 ３.６ １９.５ ２３.６ １４.４ １７.２ 

前回 ４.６ １９.４ １９.９ １４.６ １６.９ 
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基本方針５ 認知症の早期発見と認知症高齢者を支える支援体制づくり 

 

【（１）予防】 

ニーズ：問８（１）本人又は家族の認知症の症状の有無 単  

 はい いいえ 

今回 ９.１ ８７.９ 

前回 ８.９ ８７.９ 

 

【（３）知識・理解】 

一般：問１６、在宅：問４８【新設問】 

認知症になった場合に、大切な人に認知症であることを打ち明けることができるか 単 

 そう思う 少しそう思う あまりそう思わない そう思わない わからない 

一般 ６８.８ １１.９ １.９ ０.９ １４.８ 

在宅 ４８.８ １２.４ ３.３ ２.５ ２１.４ 

 

【（３）知識・理解】 

一般：問１８、在宅：問５０【新設問】 

日常生活で認知症の人の意思が尊重され、これまでの生活が維持できていると思うか 単 

 そう思う 少しそう思う あまりそう思わない そう思わない わからない 

一般 ９.５ １５.６ ２２.６ ９.０ ４０.３ 

在宅 １５.３ １４.８ １１.８ ５.１ ４０.９ 

 

【（３）知識・理解】 

一般：問１７ 身近に認知症と思われる人はいるか 単  

一般：問１８ 再掲 

 そう思う 少しそう思う 
あまりそう思わ

ない 
そう思わない わからない 

いる １８．６ ２４．３ ２４．３ ９．７ ２２．２ 

いない ７．２ １２．３ ２３．３ ９．１ ４５．５ 

わからない ４．８ １６．９ １６．９ ７．４ ５０．３ 

 

【（４）相談（認知症）】 

ニーズ：問８（２）認知症に関する相談窓口を知っているか 単 

 はい いいえ 

今回 ２５.１ ７１.９ 

前回 ２３.９ ７３.１ 

問 17 

問 18 

調査名 

調査名 

回答 

回答 
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基本方針６ 介護保険サービス及び介護予防・生活支援サービス事業の充実 

 

【（３）給付適正化】 

在宅：問４０ 介護保険サービス提供事業者に対する満足度（ケアマネジャーを除く） 単 

 かかわった全ての事

業者に対しておおむ

ね満足している 

一部の事業者に

対して不満を感

じている 

かかわった全ての

事業者に対して不

満を感じている 

介護保険サービスは

利用していない 

無回答 

今回 ６３.１ ３.２ ０.４ ９.４ ２３.８ 

前回 ５９.９ ４.６ ０.２ １０.８ ２４.５ 

 

【（２）施設整備】 

在宅：問４１ 今後利用してみたい介護保険サービス 複 

 一つの事業

所で介護や

看護ケアを

受けること

ができるサ

ービス 

認知症高齢者

を対象とした

デイサービス 

認知症高齢者

を対象とした

グループホー

ム 

日中・夜間を

通じて、ヘル

パーによる定

期巡回と随時

通報により訪

問介護と訪問

看護を受ける

ことができる

サービス 

わからない いずれも利

用したいと

は思わない 

無回答 

今回 ２６.１ ５.７ ４.１ １２.０ ３０.４ １２.４ ２１.２ 

前回 ３０.８ ９.５ ４.９ １３.３ ２８.９ １１.７ １９.６ 

 

【（２）施設整備】 

在宅：問４４ 今後、どのような場所で介護を希望するか 単 

 可能な限り自宅で

生活を続けたい 

施設（特別養護老人

ホームなど）へ入居

したい 

介護、見守りや食事の

提供などがついている

高齢者専用の住居に入

居したい 

その他 無回答 

今回 ７３.１ ６.７ ６.０ １.９ １２.３ 

前回 ７４.５ ６.６ ５.４ １.６ １１.９ 
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３ 主なスケジュール（予定） 

 

（令和８年） 

～３月末 アンケート調査報告書の作成 

５月～６月  基本方針及び施策の方向性等について（意見聴取） 

１０月  第 10 期計画素案について（意見聴取） 

 

 

 

 

 

以上 


