
 

 

 

平成 26 年 11 月 30 日 茅ヶ崎市 都市部 都市政策課 

茅ヶ崎市におけるバリアフリーの取組
市では、バリアフリーのまちづくりを実現するために、平成 25 年度から「茅ヶ崎市バリアフ

リー基本構想推進協議会」を設置し、バリアフリー基本構想策定の検討をおこなっています。バ

リアフリー基本構想では、市内の駅や道路、建物、公園などのバリアフリー化をめざして、市全

体における総合的なバリアフリー化の方針や、茅ヶ崎駅・北茅ヶ崎駅周辺地区を中心とした重点

的・一体的なバリアフリー化を進めるための事業などを示します。 

そのため、市民を対象としたアンケート調査を実施して幅広く市民意見を把握するとともに、

市民目線で具体的な課題を抽出し検証する『市民部会』と、実現可能なバリアフリー事業を検討・

調整する『事業者部会』による体制により検討を進めています。 

 

 

 

 

 

バリアフリー基本構想の策定フロー
多様な市民参加による基本構想の策定を進めるために、以下のフローで検討を進めています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

バリアフリー基本構想とは？ 

バリアフリー基本構想とは、施設が集まっている地区 

において、面的で一体的なバリアフリーを推進する 

ことをねらいとしており、だれもがくらしやすい 

まちづくりをするための構想のことをいいます。 
出典：国土交通省 

茅ヶ崎市バリアフリー基本構想の策定（平成 27 年春頃を予定） 

バリアフリーに対する理解を深めながら課題を探ります 市民部会主体の検討 

茅ヶ崎市バリアフリー基本構想推進協議会の発足 
H26/03 

取組２ 意見交換ﾜｰｸｼｮｯﾌﾟ 

取組３ まち歩き点検ﾜｰｸｼｮｯﾌﾟ 

取組４ 来街者視点のｱﾝｹｰﾄ調査 

取組５ ﾊﾞﾘｱﾌﾘｰ社会を考える研修会 

幅広く市民意見を把握します 取組１ ﾊﾞﾘｱﾌﾘｰ・ｱﾝｹｰﾄ調査 

実現可能なバリアフリー事業を検討・調整します 事業者部会主体の検討 
 

幅広く市民意見を募集します  基本構想（素案）のパブリックコメントを実施 
 

H26/08～10 

H26/08/03 H26/10/04 

H26/10/05・10/10 

市民部会・事業者部会合同の意見交換会で相互理解を深めます 
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市民参加型のワークショップを実施しました！

 

 

市民部会委員や市民部会支援者（委員の紹介者）の方々が意見交換を通じて互いに理解を深め

合うとともに、バリアフリー推進の中心的な担い手としての意識を高めることを目的として、ま

ち歩き点検や参加者間の意見交換を実施しました。 

○まち歩き点検の様子 

 

 

 

○参加いただいた方々からの感想 

 

 

 

 

 

 

茅ヶ崎駅・北茅ヶ崎駅周辺地区における具体的なバリアフリー課題を抽出するために、まち歩

き点検を実施し、施設個別の課題や共通して配慮してほしい内容を整理しました。 

○まち歩き点検でのご意見 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

取組２ 意見交換ワークショップﾟで様々な立場の方への理解を深めました H26/08/03 

取組３ まち歩き点検ワークショップﾟで駅や建物、道路の課題を整理しました H26/10/05・10/10 

【担当】茅ヶ崎市 都市部 都市政策課 

    電話：0467-82-1111(代表) 内線 2504  ファックス：0467-57-8377 

参加者：約 50 名（市民部会委員・支援者、大学生など） 

高砂コミュニティセンターと茅ヶ崎駅南口駅前広場を点検しました。 
＜主なご意見＞ 
・[コミセン]受付が車いすでも利用できるよう配慮されていて良い。 
・[駅広]横断歩道前の勾配が大きく平坦部もないので危険である。 
・[駅広]案内板が車いすにとっては高いため、低い位置が良い。 

点検や疑似体験を通して感じたことについて参加者間で意見交換しました。 
＜主なご意見＞ 
・車いす体験して道路や駅前にたくさんの不便さや危険があることがわかった。 
・立場によって必要なことが違うと分かった。モノだけで対応するのではなく、人の気持ちの
重要さを知った。 

・もっと多様な方の意見を伺いたい。また、改善に向けた取組について意見交換がしたい。 

車いすの疑似体験 
も実施しました 

意見交換の様子 

参加者：5 日 59 名、10 日39 名（市民部会委員・支援者、中・大学生など） 

点検結果は班ごとにまとめ
て発表しました。 

駅・駅前広場での主なご意見 
・ホームは、混雑時危ない。 
・トイレの配置等に関する音声案内があって良い。 
・北茅ヶ崎駅ではエレベータがほしい。 
・駅広トイレにオストメイト対応設備を設置してほしい。 

建物での主なご意見 
・歩道から敷地内へつながる視覚障害者
誘導用ブロックを設置してほしい。 

・物が通路を遮らないようにしてほしい
（十分な通路幅員の確保）。 

・従業員の人が進んでサポートできるよ
うな体制にしてほしい。 

道路での主なご意見 
・歩道に視覚障害者誘導
用ブロックがない道
路が多い。 

・車の乗入れ部分は進行
方向に対して左右に
傾きが生じている。 

・信号が点滅した時に音
が出ると良い。 

公園での主なご意見 
・平坦な園路を整備してほしい。 
・車いすでも海に近づけるようにビーチ用車いすがあるとよい。 

路線バスでの主なご意見 
・経路図があいまいでわかりにくい（細かすぎる）。 
・バス停からバスが少し離れて停まると乗降時とても危ない。 


