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令和５年度地域包括支援センター事業運営評価（茅ヶ崎市指標）集計

組織として、三職種の専門性を生かした連携に
取り組んでいる

特定の事業所に偏らないように、公正・中立性を
確保するための具体的な取り組みがある

緊急時の対応について定めたマニュアルがあ
り、行動基準が明確になっている

災害時の対応について定めたマニュアルがあ
り、行動基準が明確になっている

防災・減災のための具体的な取組みがある

支障なく業務を遂行するために、職員間の連携
体制を整えている

評価項目

地域包括支援センター内で管理責任者の役割が
明確になっている

地域包括支援センター内で計画的に人材育成に
取り組んでいる

切れ目なく業務を実施するための仕組みがある

包括的支援事業の実施にあたり、担当地区の高
齢者人口及び介護予防ケアマネジメント数に応じ
た適正な職員配置がされている


