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NO 担当課 事業

基
本
方
針

施
策
の
方
向

性 平成30年度実績 令和元年度実績 令和２年度実績 令和３年度の実績
令和３年度実施

の有無
令和３年度実施概要（補足）

令和4年度の
実施の有無

令和4年度の実績
令和５年度の
実施の有無

令和５年度の実績 備考

1 高齢福祉課
セカンドライフのプラットホーム
(高齢期における社会参加の仕組
みづくり)

1 － 1 １４２件 １２４件 ２０件 ６２件 実施している 令和３年度実績（令和４年３月３１日時点）で６２件
マッチングを行った。

実施した 25件 実施した 21件

2 産業観光課 中高年齢者就業支援事業 1 － 1 5.20% 4.90% 4.60% 4.30% 実施している 4.30% 実施した 6.90% 実施した 7.40%

3 文化推進課 まなび人材事業 1 － 1 １０２人 １１８人 ９０人 １０６人 実施している １０６人 実施した 128人 実施した 117人
まなび人材事業のさらなる周知のため、当課
が登録する市民まなび講座の内容を当該事業
の紹介に改めた。

4 公園緑地課 住区基幹型公園等整備事業 1 － 1 ３．３８㎡ ３．３９㎡ ３．３９㎡ 3.38㎡ 実施している 3.38㎡ 実施した 3.39㎡／人 実施した 3.39㎡／人
1人当たりの公園面積は増加していないが、公
園面積も増加しており、遊具の更新も行ってい
る。

5 社会教育課 ちがさき丸ごとふるさと発見博物
館事業

1 － 1 ７回 ４回 ０回 （令和4年1月15日～3月15日の毎週火曜日（全9回））（予定） 実施している
ちがさき丸ごとふるさと発見博物館講座（基礎編）
を実施。（令和4年1月15日～3月15日の毎週火
曜日10時～12時（全9回））（予定）（参加者25名）

実施した ちがさき丸ごと発見博物館講座（基礎編）を実施。令和４年１０月１２日～１
２月２０日の毎週火曜10～１２時。全１１回。申込者２１名。

実施した ちがさき丸ごとふるさと発見博物館講座（基礎編）を実施。令和６年１月２６日～
３月１５日の１２時３０分～１５時４５分。全８回。参加者２０名。

6 公民館 高齢者が活躍する事業 1 － 1

【小和田】３事業
【鶴嶺】２事業
【南湖】１事業
【松林】１０事業
【香川】２事業

【小和田】３事業
【鶴嶺】２事業
【松林】１０事業
【南湖】２事業
【香川】４事業

【小和田】３事業
【鶴嶺】２事業
【松林】１０事業
【南湖２事業
【香川】４事業

【小和田】0事業（耐震改修及び施設改修工事により、休館のた
め）
【鶴嶺】2事業
【松林】9事業
【南湖】4事業
【香川】3事業
【5館共催】1事業

実施している

【小和田】0事業（ 6月から令和４年3月20日ま
で、耐震改修及び施設改修工事により、休館のた
め）
【鶴嶺】2事業
【松林】9事業
【南湖】4事業
【香川】3事業
【5館共催】1事業

実施した

【小和田】3事業
【鶴嶺】16事業
【松林】15事業
【南湖】4事業
【香川】4事業

実施した 小和田：３事業、鶴嶺：８事業、松林：１６事業、南湖：6事業、香川：３事業

7 高齢福祉課 （仮）高齢者の活動支援事業 1 － 1 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 事業終了 事業終了 実施していない 第７期計画中には導入しない方針としている。 事業終了 令和元年度をもって事業終了 事業終了 令和元年度をもって事業終了

8 市民自治推進課 地域における多様な居場所づくり
への取組支援

1 － 1 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している

市内１１箇所のコミュニティセンターが、地域住民の
コミュニティ活動がより活発に行われる場所として
利用されるよう、指定管理者と連携して円滑な管
理運営を行っている。また、地区まちぢから協議会
が実施する高齢者を含む居場所づくりに対し、財
政的支援を行っている。

実施した

市内11か所のコミュニティセンターが、地域コミュニティの場として活発
に利用されるよう、指定管理者と連携して円滑な管理運営を実施した。さ
らに、12か所目となるコミュニティセンターの整備に着手した。
また、まちぢから協議会が実施する高齢者を含む居場所づくりに対し、財
政的支援を行った。

実施した
市内１１か所のコミュニティセンターが地域コミュニティの場として活発に利用さ
れるよう指定管理者と連携して円滑な管理運営を実施した。また、１２か所目と
なるコミュニティセンターの設計に着手した。

9 地域福祉課 地域における多様な居場所づくり
への取組支援

1 － 1 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している ミニデイ・サロンの立ち上げ支援、継続支援の取組
を進めました。

実施した ミニデイ・サロンの立ち上げ支援、継続支援の取組を進めました。3か所。 実施した ミニデイ・サロンの立ち上げ支援、継続支援の取組を進めました。3か所。

コロナ禍を経て、既存団体の活動も再開してい
る一方、担い手不足などにより活動を休止して
いる団体もある。新規立ち上げ支援と合わせ
て、活動が継続できるよう支援をしていく必要
がある。

10 高齢福祉課 地域における多様な居場所づくり
への取組支援

1 － 1 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる
高齢者が集まるサロン等に保健師が2回出向き、血圧測定や
健康相談を実施した。

実施している 高齢者が集まるサロン等に保健師が2回出向き、
血圧測定や健康相談を実施した。

事業終了 令和３年度をもって事業終了 事業終了 令和３年度をもって事業終了

11 市民自治推進課 自治会及びまちぢから協議会等
地域活動への参画促進支援

1 － 1 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している

自治会に対して各種補助金の交付等により支援を
行っている。また、市内１３地区のうち１２地区で地
区まちぢから協議会が設立され、地域における話
し合いの場づくりが進められ、地域住民の参加を
促進するための取り組みの支援を行っている。

実施した

自治会に対し各種補助金の交付等により支援を行った。
また、市内13地区のうち12地区でまちぢから協議会が設立され、地域に
おける話し合いの場づくりが進められた。
さらに、まちぢから協議会による課題解決に向けた取組みに対して特定
事業助成金により支援を行った。

実施した
自治会に対して各種補助金の交付等により支援を行った。市内１３地区のうち１
２地区のまちぢから協議会が設立され地域における話し合いの場づくりが進め
られた。また、まちぢから協議会へ特定事業助成金により支援を行った。

12 総合政策課 長寿社会における共助のきっか
けづくり

1 － 1 予定通り進んでいる 未着手 事業終了 事業終了 実施していない 令和２年度で事業終了 事業終了 令和2年度で事業終了 事業終了 令和２年度で事業終了

13 高齢福祉課 老人クラブ等助成事業 1 － 2 ９５クラブ ９５クラブ ９２クラブ 89クラブ 実施している 89の単位老人クラブへ補助金を交付した。 実施した 73クラブ 実施した 70クラブ クラブ数の減少
14 高齢福祉課 老人憩の家の管理・運営 1 － 2 ７１，２１５人 ６９，１５５人 ２１，８４５人 通常どおり運営を行っている。 実施している 通常どおり運営を行っている。 実施した 利用者数　44,915人 実施した 利用者数　54739人
15 高齢福祉課 老人福祉センターの管理・運営 1 － 2 ９４，５４１人 ８２，４５５人 １３，０８７人 通常どおり運営を行っている。 実施している 通常どおり運営を行っている。 実施した 利用者数　26,636人 実施した 利用者数　35737人

16 高齢福祉課 生きがいと健康づくり推進事業 1 － 2 １２回　４５７人 １０回　３１４人 ０人
事業廃止したが、茅ヶ崎市老人クラブ連合会の事業として継続
することとした。

実施していない
市の事業実施方針に基づき令和３年度から廃止し
た。また事業は茅ヶ崎市老人クラブ連合会の事業
として継続することとした。

事業終了 令和２年度で事業終了 事業終了 令和２年度で事業終了

17 高齢福祉課 生きがいふれあいバス運行事業 1 － 2 ２４台 １４台 ０台 事業終了 実施していない 新型コロナウイルスの影響及び、市の事業実施方
針に基づき令和３年度から廃止した。

事業終了 令和２年度で事業終了 事業終了 令和２年度で事業終了

18 高齢福祉課
多様な主体による高齢者の外出
の機会の提供事業（高齢者のため
の優待サービス事業）

1 － 2 １５６事業者 １５６事業者 １５０事業者 １４４事業者 実施している １４４事業者が協賛している。 実施した １４０事業者 実施した 137事業者

19 高齢福祉課 敬老祝金贈呈事業 1 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している
敬老祝金贈呈事業の代替事業として、市長が百歳
の方のお宅に訪問し、祝状や記念品を贈呈する百
寿お祝い訪問を行った。

実施した 百寿お祝い訪問　4人
記念品等の贈呈者数　63人

実施した 百寿お祝い訪問20人、記念品等の贈呈人数79人
令和４年度より事業名を敬老事業とし、市長が
百歳の方のお宅に訪問し、祝状や記念品を贈
呈する百寿お祝い訪問を行った。

20 高齢福祉課 高齢者の学びの機会創出事業 1 － 2 ７２人 未着手 事業中止 事業終了 実施していない 平成３０年度に委託先の活動縮小に伴い、学習会
事業を終了している。

事業終了 令和３年度より事業終了 事業終了 令和3年度に事業終了

21 文化推進課 パソコン体験コーナー運営管理 1 － 2 ２，２４３人 １，９７５人 ０人 ３４人 実施している

３４人（令和４年１月５日から再開したものの、「新
型コロナウイルス市内感染のまん延防止に係る取
り組み方針」及び「市主催事業等の中止または延期
について」に則り、同月１４日から休止。）

事業終了 実施していない。
令和４年度末にて事業を廃止した。

事業終了 令和４年度をもって事業廃止

22 図書館 映画会の開催 1 － 2 １７回 １４回 ０回 事業休止 実施していない 新型コロナウイルス感染拡大防止のため、事業を
休止

実施した
2回
参加者延べ６０人 実施した １５回　参加者延べ１１０人

令和４年度より映画会を再開したが、他事業と
の関係で開催時期を選ぶのが難しく、参加者数
もコロナ前のレベルには戻っていない。

23 図書館 大活字資料の提供 1 － 2 0.31% 0.35% 0.35% 0.34% 実施している 令和３年度統計　全蔵書497,695点　大活字本
1,713冊　0.34%

実施した 0.0035% 実施した 令和５年度全蔵書数　500385冊　大活字本　１７６４冊（0.352％）

24 公民館 各種講座の開催 1 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 未着手

【小和田】 0事業（ 6月から令和４年3月20日まで、耐震改修
及び施設改修工事により、休館のため）
【鶴嶺】 まん延防止等重点措置発令のため中止
【松林】(新型コロナウイルス感染症まん延防止のため中止)、
チョークアート、スマホの使い方、リラックスヨガ（動画）、演歌
ビクス
【南湖】歴史講座「大磯街歩き」、50才からのおうちで体操（Ｚｏ
ｏｍ）
【香川】シニアのための保健体育講座(8月～3月の月１回開催
（ただし、9月､2月､3月は新型コロナウイルス感染症まん延防
止のため中止）
スマートフォン講座(新型コロナウイルス感染症まん延防止の
ため中止）
【5館共催】かんたんＺｏｏｍの使い方講座（毎月実施（台風・緊
急事態宣言により中止した月あり））

実施している

【小和田】 0事業（ 6月から令和４年3月20日ま
で、耐震改修及び施設改修工事により、休館のた
め）
【鶴嶺】 まん延防止等重点措置発令のため中止
【松林】(新型コロナウイルス感染症まん延防止のた
め中止)、チョークアート、スマホの使い方、リラック
スヨガ（動画）、演歌ビクス
【南湖】歴史講座「大磯街歩き」、50才からのおう
ちで体操（Ｚｏｏｍ）
【香川】シニアのための保健体育講座(8月～3月の
月１回開催（ただし、9月､2月､3月は新型コロナウ
イルス感染症まん延防止のため中止）
スマートフォン講座(新型コロナウイルス感染症ま
ん延防止のため中止）
【5館共催】かんたんＺｏｏｍの使い方講座（毎月実
施（台風・緊急事態宣言により中止した月あり））

実施した

【小和田】7事業
【鶴嶺】4事業
【松林】8事業
【南湖】9事業
【香川】6事業
【５館共催】2事業

実施した 小和田：１２事業、鶴嶺：８事業、松林：１２事業、南湖：10事業、香川：８事業

25 図書館 高齢者読書支援事業 1 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる

登録者11人　貸出50回　利用者延べ225人　貸出延べ511
点
10月に、過去１年間に利用がない方を対象に利用継続確認ア
ンケートを実施

実施している

令和４年３月３１日現在　家庭配本サービスの実施
登録者11人　貸出50回　利用者延べ225人　貸
出延べ511点
10月に、過去１年間に利用がない方を対象に利用
継続確認アンケートを実施

実施した

登録者　１２人
貸出　５１回
利用者延べ人数　２２８人
貸出延べ　５６１点

実施した 家庭配本サービス登録者　１２人　貸出　５１回　利用延べ人数　１８４人　貸出延
べ　３９５点

26 こども政策課 ファミリーサポートセンター事業 1 － 1 21% 22% O％ 13% 実施している 13% 実施した 26.0% 実施した 11%

27 保育課 世代間交流を推進する事業 1 － 1 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 未着手 実施していない 実施していない 新型コロナウイルス感染拡大防止の観点から、実
施しておりません。

その他 実施していない 事業中止 なし
感染症の状況により実施の判断が難しい面が
ある

28 公民館 公民館まつり等の開催 1 － 1 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 未着手 実施していない 実施していない 新型コロナウイルス感染症まん延防止のため 実施した

【小和田】令和5年3月4日（土）・5日(日)に第41回小和田公民館まつりを
開催し、約1,800人来場。
【鶴嶺】令和5年3月4日(土)・5日(日)に第41回つるみね公民館まつりを
開催し、約2,000人来場。
【松林】令和５年３月17日（土）・18日（日）に第38回松林公民館まつりを
開催し、約2,000人来場。
【南湖】令和5年3月4日(土)・5日(日)に第35回南湖公民館まつりを開
催し、約3,000人来場。
【香川】
令和5年3月11日(土)・12日(日)に第32回香川公民館まつりを開催し、
約3,000人来場。

実施した

小和田公民館：令和６年３月２日（土）、３日（日）開催、参加者２，２３０人、鶴嶺公
民館：令和６年３月２日（土）、３日（日）開催、参加者２，０００人、松林公民館：令和
６年３月９日（土）、１０日（日）開催、参加者３，６００人、南湖公民館：令和６年３月
２日（土）、３日（日）開催、参加者３，0００人、香川公民館：令和６年３月９日（土）、
１０日（日）開催、参加者３，5００人

29 高齢福祉課 シルバー人材センター運営費補助
事業

1 － 3 １，０１８人 １，０１７人 ９３９人 ９３５人 実施している 令和４年４月１日時点で会員数は９３５人である。 実施した 924人 実施した 904人

30 高齢福祉課
セカンドライフのプラットホーム
(高齢期における社会参加の仕組
みづくり)(再掲）

1 － 3 １４２件 １２４件 ２０件 （再掲） 実施している （再掲） 実施した 25件 実施した 21件

31 産業観光課 中高年齢者就業支援事業（再掲） 1 － 3 5.20% 4.90% 4.60% 4.30% 実施している 4.30% 実施した 6.90% 実施した 7.40%

32 高齢福祉課 フレイルチェック事業 2 － 1 １，３０８人 １，５４６人 ０人
35名
2月より中止

実施している
10月から1月は月に1回実施した。参加者は計35
名で、2月は新型コロナウイルス感染症拡大により
中止とした。

実施した ８回 実施した 10回　計55名

33 高齢福祉課 介護予防講演会 2 － 1 １，１２７人 ６３１人 ０人
介護予防講演会２回、歯科講演会１回と転倒予防教室での講演
会４回実施した。（歯科医師会へ委託）

実施している
介護予防講演会２回、歯科講演会１回と転倒予防
教室での講演会４回実施した。（歯科医師会へ委
託）

実施した 市主催２回
委託７回

実施した 市主催3回、委託7回

第７期計画期間（平成30年度～令和２年度）
（参考）高齢者福祉計画・介護保険事業計画の関連事業一覧【令和５年度までの実績】

第８期計画期間（令和3年度～令和５年度）



NO 担当課 事業

基
本
方
針

施
策
の
方
向

性 平成30年度実績 令和元年度実績 令和２年度実績 令和３年度の実績
令和３年度実施

の有無
令和３年度実施概要（補足）

令和4年度の
実施の有無

令和4年度の実績
令和５年度の
実施の有無

令和５年度の実績 備考

第７期計画期間（平成30年度～令和２年度） 第８期計画期間（令和3年度～令和５年度）

34 スポーツ推進課 各種体育大会等の開催 2 － 1 大会開催　４５大会
教室開催　８４回

大会開催　５０大会
教室開催　８４回

大会開催　０大会
教室開催　７２回

大会開催０大会
教室開催６４回

実施している 大会開催０大会　教室開催６４回 実施した 各種大会開催及び教室事業を実施した。 実施した 各種大会開催及び教室事業を実施した。

35 スポーツ推進課 総合型地域スポーツクラブの育成 2 － 1 ５回 ８回 ０回 実施していない 実施していない 新型コロナウイルスの影響のため 実施した 市内体育施設内において、総合型スポーツクラブの育成を目的とした周
知ポスター等を掲示した。

実施した 市内体育施設内において、総合型スポーツクラブの育成を目的とした周知ポス
ター等を掲示した。

36 スポーツ推進課 体力テストの開催 2 － 1 ９回 ８回 ０回 実施していない 実施していない 新型コロナウイルスの影響のため 事業中止 なし 事業中止 なし

37 健康増進課 歯科保健事業 2 － 1 ２１０名 ２１８名 ０名 事業中止 実施していない 新型コロナウイルス感染症の蔓延により歯科保健
んイベントを中止したため

実施した 141人 実施した 127名
感染症の影響を考慮した事業実施体制や規模
の検討を行う必要がある。

38 健康増進課 健康診査事業 2 － 1 44.2% 43.7% 42.5% 42.12% 実施している 42.12% 実施した 受診率　41.9％ 実施した 39.90%
受診率がほぼ横ばいとなっているため、更なる
受診率向上に向けた取り組みの検討が必要で
ある。

39 健康増進課 高齢者インフルエンザ予防接種事
業

2 － 1 38.90% 40.90% 58.30% 47.00% 実施している 47.00% 実施した 49.40% 実施した 46.50%

例年実施期間を１０月１日～１２月３１日として
いたが、インフルエンザの流行等に伴い、毎年１
か月延長していたため、実施期間等を見直す
必要がある。

40 健康増進課 高齢者肺炎球菌ワクチン接種事業 2 － 1 4.00% 13.80% 21.20% 21.90% 実施している 21.90% 実施した 18.60% 実施した 22.70%

令和５年度までは経過措置期間として、対象者
を年度末年齢で65歳から100歳までの５歳ご
ととしていたが、令和6年度以降は接種日時点
で65歳の方のみとなるため、周知啓発に努め
る必要がある。

41 健康増進課 栄養改善事業 2 － 1 ２回
３７名

２回
３０名

０回
０名

1回
7名

実施している
3回実施予定であったが、新型コロナウイルスの感
染者の状況により、2回は中止し、11月に1回実施
7名参加

実施した ７回
５４名

実施した ８回
後期高齢者の参加が多く、働き世代への教室
開催の周知及び普及啓発が課題である。

42 高齢福祉課 短期集中通所型サービス 2 － 1 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 未着手 前期5会場で利用者36名、後期5会場で利用者43名だった。 実施している 前期5会場で利用者36名、後期5会場で利用者
43名だった。

実施した 前期５教室で36人
後期5教室で33人

実施した 前期５教室で３０人、後期５教室で３３人。

43 高齢福祉課 短期集中通所型サービスフォロー
事業

2 － 1 予定通り進んでいる 事業終了 事業終了 事業終了 実施していない 令和元年度に事業参加者が少ないため、２年度以
降は実施しない方針としている。

事業終了 令和元年度をもって事業終了 事業終了 令和元年度をもって事業終了

44 高齢福祉課 短期集中訪問型サービス 2 － 1 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる ３名 実施している 利用者は３名だった。 実施した 2人 実施した ２人

45 高齢福祉課 介護予防・健康づくり事業(60歳
からのフィットネス教室)

2 － 2 ９４人 ３８人 ０人 事業終了 実施していない
高齢者の社会参加の選択が広がり、平成２６年度
をピークに年々利用者が減っていることから令和
３年度から廃止した。

事業終了 令和２年度をもって事業終了 事業終了 令和２年度をもって事業終了

46 高齢福祉課 脳の健康教室 2 － 2 ７１人 ７１人 事業休止 事業終了 実施していない 民間事業者の参入等もあり、事業の役割を終えた
ため。

事業終了 令和２年度をもって事業終了 事業終了 令和２年度をもって事業終了

47 高齢福祉課 介護予防講演会（再掲） 2 － 2 １，１２７人 ６３１人 ０人 （再掲） 実施している （再掲） 実施した 市主催２回
委託７回

実施した 市主催3回、委託７回

48 高齢福祉課 転倒予防教室 2 － 2 ３１２回
１１，０３４人

２７５回
９，２８３人

０人 19会場で5月から月1回実施。9月・1月・2月は中止。 実施している 19会場で5月から月1回実施し、9月・1月・2月は
新型コロナウイルス感染症拡大により中止とした。

実施した 209回
4,294人

実施した 19会場で実施、２０９回　延べ５，０７１人

49 高齢福祉課 歌体操教室ねぼし（寝防止） 2 － 2 １７会場 ２０会場 ０会場 20会場で7月から実施。9月・1月・2月は中止。 実施している 20会場で7月から実施し、9月・1月・2月は新型コ
ロナウイルス感染症拡大により中止とした。

実施した １９会場で実施した 実施した 22会場で実施した

50 高齢福祉課 地区組織活動支援事業 2 － 2 ３５回 ３５回 １回 2回 実施している 高齢者が集まるサロン等に保健師が2回出向き、
血圧測定や健康相談を実施した。

実施した 高齢者が集まるサロン等に保健師が１０回出向き血圧測定や健康相談を
実施した。

実施した 高齢者が集まるサロン等に保健師が23回出向き血圧測定や健康相談を実施し
た。

51 高齢福祉課 短期集中通所型サービス（再掲） 2 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 未着手 （再掲） 実施している （再掲） 実施した 前期５教室で36人
後期5教室で33人

実施した 前期５教室で３０人、後期５教室で３３人。

52 高齢福祉課 短期集中通所型サービスフォロー
事業（再掲）

2 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 事業終了 （再掲） 実施していない （再掲） 事業終了 令和元年度をもって事業終了 事業終了 令和元年度をもって事業終了

53 高齢福祉課 短期集中訪問型サービス（再掲） 2 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる （再掲） 実施している （再掲） 実施した 2人 実施した ２人

54 高齢福祉課 地域リハビリテーション活動支援
事業

2 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している サロンリハ3件、自宅リハ24件を実施した。 実施した サロンリハ3件、自宅リハ１４件を実施した。 実施した サロンリハ８件、自宅リハ１０件を実施した。

55 高齢福祉課 健康維持支援事業 2 － 2 予定通り進んでいる 予定より遅れている 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している ちがさき体操はＤＶＤ貸出１枚、ダビング９枚で、お
茶の間体操はＤＶＤ貸出４枚だった。

実施した ちがさき体操やお茶の間体操のDVD等の貸出を行った 実施した ちがさき体操やお茶の間体操のＤＶＤ等の貸出を行った

56 高齢福祉課
介護予防・生活支援サービス事業
(介護予防・日常生活支援総合事
業)

2 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 例年どおり実施できている。 実施した

57 高齢福祉課 介護予防従事者及び高齢者支援
リーダー等研修事業

2 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している
高齢者支援リーダー研修は２回（内１回はＺＯＯＭ）
で34名、歌体操ボランティア研修は４回で98名、
フレイルサポーター研修は１回で13名参加した。

実施した 養成講座及び研修会の実施回数７回 実施した 歌体操ボランティア養成講座1回4日間、高齢者支援リーダー研修会1回、歌体操
ボランティア研修会2日間1回、３ボランティア合同研修１回

58 高齢福祉課 介護保険認定非該当高齢者への
支援事業

2 － 2 予定より大幅に遅れ
ている

予定より大幅に遅れ
ている

予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している
月に1回介護保険認定非該当リストを基に、電話連
絡して状況確認を行い、必要に応じて包括につな
いでいる。

実施した 月に１回介護保険認定非該当リストを基に、電話連絡して状況確認を行
い、必要に応じて包括支援センター等へつないだ。

実施した 月に１回介護保険認定非該当リストを基に、電話連絡して状況確認を行い、必要
に応じて包括支援センター等へつないだ。

59 高齢福祉課 （仮）高齢者の活動支援事業（再
掲）

2 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 事業終了 （再掲） 実施していない （再掲） 事業終了 事業終了 令和元年度をもって事業終了

60 高齢福祉課 介護用品支給サービス事業(紙お
むつ等の支給)

2 － 3 ８４３件 ８５６件 ８９８件 ６７０件（令和３年１２月末時点） 実施している 利用件数は６７０件だった。（令和３年１２月末時
点）

実施した 利用件数783件 実施した

61 高齢福祉課 緊急通報装置貸与事業（再掲） 2 － 3 １８４台
(月述べ２，３４２台）

１７５台
（月述べ２，１８０台）

１７０台
（月述べ２，０８１台）

（再掲） 実施している （再掲） 実施した 貸与台数132台 利用者数1,587人 実施した

62 高齢福祉課 寝具類等洗濯乾燥消毒サービス
事業

2 － 3 ２５９件 ２４３件 ２４８件 １００件（令和３年１２月末時点） 実施している
令和３年１２月末時点の利用件数は１００件だった。
なお、令和３年度からは寝具類の丸洗いのみを実
施している。

実施した 利用件数98件 実施した

63 環境事業センター 安心まごころ収集 2 － 3 ３４２世帯 ３３６世帯 ３８３世帯 444世帯 実施している 444世帯 実施した ４７４世帯 実施した 526世帯

64 高齢福祉課 生活支援体制整備事業（再掲） 2 － 3 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる （再掲） 実施している （再掲） 実施した 第1層協議体1回開催
第2層協議体12回開催

実施した 第1層協議体1回

65 高齢福祉課 在日外国人高齢者・障害者等福祉
給付金支給事業

2 － 3 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 該当者１名に対して支給した。 その他 対象者なし 実施した 該当者なし

66 安全対策課 自転車駐車場施設整備事業 3 － 1 ４，６２７台 ４，７０７台 ４，４６２台 ４,４５０台 実施している ４,４５０台 実施した 4447台 実施した 4447台
令和４年度に実施した茅ヶ崎市自転車等需要
予測調査結果を踏まえた自転車駐車場の整備

67 産業観光課 商店街の魅力とにぎわいの創出
事業

3 － 1 ２５件 ２３件 １７件 事業休止 実施していない 0件（事業休止中のため） 事業中止 実施していない（事業休止中のため） 事業中止 事業休止中

68 都市政策課 バリアフリー基本構想の推進 3 － 1 ５回 ５回 ４回
協議会（１回）
市民部会（２回）

実施している 協議会（１回）、市民部会（２回）開催 実施した ７回 実施した ６回

69 都市政策課 住環境整備事業の調査・研究 3 － 1 ３回 １回 ２回 ２回 実施している 委員会２回開催 実施した ２回 実施した ５回

70 都市政策課 ちがさき自転車プラン推進事業 3 － 1 ３回 ０回 ０回 事業実績について書面送付 実施している 事業実績について書面送付 実施した １回 実施した ２回

71 都市政策課 JR茅ヶ崎駅ホームの拡幅要請 3 － 1 １回 １回 １回
神奈川県鉄道輸送力増強促進会議を通じて鉄道事業者に要望
を実施

実施している 神奈川県鉄道輸送力増強促進会議を通じて鉄道
事業者に要望を実施

実施した １回 実施した 1回

72 都市政策課 コミュニティバス運行事業 3 － 1 ４７４，３６７人 ４６５，７３６人 ３１１，６４５人 ３２１，４７６人 実施している 実績３２１，４７６人 実施した ３５０，９３８人 実施した 397,767人

73 都市政策課 茅ヶ崎市乗合交通整備計画推進
事業

3 － 1 １回 ０回 ３回（書面開催） ２回開催 実施している 会議２回開催 実施した ４回 実施した 2回

74 総合政策課 住み慣れた地域内での良好な住
宅の整備促進

3 － 1 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している
高齢期の住まいの選択に関する相談があった際
に、高齢福祉介護課窓口でフローチャートに基づき
対応をしているものと認識しています。

実施した 高齢期の住まいの選択に関する相談があった際に、高齢福祉介護課窓口
でフローチャートに基づき対応しているものと認識しています。

実施した 高齢期の住まいの選択に関する相談があった際に、高齢福祉課窓口でフロー
チャートに基づき対応をしているものと認識しています。

75 都市政策課 JR相模線北茅ヶ崎駅整備事業 3 － 1 予定より遅れている 予定より遅れている 予定より遅れている 市の整備方針の転換 実施している 市の整備方針の転換（自由通路橋上駅舎化→バリ
アフリー化を優先し、東口は段階的な整備とする）

実施した ー 実施した 実施中

76 建築指導課
「神奈川みんなのバリアフリーま
ちづくり条例」に基づく施設整備
の推進

3 － 1 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 予定通り進んでいる 実施した 処理件数：30 実施した 処理件数：30

77 建築指導課 バリアフリー化や福祉のまちづく
りを推進

3 － 1 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 予定通り進んでいる 実施した 処理件数：4 実施した 処理件数：11

78 安全対策課 地域防犯活動推進事業 3 － 2 ８６団体 ８７団体 ８８団体 ８３団体 実施している ８３団体 実施した 82団体 実施した 82団体

コロナ禍で実施できなかった時期もあったが、
昨年度は平日１回、土曜１回に会議を実施した。
今後、土曜に実施することが有効かを考え、登
録団体の声を聞きながら検討していきたい。

79 安全対策課 犯罪の未然防止 3 － 2 ３８３回 ３７９回 ２８２回 ２５３回 実施している ２５３回 実施した 247回 実施した ２５８回

犯罪未然防止の観点から茅ケ崎警察署より毎
日情報提供していただいた犯罪情報を市民へ
メール配信して共有している。ただし、犯罪を
現状共有以上に詳細に行うことは逆効果にな
ることも考えられるため、茅ケ崎警察署と連携
し、犯罪の未然防止策を行っていく。

80 安全対策課 交通安全に関する啓発活動の推
進

3 － 2 ２５回 ２７回 １回 １回 実施している １回 実施した ２回 実施した 3回
街頭キャンペーンは天候に左右されるため、
キャンペーン以外の啓発方法の検討が必要で
ある

81 安全対策課 シルバーセーフティードライビン
グスクール

3 － 2 １５人 １５人 ０人 事業中止 実施していない 関係者と協議のうえ新型コロナウイルス感染症の
感染拡大防止の観点から実施を取り止めた。

実施した ９人 実施した 9人

82 道路管理課 歩道段差改良工事事業 3 － 2 ３９８箇所 ４１４箇所 ４１５箇所 ４１６箇所 実施している ４１６箇所 実施した 420か所 実施した 422か所

83 道路管理課 狭あい道路及び生活道路整備事
業

3 － 2 40.06% 41.12% 42.07% 42.68% 実施している 42.68% 実施した 45.71% 実施した 46.58%
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性 平成30年度実績 令和元年度実績 令和２年度実績 令和３年度の実績
令和３年度実施

の有無
令和３年度実施概要（補足）

令和4年度の
実施の有無

令和4年度の実績
令和５年度の
実施の有無

令和５年度の実績 備考

第７期計画期間（平成30年度～令和２年度） 第８期計画期間（令和3年度～令和５年度）

84 道路建設課 道路改良事業・街路事業・歩道橋
設置事業

3 － 2 ８．５㎞ ８．５㎞ ８．５㎞
令和２年度繰越明許費として、市道0110号線歩道設置事業、
用地買収33.37㎡及び工作物補償等１件実施。

実施している
令和２年度繰越明許費として、市道0110号線歩
道設置事業、用地買収33.37㎡及び工作物補償
等１件実施。

事業延期 実績なし（令和５年度に繰越しました。） 実施した
市道0109号線歩道設置事業として、用地買収203.73㎡及び工作物補償等8
件実施。市道0110号線歩道設置事業として、用地買収168.02㎡及び工作物
補償等３件実施。

85 安全対策課 自転車教室の開催 3 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 未着手 未着手 実施していない 未着手 その他 未着手 実施した 予定通り進んでいる（シルバー人材センター対象に実施）
民間の団体や企業と連携した高齢者向けの交
通安全教育の実施

86 市民相談課 相談業務事業 3 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 例年どおり実施できている。 実施した 2626件 実施した 3195件

87 市民相談課 消費者啓発事業 3 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 例年どおり実施できている。 実施した 11回 実施した 17回

88 市民相談課 消費生活相談事業 3 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 例年どおり実施できている。 実施した 1644件 実施した 1374件

89 障がい福祉課
災害時に支援が必要な方の情報
の一元化(避難行動要支援者名
簿)

3 － 3 １２回 １２回 １２回 １２回 実施している 避難行動要支援者名簿の更新を１２回した。 実施した １２回 実施した 12回

90 高齢福祉課
災害時に支援が必要な方の情報
の一元化(避難行動要支援者名
簿)

3 － 3 １２回 １２回 １２回 １２回 実施している 避難行動要支援者名簿の更新を１２回した。 実施した １２回 実施した 12回

91 防災対策課 高齢者及び支援者に対する防災
知識の普及・啓発

3 － 3 ２１回 ３１回 ０回 ３回 実施している ３回（新型コロナウイルス感染症の感染状況等を踏
まえ、可能な範囲で実施）

実施した 防災講話等の防災知識の普及啓発
３０回

実施した 自治会、各種団体等に対して、研修会や講座を開催した（全８８回　不特定多数を
対象とした啓発、防災リーダー関係事業を除く）。

92 防災対策課 災害情報の伝達体制の充実 3 － 3 52% 53% 54% 51.20% 実施している 51.20% 実施した
新たに１００台の防災ラジオを販売した（内、５３台を７０歳以上に販売）。
過去の販売分も含めて、購入者に占める７０歳以上の割合は、５１．２％と
なった。

実施した 新たに１６５台の防災ラジオを販売した（内、８５台を７０歳以上に販売）。過去の
販売分を含めて、購入者に占める７０歳以上の割合は、５１．３％となった。

93 防災対策課 地域で助け合える体制の充実 3 － 3 ３回 ７回 ０回 事業中止 実施していない
新型コロナウイルス感染症の感染状況等を踏まえ、
市内の地区防災訓練をすべて中止いただくよう依
頼済。

その他

新型コロナウイルス感染症の感染状況等を踏まえ、地区防災訓練の対象
を防災関係者に限定する等、規模を縮小して実施したため、名簿を活用し
た訓練の実施には至らなかったが、まちぢから協議会等の関係団体に対
し、市の取組の共有等を行った。

実施した 地域防災の担い手の要請等を実施した（防災リーダー養成研修：全３回、防災
リーダーフォローアップ研修：全１０回）。

94 防災対策課 高齢者に配慮した避難所運営体
制の整備

3 － 3 ３２校 ３２校 ３２校 ３２校 実施している ３２校 実施した ３２校 実施した 避難所打合せ会を、指定避難所３２校で実施

95 防災対策課 高齢者に配慮した生活必需物資
等の確保

3 － 3 １回 １回 ２回 ３回 実施している ３回（高齢者等に配慮した備蓄食料と、高齢者等の
移動支援資機材の購入）

実施した １回 実施した 避難所における備蓄品の更新を実施した（おかゆ３１５０袋、大人用おむつ３６
箱）。

96 建築指導課 耐震改修促進計画事業 3 － 3 耐震診断　１０件
耐震補強　１６件

耐震診断　５件
耐震補強　９件

耐震診断　５件
耐震補強　１３件

耐震診断　４件
耐震補強　８件

実施している 耐震診断　４件
耐震補強　８件

実施した

建築なんでも相談会を４回実施しました。また、耐震セミナーを１０月に実
施しました。
耐震診断　１２件
耐震補強　７件
危険ブロック塀等の撤去　１２件

実施した 建築なんでも相談会を９回実施しました。また、耐震セミナーを２回実施しまし
た。耐震診断３件、耐震補強５件

97 高齢福祉課 地域におけるネットワークづくり
の支援

3 － 3 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 中島地区を対象としたモデル事業の実施を行っ
た。

実施した
①避難行動要支援者支援制度の取組に係る説明会２回開催②避難行動要支援
者チェックリスト作成業務委託に係る意見交換会１回開催③災害時における要配
慮者等の緊急の受入れに関する協定締結施設との意見交換会１回開催

98 介護保険課 災害時における継続的な介護
サービス提供のあり方の検討

3 － 3 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している

要配慮者利用施設にハザードマップを配付した。
新たに設定された「高潮被害想定」に係る要配慮
者利用施設に対し、今後、避難確保計画作成の依
頼を行う予定。

実施した 水害及び地震についてそれぞれ被害状況報告訓練を実施した。

99 防災対策課 高齢者のための福祉避難所の確
保

3 － 3 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 福祉部と連携し課題の整理等を実施。 実施した
総合体育館の指定福祉避難所としての整備に向けて、必要な施設・設備
の検討を行った。その他、福祉避難所として活用可能な施設の検討を行っ
た。

実施した 総合体育館の指定福祉避難所としての整備に向けて、実地検証を実施し、収容
人数の把握や施設活用方法の検討、資機材の取り扱いの確認などを行った。

100 障がい福祉課 高齢者のための福祉避難所の確
保

3 － 3 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 福祉避難所の活用に向けた検討を行った。 実施した 予定通り進んでいる。 実施した 総合体育館の指定福祉避難所としての整備に向けて、実地検証を実施し、収容
人数の把握や施設活用方法の検討、資機材の取り扱いの確認などを行った。

101 高齢福祉課 高齢者のための福祉避難所の確
保

3 － 3 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 福祉避難所の拡大に向けた検討を行った。 実施した 予定通り進んでいる。 実施した 総合体育館の指定福祉避難所としての整備に向けて、実地検証を実施し、収容
人数の把握や施設活用方法の検討、資機材の取り扱いの確認などを行った。

102 防災対策課 避難行動要支援者制度の周知 3 － 3 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している
個別避難計画作成モデル事業を実施。地域と協働
し当事業に関するアンケートを全自治会を対象に
実施。

実施した
令和６年度以降の個別避難計画作成に向けて、まちぢから協議会や福祉
事業者（介護サービス事業者連絡会等）、民生員等に対し、モデル事業の
実施報告や令和５年度以降の取組について説明した（計１５回程度）。

実施した

令和６年度以降の個別避難計画作成に向けて、茅ヶ崎市まちぢから協議会１３地
区の防災に関する会議に参加し、現状の取組状況について意見交換を行った。
また、避難支援の優先度を把握するたのチェックリストにおいて、ケアマネー
ジャーから避難行動要支援者本人に改めて制度内容などについて説明した。

103 障がい福祉課 避難行動要支援者制度の周知 3 － 3 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している

新任自治会長及び新任自主防災組織会長向けの
研修は、新型コロナウイルス感染症対策により休止
としたが、制度説明資料等を送付し、制度の周知に
努めた。

実施した 実施した

令和６年度以降の個別避難計画作成に向けて、茅ヶ崎市まちぢから協議会１３地
区の防災に関する会議に参加し、現状の取組状況について意見交換を行った。
また、避難支援の優先度を把握するたのチェックリストにおいて、ケアマネー
ジャーから避難行動要支援者本人に改めて制度内容などについて説明した。

104 高齢福祉課 避難行動要支援者制度の周知 3 － 3 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している

新任自治会長及び新任自主防災組織会長向けの
研修は、新型コロナウイルス感染症対策により休止
としたが、制度説明資料等を送付し、制度の周知に
努めた。

実施した 実施した

令和６年度以降の個別避難計画作成に向けて、茅ヶ崎市まちぢから協議会１３地
区の防災に関する会議に参加し、現状の取組状況について意見交換を行った。
また、避難支援の優先度を把握するたのチェックリストにおいて、ケアマネー
ジャーから避難行動要支援者本人に改めて制度内容などについて説明した。

105 都市政策課 都市防災推進事業 3 － 3 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 事業延期 実施していない 令和４年度に開催延期 実施した １３回 実施した 14回

106 高齢福祉課 高齢者住宅生活援助員派遣事業 3 － 4 ２０件
１１６件
(２,４５４件）

７６件
(２,６４９件)

委託先事業者が市営松林住宅の入居者の日々の安否確認や
困りごとの相談を受け、対応している。

実施している 委託先事業者が市営松林住宅の入居者の日々の
安否確認や困りごとの相談を受け、対応している。

実施した 高齢者住宅生活援助員の相談件数　2,682人 実施した

107 高齢福祉課 高齢者等居住支援事業 3 － 4 ６回　７件 ６回　１７件 ６回　９件

都市政策課が実施している「住まいの相談窓口」が受託確保要
配慮者を対象に同様の事業を行っていることから、市の実施
方針に基づき令和３年度から「高齢者の住まい探し相談会」の
事業を廃止した。

実施していない

都市政策課が実施している「住まいの相談窓口」が
受託確保要配慮者を対象に同様の事業を行って
いることから、市の実施方針に基づき令和３年度
から「高齢者の住まい探し相談会」の事業を廃止し
た。

事業終了 事業終了 令和４年度に事業終了

108 建築課 市営住宅の整備(借上型市営住
宅)

3 － 4 - ２２戸 ２２戸

令和２年度に「茅ヶ崎市営住宅ストック総合活用計画」に定め
る目標管理戸数を達成したため、新たな整備は実施しておりま
せんが、管理戸数維持のため、再借り上げ等の検討を進めてお
ります。

実施していない

令和２年度に「茅ヶ崎市営住宅ストック総合活用計
画」に定める目標管理戸数を達成したため、新たな
整備は実施しておりませんが、管理戸数維持のた
め、再借り上げ等の検討を進めております。

実施した

令和５年３月末をもって借上契約が満了するつつじハイム香川について、
１０年間の再借上げ契約を締結するため、準備作業を行った。また、令和５
年３月に茅ヶ崎市営住宅等総合活用計画を策定し、借上型住宅について
は、住宅政策の動向や市営住宅の応募状況等を踏まえ、既存借上型住宅
の再借上げに取り組んでいくことを明記した。

実施した 借り上げ型市営住宅「つつじハイム菱沼」において、オーナーと協議し再借り上げ
に関する協定書を締結した。

109 高齢福祉課 高齢者福祉団体負担金・補助金事
業

3 － 4 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる
安定した運営を行うため、令和３年度から実情に合わせた定員
とすることとし、負担金補助を行わないこととした。

実施していない
安定した運営を行うため、令和３年度から実情に
合わせた定員とすることとし、負担金補助を行わ
ないこととした。

実施した 予定のとおり進んでいる 実施した 予定のとおり進んでいる。

110 高齢福祉課 養護老人ホームへの入所措置 3 － 4 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 令和３年７月に入所判定委員会を開催し、２名措置
入所した。

実施した 入所判定委員会1回開催
新規措置入所者1名

実施した 入所判定委員会1回、4名措置入所

111 都市政策課 居宅支援協議会の検討 3 － 4 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 設立を目指し、意見交換会及び設立準備会を開催 実施した 居住支援協議会設立後に2回開催した。 実施した ２回

112 高齢福祉課 地域包括支援センター運営事業 4 － 1 ４２回 ３６回 １２回
管理責任者会を２か月に１回開催している。各専門部会も定期
的に開催している。

実施している 管理責任者会を２か月に１回開催している。各専門
部会も定期的に開催している。

実施した 管理責任者会6回開催
専門部会36回開催

実施した 住民への更なる周知

113 高齢福祉課 介護サービス相談員派遣事業 4 － 1 ４，７４０件 ３，２９７件 ０件 事業中止 実施していない 感染拡大防止のため令和３年度の実施を中止し
た。

実施した 令和４年度より活動を再開し、原則９施設を月１で訪問を実施した。 実施した 市内各施設を訪問し、利用者の相談にあたった。

114 高齢福祉課 高齢者安心電話相談事業 4 － 1 ９９７件 ９４９件 １，０４８件
２４時間３６５日高齢者やその家族からの相談を受け付けてい
る。

実施している ２４時間３６５日高齢者やその家族からの相談を受
け付けている。

実施した 相談件数1,262件 実施した

115 地域福祉課 成年後見支援センターの運営 4 － 1 ６回 ２回 ０回 2回 実施している 2回 実施した
成年後見制度を主として判断能力の低下や不安がある方に対する相談支
援を行った。
相談件数：２８８回

実施した
令和５年4月に成年後見支援センターを市役所内に移転し、成年後見制度を主と
して判断能力の低下や不安がある方に対する相談支援及び庁内関係課や関係
機関との連携強化を図った。相談対象者数（実人数）：321人

判断能力が低下した方が、成年後見制度を適
切に利用するには関係機関等の支援者による
気づきが重要である。関係機関からの相談割
合が全体の約20％となっているため、より一
層、関係機関とのネットワークを構築していく
必要がある。

116 高齢福祉課 生活支援体制整備事業（再掲） 4 － 1 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している
令和３年１１月８日第１層協議体を開催し構成員か
ら意見をいただいた。地域包括ケア支援システム
に医療機関の情報を掲載した。

実施した 第1層協議体1回開催
第2層協議体12回開催

実施した 第1層協議体1回

117 高齢福祉課 地域包括ケア充実のための人材
育成システム推進事業

4 － 1 予定通り進んでいる 予定より遅れている 予定より遅れている 予定通り進んでいる 実施している 地域包括支援センターの職員を対象とした人材育
成研修会を10回実施予定で、10回実施した。

実施した 人材育成研修会5回開催 実施した 人材育成研修６回開催

118 高齢福祉課 高齢者への情報提供の充実 4 － 1 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 令和３年４月に発行し、各公共施設に配架した 実施した 予定どおり進んでいる。 実施した ホームページ・広報紙等で情報提供を実施した

119 高齢福祉課
（仮称）茅ヶ崎市営小和田住宅外
複合施設整備事業(地域包括支援
センターの移転・併設)

4 － 1 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 事業終了 事業終了 実施していない 移転が終了したため。 事業終了 移転終了したため令和元年度をもって事業終了 事業終了 移転終了したため令和元年度をもって事業終了

120 高齢福祉課 地域包括支援センターの担当区
域の見直し

4 － 1 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 事業終了 事業終了 実施していない 担当区域の見直しが終了したため。 事業終了 見直しが終わったため令和元年度をもって事業終了 事業終了 見直しが終わったため令和元年度をもって事業終了

121 地域福祉課 地域福祉総合相談室運営事業 4 － 1 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している

個別の相談支援及び地区支援を行いました。令和
４年度の包括的相談支援体制の強化に伴う体制変
更に向けて、福祉政策課へのケースの引継ぎ及び
地域包括支援センターへの一部機能統合の準備を
行いました。

事業終了 令和３年度をもって事業終了 事業終了 令和３年度をもって事業終了
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122 地域福祉課 コーディネーター配置事業 4 － 1 予定より遅れている 予定より遅れている 予定より遅れている

今年度から市内全１３地区でコーディネーター配置事業に取り
組んでいます。令和３年度３月末時点でネットワーク会議で共
有した事例の人数、件数は１３地区合計で延べ216名、400件
となっています。

実施している

今年度から市内全１３地区でコーディネーター配置
事業に取り組んでいます。令和３年度３月末時点で
ネットワーク会議で共有した事例の人数、件数は１
３地区合計で延べ216名、400件となっていま
す。

事業終了 令和３年度をもって事業終了 事業終了 令和３年度をもって事業終了

123 高齢福祉課 高齢者住宅生活援助員派遣事業
（再掲）

4 － 2 ２０件
１１６件
(２,４５４件）

７６件
(２,６４９件)

（再掲） 実施している （再掲） 実施した 高齢者住宅生活援助員の相談件数　2,682人 実施した

124 高齢福祉課 緊急通報装置貸与事業（再掲） 4 － 2 １８４台
(月述べ２，３４２台）

１７５台
（月述べ２，１８０台）

１７０台
（月述べ２，０８１台）

貸与台数１５５台だった。（月延べ１，４４１台）（令和３年１２月末
時点）

実施している 貸与台数１５５台だった。（月延べ１，４４１台）（令和
３年１２月末時点）

実施した 貸与台数132台
利用者数1,587人

実施した

125 高齢福祉課 徘徊高齢者のためのSOSネット
ワーク事業

4 － 2 １０８事業者 １０８事業者 １０８事業者 １０８事業者 実施している SOSネットワーク協力事業者数は１０８事業者だっ
た。

実施した 新規登録者37人、利用者53人。 実施した 新規登録者39人、利用者50人

126 高齢福祉課
徘徊高齢者早期発見位置お知ら
せサービス事業(GPS装置の貸
与)

4 － 2 ２３台
（月延べ２７７台）

２６台
（月延べ２６９台）

３２台
（月延べ３４０台）

貸与台数は３１台だった。（月延べ２７６台）（令和３年１２月末時
点）

実施している 貸与台数は３１台だった。（月延べ２７６台）（令和３
年１２月末時点）

実施した 27台（月延べ325台） 実施した 17台（月延べ257台）

127 警防救命課 安心カプセル・安全カード推進事
業

4 － 2

カプセル配布数
２，０５７個
カード配布数
１１，５００枚

カプセル配布数
１，６２０個
カード配布数
６，２００枚

カプセル配布数
４５０個
カード配布数
２，０００枚

事業は縮小したが、窓口での配布は継続している。 実施している 事業は縮小したが、窓口での配布は継続している。 実施した 安心カプセル６６６個配布
安心カード５３６枚配布

実施した カプセル１４０個、カード９７０枚配布
事業手法の見直しを行い、令和５年度を最後に
カプセルの配布を終了した。

128 高齢福祉課 地域ケア会議の推進事業 4 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 自立支援型地域ケア個別会議を3回、地域ケア推
進会議を1回実施した。

実施した 自立支援型地域ケア個別会議3回
地域ケア推進会議1回

実施した 地域ケア推進会議1回、地域ケア個別会議3回

129 高齢福祉課 在宅高齢者実態調査 4 － 2 予定通り進んでいる 未着手 予定より遅れている １年間実施を延期 実施していない 新型コロナウイルスの影響により、１年間実施を延
期した。

実施した
令和４年６月１５日から令和４年７月３１日までを調査期間として、対象者
数２０，３６３人のうち、有効回答者数は１８，０３２人となり、８８．４４％の
有効回答率でした。

その他 令和５年度は実施無し
３年に１度の調査のため、令和５年度は実施無
し。

130 高齢福祉課 介護予防従事者及び高齢者支援
リーダー等研修事業（再掲）

4 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる （再掲） 実施している （再掲） 実施した 養成講座及び研修会の実施回数７回 実施した

131 市民自治推進課 市民活動団体・NPO等への支援 4 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している
市民活動サポートセンターHPや「市民活動ガイド
ブック」により、市内で活動する市民活動団体の情
報を公開している。

実施した 高齢者支援を行う団体を含めた364の市民活動団体の情報を市民活動
サポートセンターHPで公開しました。

実施した 市民活動サポートセンターHPにおいて、高齢者支援を行う団体を含めた３１１団
体の情報を公開した。

132 地域福祉課 地域福祉活動支援事業 4 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している

コロナによる活動の制限がある中でも各地区ボラ
ンティアセンターの運営を支援し、地域福祉活動の
拠点としての機能拡充に向けた取組や検討を行い
ました。また、地区ボランティアセンターをはじめと
する地域福祉活動を支援するためＹｏｕｔｕｂｅやイ
ンスタグラムなどの広報ツールを活用し、情報発信
を行いました。

その他

重層的支援体制整備事業として、地域における福祉活動の担い手不足等
をはじめとする地域課題の共有及び解決に向けた取り組みの検討・実施・
振り返りの支援を行った。また、SNS等を活用し、地域の取り組みの見え
る化及びつながりづくりを行った。福祉総合相談を行った。
①ボランティア新規登録者数91人
②ボランティア活動件数4124件
③ネットワーク会議の共有事例件数　実人数265人、延べ人数756人
④福祉総合相談対象者数443人

実施した

重層的支援体制整備事業として、地域における福祉活動の担い手不足等をはじ
めとする地域課題の共有及び解決に向けた取り組みの検討・実施・振り返りの支
援を行った。また、担い手不足等の課題を解決する方策の一つとして企業・商店
等との連携の可能性について検討・実践を進め、地域活動の活性化及びつなが
りづくり支援を行った。福祉総合相談を行った。 ①ボランティア新規登録者数
118人 ②ボランティア活動件数 4,492件 ③ネットワーク会議の共有事例件数
実人数185人、延べ人数353人 ④福祉総合相談対象者数582人

新たな担い手確保に向けた仕組みづくりの検
討を支援する（依頼内容と担い手のマッチング
支援、新たな仕掛けの提案等）。また、新たに開
始した活動が継続できるよう支援をしていく。
さらに、福祉分野にとどまらず、また地区や団
体を超えたつながりから新たな視点での取組
を推進していく必要がある。

133 地域福祉課 民生委員・児童委員による支援 4 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している

ボランティアセンターや地域包括支援センターと連
携するなど地域とのつながりを図りながら、身近
な見守りや相談を行い、地域での生活を支援しま
した。

実施した
ボランティアセンターや地域包括支援センターと連携する等地域とのつな
がりを図りながら、身近な見守りや相談を行い、地域での生活を支援し
た。

実施した ボランティアセンターや地域包括支援センターと連携する等地域とのつながりを
図りながら、身近な見守りや相談を行い、地域での生活を支援した。

地域ごとで連携の形が様々な状況なので、事
例紹介等を通じて、共有を図りながら連携の継
続に努める必要がある。

134 地域福祉課 民生委員・児童委員と関係機関と
の連携強化

4 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している
民生委員・児童委員が出席する会議に、社会福祉
協議会職員が出席したり、教育委員会との懇談会
を実施し、連携強化と情報共有を図りました。

実施した 社会福祉協議会職員が出席したり、教育委員会、福祉政策課職員との懇
談会を実施し、連携強化と情報共有を図った。

実施した 民生委員・児童委員が出席する会議に、社会福祉協議会職員が出席したり、教育
委員会との懇談会を実施し、連携強化と情報共有を図った。

今後もその時点のトピックに合わせた情報共有
を目指し、多種多様な関係機関との連携も視
野に入れて取り組んでいく必要がある。

135 生活支援課 高齢者生活保護受給世帯訪問調
査

4 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 予定通り進んでいる 実施した
定期的に訪問調査を実施し、生活状況や医療機関への通院状況、親族と
の交流状況や地域社会との関わりを確認し、社会的自立や日常生活自立
に向けた助言や支援を行いました。

実施した
定期的に訪問調査を実施し、生活状況や医療機関への通院状況、親族との交流
状況や地域社会との関わりを確認し、社会的自立や日常生活自立に向けた助言
や指導を行いました。

136 高齢福祉課 介護用品支給サービス事業(紙お
むつ等の支給)（再掲）

4 － 3 ８４２件 ８５６件 ８９８件 （再掲） 実施している （再掲） 実施した 利用件数783件 実施した

137 高齢福祉課 家族介護教室 4 － 3 ２５７人 １６５人 ７５人 事業中止 実施している 令和4年1月に2回実施予定だったが、新型コロナ
ウイルス感染症拡大のため中止とした

実施した 191人 実施した 包括支援センターに委託12か所。245人。

138 保健予防課 若年性認知症家族会 4 － 3 ７２人 １０７人 １２０人 122人 実施している 122人 実施した 129人 実施した 142人

139 高齢福祉課 高齢者虐待防止対策事業 4 － 4 １回 １回 ０回
事業中止としたが、高齢者虐待防止リーフレットの配架など周
知啓発を行った

実施している
普及啓発研修会は新型コロナウイルス感染症拡大
のため中止としたが、高齢者虐待防止リーフレット
の配架など周知啓発を行った

実施した
高齢者虐待防止ネットワーク会議1回
虐待防止に関する展示1回
高齢者虐待に関する勉強会1回

実施した 施設虐待の通報件数が増加傾向である。

140 地域福祉課 成年後見支援センターの運営（再
掲）

4 － 4 ６回 ２回 ０回 （再掲） 実施している （再掲） 実施した 成年後見制度を主として判断能力の低下や不安がある方に対する相談支
援を行った。相談件数：２８８回

実施した
令和５年4月に成年後見支援センターを市役所内に移転し、成年後見制度を主と
して判断能力の低下や不安がある方に対する相談支援及び庁内関係課や関係
機関との連携強化を図った。相談対象者数（実人数）：321人

判断能力が低下した方が、成年後見制度を適
切に利用するには関係機関等の支援者による
気づきが重要である。関係機関からの相談割
合が全体の約20％となっているため、より一
層、関係機関とのネットワークを構築していく
必要がある。

141 地域福祉課 市民後見人養成事業 4 － 4 ５人 ７人 ７人 19人 実施している 19人 実施した １９人 実施した

令和5年度は、第4期市民後見人養成講座(基礎研修・実践研修）を実施。5名を
修了認定としたが、そのうち4名が新たに修了認定者名簿に登載した。1期生か
ら3期生は15名がバンク登録を更新した。バンク登録者の受任については2件
だった。

令和5年度で士業との複数受任が実現したこ
とで、受任形態の可能性が広がった。今後も単
独受任や法人後見からの移行、士業との複数
受任、士業からの移行受任の調整を進めるよ
う、市社協と調整する。

142 高齢福祉課 エンディングノート活用事業 4 － 4 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している エンディングノートの書き方講座を2回実施した。 実施した エンディングノートの書き方講座を１回実施した 実施した エンディングノートの書き方講座を２回実施した

143 高齢福祉課 成年後見制度利用支援事業 4 － 4 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 市長申立て実施件数7件、後見人等報酬助成件数
6件だった。（令和３年１２月末時点）

実施した 市長申立件数10件
後見人等報酬助成件数15件

実施した 市長申立4件、後見人等報酬助成17件
成年後見制度の利用者数の増加に伴い、報酬
助成制度の利用者数も増加している。

143 障がい福祉課 成年後見制度利用支援事業 4 － 4 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している
市長申立て実施件数０件（相談受付１件）、後見人
等報酬助成件数６件だった。（令和３年１２月末時
点）

実施した 市長申立件数：２件
後見人等の報酬助成件数：６件

実施した 市長申立件数：５件　　後見人等の報酬助成件数：９件

145 高齢福祉課 地域医療福祉連携懇談会 4 － 5 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 未着手 事業休止 実施していない 新型コロナウイルス感染症の影響により事業を休
止した。

事業終了 令和２年度をもって事業終了 事業終了 令和２年度をもって事業終了

146 高齢福祉課 在宅医療介護連携推進事業 4 － 5 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している
在宅ケア相談窓口で在宅医療に関する相談対応、
多職種連携研修会1回YouTube配信し、1回ＺＯ
ＯＭで実施予定である。

実施した

新型コロナウイルス感染拡大防止対策を図りながら、感染状況を見ながら
可能な限り対面での会議や研修を行った。書面会議及びZoom会議も併
用しつつ、ハイブリット形式でも実施した。
・医療介護連携推進部会（Zoom形式）計2回　事業計画と進捗の報告
・課題検討グループ（対面形式）計4回　厚労省が示す４つの場面のうちの
１つの場面について、課題の整理と対応の優先度を定めた。また、課題の
中で早期に対応が必要な課題とした在宅医療・介護の相談窓口の周知に
ついて、わかりやすいリーフレット作成のための検討や、管内の地域包括
支援センターマップを作製した。
・多職種連携研修会検討委員会（対面形式およびハイブリット形式）計４回
新型コロナウイルスにおける多職種連携についての研修会を企画。第2回
のみ、感染状況を鑑み、ハイブリット形式で実施した。
・多職種連携研修会　①事前打ち合わせ会（対面形式）計３回、②研修会
（対面とYouTube配信の併用形式）計３回　（感染対策のため対面形式で
の参加者を少人数に限定して開催した。当日参加できない参加希望者に
対してパネルディスカッション部分についてYouTube配信し、管内の現
状の共有を行った。テーマは、新型コロナウイルス感染症に関する現状に
ついて、１回目は医療従事者および保健所、２回目は介護従事者、３回目
は寒川地区の医療・介護従事者から、現場で起きたことを報告し、課題や
対応策を共有した。（当日対面：延136名参加）（後日YouTube視聴：延
1,161回再生）

実施した

・医療介護連携推進部会 　計２回/年。事業計画の進捗と報告。 ・課題検討グ
ループ 計4回/年。　令和４年度に厚生労働省で定めている、医療と介護の連携
が必要とされる「日常の療養支援」「入退院支援」「急変時の対応」「看取り」の4つ
の場面のうち、「日常の療養支援」について検討を行った結果、「事業内容の住民
への啓発」のACPの普及・啓発必要であるという認識に至った。ACPの普及・啓
発について検討をし、令和5年度は、A3サイズのポスター、A４サイズのリーフ
レット、ミニVer.リーフレットの作成を行った。また、残りの「入退院支援」「急変
時の対応」「看取り」の３つの場面に関しての現状と課題の検討を行った。 ・多職
種連携研修会検討委員会 　計４回/年。年間のテーマを「多職種の顔が見える関
係性を再構築する」とすることになった。第４回多職種連携研修会検討委員会で
は、令和６年度のテーマを「各病院の退院支援の現状を知ろう」とすることになっ
た。 ・多職種連携研修会 計3回/年。第28回・第29回は茅ヶ崎市役所、第30回
は寒川町役場で開催。テーマは「多職種の顔が見える関係性を再構築する」で実
施し、地域の多職種から2つずつ事例発表を行った後、それに対するグループ
ワークを行った。 ・同行訪問研修　0件 ・えぼ丸通信　3回発行（No.20-22） ・
在宅ケア相談窓口（令和6年3月31日時点）新規82件、継続52件 ・依頼講座
8件（延べ156名参加）

147 地域保健課 在宅医療介護連携推進事業 4 － 5 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している

新型コロナウイルス感染拡大防止のため、対面の
会議や研修を少なくし、書面会議及びZoom会議
で実施した。Zoomでの検討が難しい会議はハイ
ブリット形式で実施した。
・医療介護連携推進部会（書面）　計2回　事業報告
・医療介護連携システム検討グループ（Zoom3
回）（書面1回）計4回　ICTの活用について検討
・在宅ケア相談窓口検討グループ（Zoom）計4回
在宅医療介護連携推進事業評価指標のについて
検討
・多職種連携研修会検討委員会（ハイブリット3
回）、（1回中止）　計3回　新型コロナウイルスにお
ける多職種連携について研修会を企画
・多職種連携研修会（youtube配信1回新型コロ
ナウイルスのワクチン接種について、Zoom1回コ
ロナ禍における変わったことや工夫したことにつ
いて実施）計2回
・住民向け研修会（対面）1回　最期まで自分らしく
暮らすために～知っておきたい在宅医療・介護の
こと～
・同行訪問研修　薬剤師1件

実施した

新型コロナウイルス感染拡大防止対策を図りながら、感染状況を見ながら
可能な限り対面での会議や研修を行った。書面会議及びZoom会議も併
用しつつ、ハイブリット形式でも実施した。
・医療介護連携推進部会（Zoom形式）計2回　事業計画と進捗の報告
・課題検討グループ（対面形式）計4回　厚労省が示す４つの場面のうちの
１つの場面について、課題の整理と対応の優先度を定めた。また、課題の
中で早期に対応が必要な課題とした在宅医療・介護の相談窓口の周知に
ついて、わかりやすいリーフレット作成のための検討や、管内の地域包括
支援センターマップを作製した。
・多職種連携研修会検討委員会（対面形式およびハイブリット形式）計４回
新型コロナウイルスにおける多職種連携についての研修会を企画。第2回
のみ、感染状況を鑑み、ハイブリット形式で実施した。
・多職種連携研修会　①事前打ち合わせ会（対面形式）計３回、②研修会
（対面とYouTube配信の併用形式）計３回　（感染対策のため対面形式で
の参加者を少人数に限定して開催した。当日参加できない参加希望者に
対してパネルディスカッション部分についてYouTube配信し、管内の現
状の共有を行った。テーマは、新型コロナウイルス感染症に関する現状に
ついて、１回目は医療従事者および保健所、２回目は介護従事者、３回目
は寒川地区の医療・介護従事者から、現場で起きたことを報告し、課題や
対応策を共有した。（当日対面：延136名参加）（後日YouTube視聴：延
1,161回再生）

実施した

・医療介護連携推進部会 　計２回/年。事業計画の進捗と報告。 ・課題検討グ
ループ 計4回/年。　令和４年度に厚生労働省で定めている、医療と介護の連携
が必要とされる「日常の療養支援」「入退院支援」「急変時の対応」「看取り」の4つ
の場面のうち、「日常の療養支援」について検討を行った結果、「事業内容の住民
への啓発」のACPの普及・啓発必要であるという認識に至った。ACPの普及・啓
発について検討をし、令和5年度は、A3サイズのポスター、A４サイズのリーフ
レット、ミニVer.リーフレットの作成を行った。また、残りの「入退院支援」「急変
時の対応」「看取り」の３つの場面に関しての現状と課題の検討を行った。 ・多職
種連携研修会検討委員会 　計４回/年。年間のテーマを「多職種の顔が見える関
係性を再構築する」とすることになった。第４回多職種連携研修会検討委員会で
は、令和６年度のテーマを「各病院の退院支援の現状を知ろう」とすることになっ
た。 ・多職種連携研修会 計3回/年。第28回・第29回は茅ヶ崎市役所、第30回
は寒川町役場で開催。テーマは「多職種の顔が見える関係性を再構築する」で実
施し、地域の多職種から2つずつ事例発表を行った後、それに対するグループ
ワークを行った。 ・同行訪問研修　0件 ・えぼ丸通信　3回発行（No.20-22） ・
在宅ケア相談窓口（令和6年3月31日時点）新規82件、継続52件 ・依頼講座
8件（延べ156名参加）
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148 地域保健課 かかりつけ医制度の推進 4 － 5 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している

新型コロナウイルス感染症の流行時にあっても、必
要な医療にかかる必要性とともに、かかりつけ医
を持つことについて周知するため以下の取り組み
を実施した。
・本庁舎１階デジタルサイネージに「かかりつけ医・
歯科医 ・ 薬局を持ちましょう」及び「コロナ禍でも
医療機関で必要な受診を」を掲載。（11/1～
11/30）
・タウンニュース１１月１９日号に「コロナ禍でも必要
な受診を」を掲載。
・広報ちがさき12月号に「上手な医療のかかり方
コロナ禍でも必要な受診を」を掲載。
・保険年金課作成国保のしおりにおいて、かかりつ
け医等を持つことについて掲載。

実施した

新型コロナウイルス感染症の流行時にあっても、必要な医療にかかる必要
性とともに、かかりつけ医を持つことについて周知するため次の取り組み
を実施した。
・本庁舎１階デジタルサイネージに「かかりつけ医・ 歯科医 ・ 薬局を持ちま
しょう」及び「コロナ禍でも医療機関で必要な受診を」を掲載。（11/1～
11/30）
・タウンニュース１２月２日号に「コロナ禍でも必要な受診を」を掲載。
・広報ちがさき１０月号に「上手な医療のかかり方　コロナ禍でも必要な受
診を」を掲載。
・保険年金課作成国保のしおりにおいて、かかりつけ医等を持つことにつ
いて掲載。

実施した
広報ちがさき（１月号）、タウンニュース（１月１９日号）、本庁舎デジタルサイネージ
（１１月１６日～１２月１５日）、保険年金課国保のしおり、地域保健課ホームページ
でかかりつけ医の必要性について普及啓発を行った。

149 保健予防課 認知症疾患相談・訪問事業 5 － 1 １１９件 １２３件 １２６件 135件 実施している 135件 実施した 61件 実施した 47件

150 高齢福祉課 認知症初期集中支援推進事業 5 － 1 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 4月から月1回実施している。 実施した 認知症初期集中支援会議を月１回開催した 実施した 12回

151 高齢福祉課 認知症サポーター養成講座 5 － 2 １，６９０人 １，３２８人 ３６８人 391名 実施している 14回実施し、参加者は計391名だった。 実施した 1244人 実施した 1062人

152 保健予防課 若年性認知症支援者研修 5 － 2 ６７人 なし ０人 67人 実施している 67人 実施した 85人 実施した 36人

153 高齢福祉課 認知症サポーターステップアップ
講座

5 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 未着手 事業中止 実施している 2月3、4日に実施予定だったが、新型コロナウイル
ス感染症拡大のため中止とした。

実施した 2回実施した 実施した 3回実施した

154 地域福祉課 成年後見支援センターの運営（再
掲）

5 － 3 ６回 ２回 ０回 （再掲） 実施している （再掲） 実施した
成年後見制度を主として判断能力の低下や不安がある方に対する相談支
援を行った。
相談件数：２８８回

実施した
令和５年4月に成年後見支援センターを市役所内に移転し、成年後見制度を主と
して判断能力の低下や不安がある方に対する相談支援及び庁内関係課や関係
機関との連携強化を図った。相談対象者数（実人数）：321人

判断能力が低下した方が、成年後見制度を適
切に利用するには関係機関等の支援者による
気づきが重要である一方、関係機関からの相
談割合が全体の約20％となっている。より一
層、関係機関とのネットワークを構築していく
必要がある。

155 保健予防課 認知症疾患相談・訪問事業（再掲） 5 － 3 １１９件 １２３件 １２６件 135件 実施している 135件 実施した 61件 実施した 47件

156 高齢福祉課 徘徊高齢者のためのSOSネット
ワーク事業（再掲）

5 － 4 １０８事業者 １０８事業者 １０８事業者 （再掲） 実施している （再掲） 実施した 新規登録者37人、利用者53人。 実施した 新規登録者39人、利用者50人

157 高齢福祉課
徘徊高齢者早期発見位置お知ら
せサービス事業(GPS装置の貸
与)（再掲）

5 － 4 ２３台
（月延べ２７７台）

２６台
（月延べ２６９台）

３２台
（月延べ３４０台）

（再掲） 実施している （再掲） 実施した 27台（月延べ325台） 実施した

158 高齢福祉課 認知症サポーター養成講座（再
掲）

5 － 4 １，６９０人 １，３２８人 ３６８人 （再掲） 実施している （再掲） 実施した 1244人 実施した 1062人

159 介護保険課 認知症対応型共同生活介護の整
備

5 － 4 - ０か所 - - 実施していない 第８期計画では認知症対応型共同生活介護の整備
目標は無いため。

その他 第８期介護保険事業計画に整備計画なし。 その他 実施なし

160 保健予防課 若年性認知症家族会（再掲） 5 － 4 ７２人 １０７人 １２０人 122人 実施している 122人 実施した 129人 実施した 142人

161 高齢福祉課 認知症ケアパス作成事業 5 － 4 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 認知症あんしんガイド認知症に係る研修会等で使
用している。改訂に向けて準備中である。

実施した 認知症ケアパスの改訂を行った。 実施した 認知症ケアパスの改訂を行った。

162 高齢福祉課 認知症地域推進員配置事業 5 － 4 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 認知症地域推進員を配置し、認知症施策に取り組
んでいる。

実施した 各地域包括支援センターに認知症地域支援推進員を配置した。 実施した 各地域包括支援センターに認知症地域支援推進員を配置した。

163 高齢福祉課 認知症施策検討会 5 － 4 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 1回実施し、3月に実施予定である。 実施した ２回実施した 実施した 2回実施した

164 高齢福祉課 認知症サポーターステップアップ
講座（再掲）

5 － 4 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 未着手 （再掲） 実施している （再掲） 実施した 2回実施した 実施した 3回実施した

165 高齢福祉課 キャラバンメイト支援事業 5 － 4 予定より遅れている 予定より遅れている 未着手 キャラバンメイトの登録管理を行っている。 実施している キャラバンメイトの登録管理を行っている。 実施した キャラバンメイトの登録管理を行った 実施した キャラバンメイトの登録管理を行った
166 保健予防課 若年性認知症当事者のつどい 5 － 4 実施した 127人 実施した 138人

167 介護保険課 施設・居住系サービスの整備 6 － 2 未着手 未着手 未着手
特定施設入居者生活介護事業者の公募を行い、事業者を選定
した。

実施している 特定施設入居者生活介護事業者の公募を行い、事
業者を選定した。

実施した 令和３年度に選定された事業者との整備協議を進め、特定施設入居者生
活介護について２０床を増床した。

その他 実施なし

168 介護保険課 地域密着型サービスの整備 6 － 2 予定より遅れている 事業終了 事業終了
小規模多機能型居宅介護事業者の公募を行ったが、応募がな
かった。

実施している 小規模多機能型居宅介護事業者の公募を行った
が、応募がなかった。

実施した 第８期介護保険事業計画に基づき、地域密着型サービスの公募を実施し
た。

実施した 小規模多機能型居宅介護について公募による事業者募集を行った。 第８期計画期間中、選定に至っていない。

169 介護保険課 居宅介護支援事業者の指定事務 6 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 申請があったものについて、指定を行った。 実施した 指定申請のあった居宅介護支援事業者について、審査、指定を行った。 実施した 指定申請について審査、指定を行った。

170 高齢福祉課 ケアセンター管理事業 6 － 2 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 通常どおり運営を行っている。 実施した 通常のとおり運営を行っている。 実施した

171 介護保険課 要介護認定調査の適正化推進 6 － 3 ８９人 ８２人 ７９人
令和4年1月に演習問題や事例検討資料を委託登録している
調査員に配布した。2月中に提出されたものについて、添削し
たのち返却した。

実施している
令和4年1月に演習問題や事例検討資料を委託登
録している調査員に配布した。2月中に提出され
たものについて、添削したのち返却した。

実施した
参加事業者（受講者）数
居宅２２か所（５８名）
施設６か所（６名）

実施した 調査員研修、認定調査資料の点検を実施した。

172 介護保険課 給付適正化の推進 6 － 3 １７件 １７件 １２件 １３件 実施している ９月に５件、２月に８件の点検を実施した。 実施した １５件のケアプランについてチェックを実施した。 実施した 住宅改修・福祉用具貸与、ケアプラン等の点検を実施した。

173 介護保険課 介護保険事業者に対する人材育
成

6 － 3 ２回 ２回 ０回
新型コロナウイルスの感染防止のためオンラインで研修を実施
しました。１０月に１回実施し、３月に１回実施した。

実施している
新型コロナウイルスの感染防止のためオンラインで
研修を実施しました。１０月に１回実施し、３月に１
回実施した。

実施した １２月と３月に研修会を実施した。 実施した 認定調査、ケアプランに係る研修会を実施した。

174 介護保険課 介護予防・日常生活支援総合事業
サービスＡ担い手研修の実施

6 － 3 ２回 ２回 ０回
１１月に生活援助員研修を実施、２月に予定していた担い手研
修についてはまん延防止措置の指定を受けて中止とした。

実施している
１１月に生活援助員研修を実施、２月に予定してい
た担い手研修についてはまん延防止措置の指定を
受けて中止とした。

実施した 介護予防・日常生活支援総合事業サービスＡ担い手研修を実施した。（担
い手研修受講者数　30名・援助員研修受講者数　17名）

実施した 研修会を2回実施、59名を養成した。

175 介護保険課 指定居宅介護支援事業者の指導・
監督等

6 － 3 １３回 ８回 ０回
実地指導３件
集団指導１件

実施している コロナ禍を見極めながら、実地指導３件、集団指導
１件を実施した。

実施した 指定居宅介護支援事業者に対し実施指導・集団指導を実施した。 実施した 18事業所に運営指導を実施した。

176 介護保険課
地域密着型介護(予防)サービス
事業者等及び介護予防・生活支援
サービス事業者の指導・監督等

6 － 3 ４８回 ５０回 ０回
実地指導４件
集団指導１件

実施している コロナ禍を見極めながら、実地指導４件、集団指導
１件を実施した。

実施した 地域密着型サービス事業所について実地指導を実施した。 実施した 40事業所・82サービスに対し運営指導を実施した。

177 介護保険課 事業者支援のための情報提供 6 － 4 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している コロナ禍による特例的な取り扱い等について情報
提供を行った。

実施した コロナ対応や制度改正等の情報提供を適宜実施した。 実施した ホームページ・広報紙等で最新情報を提供した。

178 介護保険課 事故報告の徹底と再発防止のた
めの指導

6 － 4 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している

要領を改正し、事故報告をe-kanagawaを活用
した電子申請に変更した。新型コロナウイルス感染
症陽性者発生による事故報告の場合は感染状況
を確認するとともに、必要に応じて衛生用品の支
援を行っている。

実施した 事故報告の徹底させ、必要に応じた指導を行った。 実施した 事故報告書の提出、再発防止を徹底した。

179 介護保険課 介護保険制度周知のためのパン
フレット作成

6 － 5 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 令和３年度介護報酬改定に対応したパンフレット
を作成し、配架した。

実施した 令和４年度用の介護保険制度周知のためのパンフレット作成した。 実施した 令和５年度版パンフレットを8,500冊作成し、窓口等で配布をおこなった。

180 介護保険課 苦情相談に関する事務（苦情相談
窓口）

6 － 5 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 予定通り進んでいる 実施している 利用者からの苦情等に対して随時対応した。 実施した 利用者からの苦情等に対し、随時対応した。 実施した 窓口、電話、メール等について随時対応。


