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LINE連携で確定申告相談の予約を開始 

 

市は、所得税の確定申告相談をLINEから予約できる「LINEミニアプリ連携」を１月１６日（火）

からスタートします。（相談対象者、相談できる内容は「３ 確定申告相談の詳細」をご覧ください） 

同アプリを活用することで、予約完了通知やリマインド通知を LINE で受け取ることができます。こ

の通知から予約のキャンセルや予約日変更も行えます。 

今まではメールアドレスに予約完了通知やリマインド通知をお届けしておりました。しかし、メール

が届かない事例（迷惑メール設定など）があったことから、LINE ミニアプリ連携を活用し、より予約

対応をスムーズにできるようにします。 

 

 

 

 

 

 

１ アプリの機能 

・予約後、予約完了通知を LINE で受け取れる 

・予約完了通知から、予約日の変更やキャンセルが行える 

・リマインド通知を LINE で受け取れる 

茅 ヶ 崎 市 記 者 発 表 資 料 

2 0 2 4 年 1 月 1 ２ 日 

市 民 部 市 民 税 課  課 長  伊 東  仁 弘 

電話０４６７(８２)１１１１ 内線２２２９ 

LINEのリッチメニューから 

予約できます。 

新しく「LINEで予約する」 

ボタンを追加しました。 

予約完了内容が LINEで 

届きます。 
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２ 利用方法 

お手持ちのスマートフォンからアクセスしてください。 

・茅ヶ崎市公式 LINE 

・茅ヶ崎市ホームページ 

・予約サイト(右記の二次元コード) 

 

３ 確定申告相談の詳細 

●相談できる方 

①65歳以上の方 

②障がい者手帳をお持ちの方 

※ 上記以外の方は、市役所では確定申告相談をお受けできませんので、 

藤沢税務署に相談ください。（作成済みの申告書の提出のみは可能） 

  

●相談できる申告内容 

収入：給与所得、公的年金、個人年金保険の年金の申告 

控除：医療費（「医療費控除の明細書」の作成が必要）、親族の扶養、社会保険料、生命保険料 

地震保険料、寄附金 

 

●予約期間 

１月１６日（火）～３月８日（金） 

●相談期間（事前予約制） 

２月１６日（金）～３月８日（金） 

https://coubic.com/shiminzei/booking_pages 


