
飛び出し防止の対策を検討します。

休憩施設の多目的トイレに大人用ベッドを配置します。また、緊急時はスタッフが対応します。

事業費の関係上、設置はできませんが、今後の運営においてどういった取り組みができるか検討いたします。

舗装材質は滑りにくい材質を採用する等、配慮します。

配慮して計画します。

動線 勾配がきつい場所がないスロープが不要の計画とします。

動線 事業費やスペースの確保の関係上、設置はできませんが、スムーズに移動ができるよう運用について検討します。

子ども
スペース確保の関係上、設置が難しいため、休憩施設のベビーコーナーをご利用いただけるよう案内します。また、

一定期間、仮設の授乳室設置など、運用についても検討します。

パトランプではありませんが、EV内とEV待合にはモニターを設置し、緊急時の誘導等が表示されます。

EVのシースルードアに関しては、検討中ですが、EV内にモニターを設置し、緊急時の誘導も表示できるようにしま

す。

満員表示もモニターに表示されるようになっております。

エレベーターが２基あると良い。 事業費の都合上、EVの増設はできませんが、スムーズに移動ができるよう運用について検討します。

エレベーターを広くしてほしい。車いすの形によっては１回乗れなくて待つことが多い。 車いす利用者の方々が使いやすいEVの広さで設計をしております。

エスカレーターがあると人の流れがスムーズで良い。

事業費の関係上、エスカレーターの整備はできませんが、スムーズに移動ができるよう運用について検討します。

運営内容の１つとして検討します。

トイレ
地域振興拠点の２階トイレについて、多機能トイレは１つでは足らない。 事業費及びスペース確保の都合上、増設はできませんが、男女トイレには大ブース、休憩施設には多機能トイレを2

か所設置します。

パーテーションや常設のカーテンで仕切れる空間があります。また、運用の仕方については検討いたします。

車いす優先の席がほしい。

音声認識ボードの設置は、事業費の関係上、設置できませんが、どなたでも快適にご利用いただけるようスタッフが

対応できる体制を整えます。また、緊急時についてもスタッフが対面により誘導します。

飲食スペースについて、ミキサー食やアレルギー対応をしてほしい。

物産・物販コーナー 障がい者の方が作った作品の販売コーナーが欲しい。 作品展示ができるスペースを検討します。

障がい者用駐車場の屋根については、トランクが当たらないよう、配慮した設計とします。

車両後方部は、白線から約2mのところまで屋根がかかっておりますが、出入りの邪魔にならないよう、柱等の位置

に配慮して設計します。

スタッフにて対応します。

怪我や高齢者用などの、駐車ますが欲しい。 身がい者用駐車ますをご利用ください。

管理運営の仕方も含めて、検討します。

自転車の空気入れの貸し出しがあると良い。 空気入れの貸し出しについて、検討します。

アクセス 臨時バスの運行については、今後関係機関等と協議し、検討します。

一般車の乗降所は混雑緩和の観点から設けませんが、観光バス等大型バスの降車スペースは交流広場南側に設けま

す。

駐車場への放送設備の設置につきましては、今後検討します。

識別しやすい色の組み合わせなど、色彩計画を検討します。

スペース等の制限はありますが、検討します。

男女トイレそれぞれに赤ちゃんのおむつ替えができるスペースがあると良い。 設置スペースの都合上、男女トイレには設置しませんが、ベビーコーナー及び多目的トイレにベビーベッドを設置し

ますので、そちらでおむつ替えをすることができます。

ベビーコーナーのおむつ替えと授乳コーナーが近いが臭いは大丈夫か。 壁にて仕切れるようになっておりますので、においの問題はありません。

バリアフリーに関するワークショップ　意見一覧

育児・こども

聴覚障がい者のために、EVにパトランプがほしい。

EVをシースルードアにして外から見えるようにしてほしい。（閉じ込められた時に、手話で会話できるように）②

回答エリア ジャンル コメント

知的障がい者の子は急に飛び出してしまうことがあるため、車道との境に柵があると良い。

急に具合が悪くなったりするかもしれないので、横になるスペースやベッドが欲しい。また、救護できる体制にしてほしい。

飲食スペースについて、開かれたスペースだと苦手な方（精神疾患）もいるので、多少プライバシーを守ってあげるような仕切れる

テーブルのコーナーがあっても良い。②

※コメント欄の〇数字は同じ意見が複数あった場合の件数を示しています。

休憩施設

（トイレ）

駐車場

フードコートの呼び出し番号札（食事提供）について、音だけではわからないので、振動と光るものを使用してほしい。

飲食スペースのテーブルについて、机が車いすにあたってしまい、机に近づけない事例がある。高さが変えられるテーブルがあると

良い。飲食スペースの受けつけについて音声認識ボードを配置してほしい。緊急連絡のときの放送が分かるようにしてほしい。

地域振興拠点

（飲食スペース

・

2階まるごと多

目的スペース）

設備

障がい者用駐車ますにカラーコーン等をおいて封鎖しないでほしい。カラーコーンではなく従業員等から適正な利用以外は注意して

ほしい。

駐車ます

触って動くようなプロジェクションマッピングのような子供の遊び場があると良い。障がい者の方も見て触れて楽しむことができ

る。

飲食スペース

設備

全体

駐輪場

バイク置場

授乳室が２Fにあるといい。（長椅子・物を置くための机があるといい。）

EVがもう一つあるといい。

車両の後ろから人が出れるように駐車した時に後部にスペースができるようにしてほしい。

障がい者等優先駐車場について、車のトランクを開けた時、屋根にぶつかってしまうことがあるので配慮してほしい。

点字ブロックを設置する場合には、設置しない部分の通路幅をしっかり確保してほしい。（点字ブロックにつまづいてしまう。）

障がい者用駐車ますからの通路などで勾配が通常よりもきつい箇所は手すりを設置してほしい。

バリアフリーの最新機器を１つでも導入すると、障がい者関係の方が行って試してみたいと思う。また、先行した施設であるとア

ピールもできる（車いすで登れる階段等）。

設備

満員表示がほしい。（聴覚障がい者）

床材
杖をついて歩いていると、舗装材質が変わるところで滑りやすいので配慮してほしい。

いただいたご意見を参考に検討します。

車いす利用者の方でも使える机の設置を検討します。

臨時バスが欲しい。（スポーツ公園のシャトルバスと連携するなど）

自転車スタンドは使いにくい。使いやすい駐輪場にしてほしい。

授乳室に上の子も一緒に入れるようにしてほしい。（椅子が欲しい）

駐車場にも放送がわかるようにしてほしい（津波など）。

車止めの色（黄色のテープ上部）を路面の色と別にしてほしい。

一時的な乗降場が欲しい。



回答エリア ジャンル コメント

バリアフリー 視覚障がいの方にも安心してご利用いただけるよう、設置について検討します。

事業費の関係上、男子トイレ内に多機能トイレを追加設置はできませんが、男子トイレ内にオストメイト等も設置さ

れている大ブースがありますので、そちらをご利用ください

多機能トイレについて、手洗い場、大人が横になれるベッド（おむつ替え）がほしい。 休憩施設の多目的トイレに大人用ベッドが配置されます。

トイレについて、個ブースが使用中か否か一目でわかると良い。 空きブースが一目でわかるサインを計画します。

男女トイレに大ブースがある案内表示があると良い。わからないと多機能トイレしか使わない。 男女トイレに大ブース等がある旨を表示するサインを設置します。

オストメイトは使う人によって利用しやすい高さが異なるため、可動式だと使いやすい。 オストメイトについて、事業費の関係上、固定式で検討しておりますが、高さが合わない場合は踏み台で対応する

等、対策を考えてまいります。

設備 設置場所や個数は実施設計にて検討しますが、追加設置で設計を進めます。

ドッグラン
駐車場からの歩行者動線から距離を取った配置としております。柵の高さや場所については、配慮しながら設計を進

めます。

同色だとぶつかるため、什器と床の色は違う方がいい。 詳細は実施設計にて検討しますが、色彩障がい等の方々でも認識しやすい色彩計画を行います。

聴覚がい害の方でも非常時にわかるものが欲しい。（トイレ内にパトランプの設置など） 緊急時に関しては、迅速な対応が求められるためサイネージ等への連動表示はできませんが、スタッフが対応できる

体制を整えます。パトランプ設置については検討中です。

事業費の関係上、設置はできませんが、スマホのアプリ利用可能案内表示及びスタッフ体制を整えます。

音声付き案内板がほしい。（視覚障がい者） 音声案内については検討中ですが、コンシェルジュを設置し、スタッフが対応できる体制を整えます。

検討します。

災害時
緊急時に関しては、迅速な対応が求められるためサイネージ等への連動表示はできませんが、スタッフが対面により

誘導いたします。

障がい者の就労の場が欲しい。

障がい者特性に合わせた雇用が生まれると良い。

工事中の寸法の調整等はできませんが、内覧会は実施検討中で、みなさんへの周知の場として活用できたらと考えて

おります。

みなさんに広く計画を知ってもらうため、図面等の展開を検討中です。

事業費や敷地等の条件により規模を大きくすることはできませんが、みなさんに喜んでもらえる施設を目指します。

単なる物販、飲食コーナーではなく、茅ヶ崎市らしさを感じていただける内容をしっかりと盛り込み、且つ様々な

イベントを開催し、より多くの方にお楽しみいただけるよう努めてまいります。

設備

バリアフリー

休憩施設

（トイレ）

ただのスーパーにならないよう買い物＋αの要素をしっかりと持たせてほしい。

シースルーキャプションズが欲しい。（聴覚障がい者）

フリガナ付きの案内にしてほしい。

放送と連動して、緊急時にサイネージやスクリーンに表示してほしい。（聴覚障がい者）

内覧会などができるといい。実際に試して寸法など意見を言える機会があるといい。

設計図面ができたら市役所等で広く展示すると良いのではないか。

全体的に規模が小さいと感じる。

交流広場

その他

その他

雇用

犬が苦手な人もいるので、配慮してほしい。

中にも外にもベンチを増やしてほしい。

地域の身近な交流拠点であり、物販等の機能を有する道の駅が、様々な障害をお持ちの方が自分らしく且つ活躍で

きる場となるよう検討していきます。

男性用トイレの中に、多機能トイレがあるといい。

トイレの配置図サインに点字を付けてほしい。


