
組織マネジメントの強化を目指す

４月から市の組織を改正
行政改革推進課☎(81）7122

　４月1日（土）から市の組織を改正します。 主な内容は次の通りです。

組織改正の詳細は、市ホームページをご確認ください。

　母子保健事務の担当をこども育成相談課に新設するとともに、児童クラ

ブ関連事務を教育推進部青少年課に移管します。

　高齢者支援体制の強化のため、高齢福祉課を、介護サービスの需要増加・

多様化への効果的な対応のため介護保険課を設置し、さらなる高齢者福祉

の充実を図ります。

こどもに関する支援を一元的に推進する体制を目指す 多様化する高齢者支援と介護サービスニーズへの効果的な対応を図る

こども育成部 福祉部

教育推進部

こども政策課 高齢福祉課
【こども健康担当】

保健所健康増進

課から母子保健

事務を移管

高齢福祉介護課を高齢

福祉課と介護保険課に

分割し、それぞれの分野

に応じた担当に再編

【児童クラブ担当】

保育課から児童

クラブ関連事務を

移管

青少年課

いきいき推進担当

相談支援担当

児童クラブ担当（変更）

こども健康担当（変更）

こども育成相談課

介護保険課

給付担当

保険料担当

認定担当

　これまでの総務部と財務部を再編し、経営総務部を新設。 経営資源を最

大限に活用し経営マネジメントの強化を推進します。

　市長の特任事務を担当する秘書課と、広報シティプロモーション業務のさ

らなる推進のため広報シティプロモーション課を設置し、市長のトップマネ

ジメント機能、情報発信を強化します。

経営マネジメント強化を推進する 市長のトップマネジメント機能と情報発信機能の強化を目指す

経営総務部 行政総務課
「総務部」にあった行政

総務課、職員課、文書法

務課と、「財務部」にあっ

た財政課、資産経営課、

契約検査課で編成

秘書広報課を秘書課と

広報シティプロモーショ

ン課に分割

文書法務課

秘書担当

広報担当

姉妹都市担当

シティプロモーション担当

職員課

財政課

資産経営課

契約検査課

企画政策部 秘書課

行政改革推進課

総合政策課

広報シティプロモーション課

デジタル推進課

※ 組織改正に伴う庁舎のレイアウト変更は4面をご覧ください

組織改正

　総合計画に掲げる基本姿勢「市民との関係の深化」に基づき、くらし全般

に関する事業の牽
け ん

引役となる組織を新設します。

くらし全般に関する事業の牽引役となる体制を目指す

　住所異動や税に関する組織を集約し、窓口連携の強化を図ります。

さらなる市民サービスの向上を図る

「市民部」を新設。

「総務部」にあった

市民課と小出支所

と、「財務部」にあっ

た 収 納 課、市 民 税

課、資産税課で編成

市民部 市民課

小出支所

収納課

市民税課

資産税課

「くらし安心部」を新

設。 「総務部」にあっ

た市民自治推進課

と、「市民安全部」に

あった防災対策課、

安全対策課、市民相

談課で編成

くらし安心部 市民自治推進課

安全対策課

市民相談課

防災対策課

広 報 ち が さ き

4月
臨時号



ダイヤルインを導入

市役所の直通電話番号を新設
資産経営課☎（8１)7１１７

　 ４月１日（土）から、市役所それぞれの課に電話がつながる、直通番号（ダイヤルイン）を導入します。 引き続

き、代表番号もご利用いただけます。 電話番号は、市ホームページでも公表しています。

本庁舎１階

本庁舎2階

本庁舎３階

本庁舎５ ・ ６ ・ ７階

分庁舎2 ・ ３階

電話番号一覧

課 担当 業務の内容 直通番号

市民課
戸籍住民担当

住民票、戸籍等の各種証明書、印鑑登録 (81)7132

住民登録、住所異動 (81)7133

マイナンバーカード交付・更新 (81)7134

戸籍の届出（出生届、婚姻届など） (81)7135

窓口サービス担当 住居表示、住民票の閲覧、斎場予約 (81)7136

保険年金課

保険料担当 国民健康保険料の賦課、収納、還付、資格 (81)7153

徴収担当 国民健康保険料の納付 (81)7154

給付担当
高額療養費、限度額認定証、特定疾病、出産育児一時

金、葬祭費、療養費、特定健康診査
(81)7155

年金担当 国民年金 (81)7156

後期高齢者医療保険担当 後期高齢者医療保険 (81)7157

高齢福祉課

いきいき推進担当 高齢者福祉、生きがいづくり (81)7162

相談支援担当
介護予防、認知症、地域包括支援センター、高齢者虐

待、ＳＯＳネットワーク
(81)7163

介護保険課

給付担当

負担割合証、負担限度額認定証、高額介護（予防）サー

ビス費、住宅改修、福祉用具購入、指定事業所の指定、

指導

(81)7164

保険料担当 介護保険料の賦課、納付、還付 (81)7165

認定担当 要介護および要支援の認定 (81)7166

こども政策課

（旧子育て支援課）

こども政策担当 子ども・子育て支援事業計画 (81)7168

手当給付担当 こどもの手当・医療費給付 (81)7169

こども育成相談課
こども家庭相談担当 家庭児童相談 (81)7170

こども健康担当 母子保健事業 (81)7171

保育課

認定給付担当 保育所等の入園、教育・保育給付認定、保育料 (81)7172

管理整備担当 公立保育園、待機児童解消対策 (81)7173

保育指導担当 保育所等の指導検査 (81)7174

課 担当 業務の内容 直通番号

市民相談課
市民相談担当 要望受付、市民相談 (81)7129

消費生活センター 消費生活相談 (81)7130

収納課

納税担当 市税の納付 (81)7137

総務担当
税の証明、原付バイク等の登録・廃車、自動車臨時運

行許可証
(81)7138

市民税課 市民税担当 市民税の賦課 (81)7139

資産税課

総務担当 固定資産証明、償却資産 (81)7140

土地評価担当 固定資産税（土地）の評価 (81)7141

家屋評価担当 固定資産税（家屋）の評価 (81)7142

文化推進課

（旧文化生涯学習課）

文化推進担当

生涯学習担当

市史編さん担当

文化芸術・生涯学習施策の推進、市史編さん・特定歴

史公文書等
(81)7148

多様性社会推進課

（旧男女共同参画課）

男女共同参画担当

多文化共生担当

ジェンダー平等・男女共同参画の推進、国際化施策、

平和啓発
(81)7150

環境政策課
環境政策担当

温暖化対策担当

環境基本計画、脱炭素施策、環境マネジメントシステ

ム
(81)7176

環境保全課 環境保全担当
公害防止、浄化槽設置届出、美化事業、公衆便所、し尿

収集、浄化槽清掃
(81)7177

資源循環課 資源循環担当 ごみ減量化・資源化施策 (81)7178

会計課 会計担当 現金・有価証券の出納および保管 (81)7210

課 担当 業務の内容 直通番号

安全対策課 安全対策担当
交通安全・防犯対策（防犯灯）、放置自転車対策、自転

車（自動車）駐車場の整備および管理
(81)7128

産業観光課

（雇用労働課合併）

産業振興担当

観光担当

雇用労働担当

道の駅整備推進担当

産業振興、中小企業金融対策、企業誘致、計量業務、

観光事業

就職活動支援、労働相談、勤労者福祉、勤労市民会館

管理、道の駅の整備推進

(81)7144

農業水産課

農業水産振興担当

農地担当

施設管理担当

農業・畜産業の振興、家庭菜園、農業用水路等の管

理、水産業の振興、漁港の管理
(81)7145

農業委員会事務局
総務担当

（農業水産課兼務）
農地法等に基づく事務処理、農地台帳事務、農業相談 (81)7214

拠点整備課
拠点整備担当

浜見平地区まちづくり推進担当

辻堂駅西口周辺地区・浜見平地区・香川駅周辺地区

拠点整備事業、土地区画整理事業
(81)7146

スポーツ推進課
推進担当

管理担当

体育施設の維持管理、スポーツ・レクリエーションの企

画・振興
(81)7149

都市計画課
総務担当

計画担当
都市計画の決定・運用、土地取り引きに関する届出 (81)7180

都市政策課

住宅政策担当

都市政策担当

交通計画担当

都市政策、住宅政策、交通政策、コミュニティバス「え

ぼし号」
(81)7181

景観みどり課
景観担当

みどり担当

景観まちづくりの施策・推進、屋外広告物の許可、み

どりの保全・緑化推進、自然保護、保存樹林・保存樹木

の助成

(81)7182

建築指導課

審査担当
建築確認・検査、長期優良住宅の認定、みんなのバリ

アフリー条例
(81)7183

指導担当 建築物に関する許可・認定、道路の位置の指定 (81)7184

建築安全担当 建築物等の耐震化施策・建築物等の定期報告 (81)7185

開発審査課
審査担当

指導担当

開発行為許可・検査、市街化調整区域内建築許可、特

定開発事業の確認・検査
(81)7186

建設総務課

総務担当
道路認定・廃止、道水路の交換・売払い、国県道の連

絡調整
(81)7188

地籍調査担当 地籍調査、公共基準点 (81)7189

境界確定担当 道水路の境界確定 (81)7190

道路管理課
管理担当 狭あい道路整備、道路占用 (81)7191

補修担当 道路・橋梁管理 (81)7192

道路建設課
計画担当

建設担当
道路・橋梁事業調査企画・新設改良事業 (81)7193

公園緑地課 公園緑地担当
公園・緑地等計画設置管理、市営プール、街路樹の

管理
(81)7194

建築課
市営住宅担当

建築担当
市営住宅管理、公共施設の工事設計・監理 (81)7195

下水道河川総務課

経営担当 公共下水道事業会計の予算・決算 (81)7203

排水指導担当
下水道使用料、受益者負担金、排水設備の調査および

促進
(81)7204

下水道河川建設課
計画担当

下水道・千ノ川の計画、相模川・小出川の相談窓口、合

併浄化槽への切替え補助金
(81)7205

建設担当 下水道・千ノ川の工事 (81)7206

下水道河川管理課　
公共下水道担当 公共下水道の維持管理 (81)7207

河川水路担当 河川・水路の維持管理 (81)7208

本庁舎４階

課 担当 業務の内容 直通番号

市民自治推進課
地域自治担当

協働推進担当

市民活動の推進・支援、市民活動サポートセンター、自

治会、市民まつり、地域集会施設
(81)7126

防災対策課

防災担当

危機管理担当

政策担当

災害対策、防災計画、防災訓練、自主防災組織の育成、

危機管理
(81)7127

課 担当 業務の内容 直通番号

行政総務課

総務担当

市政情報担当
議会の招集、自治基本条例、情報公開、個人情報保護 (81)7110

統計担当 統計調査、人口統計 (81)7111

職員課
人財育成担当 職員人事、研修、採用 (81)7112

労務健康担当 給与、福利厚生 (81)7113

文書法務課
法務担当

文書担当
文書・公印管理、条例（案）規則（案）審査 (81)7114

財政課 財政担当 財政施策の企画調整、予算・決算、寄付受付 (81)7115

資産経営課
資産経営担当

市有財産の利活用、公共用地取得、公共施設のマネジ

メント
(81)7116

資産管理担当 庁舎管理、コミュニティホールの利用 (81)7117

契約検査課
工事担当

物品担当
物品購入、入札参加者審査・認定、工事契約・検査 (81)7118

総合政策課

（旧企画経営課）
総合政策担当 行政施策企画調査、総合計画、広域行政 (81)7121

行政改革推進課 行政改革推進担当 行政改革、行政組織、職員定数、権限移譲、公民連携 (81)7122

広報シティプロモー

ション課

広報担当

シティプロモーション担当

広報紙、ホームページ、市SNS運用、転入促進、ふるさ

と納税
(81)7123

議会事務局
総務担当

議事調査担当

諸会議の議事、議案・請願・陳情・意見書、議会広報、

行政視察受入れ
(81)7211

デジタル推進課
デジタル推進担当

情報管理担当
電子計算機業務システムの維持・開発 (81)7124

課 担当 業務の内容 直通番号

地域福祉課

（旧福祉政策課）

福祉活動推進担当

福祉総合相談担当

地域福祉施策、地域福祉総合相談、社会福祉法人、民

生委員児童委員
(81)7152

生活支援課
保護担当

支援給付担当
生活保護、ホームレス (81)7158

障がい福祉課

障がい福祉推進担当

身体障害者手帳、障がい者手当（国・県・市）、重度障

がい者の医療費、福祉タクシー制度、手話通訳者・要

約筆記者の派遣、避難行動要支援者支援制度

(81)7159

障がい者支援担当

（ケースワーカー）

療育手帳、精神障害者保健福祉手帳、自立支援医療

（更生医療・精神通院医療）、補装具費・日常生活用具、

自立支援給付、障害児通所給付、障がい者職業相談

(81)7160

障がい者支援担当

（請求担当）
障害福祉サービス等の請求（事業者向け） (81)7161

選挙管理委員会事

務局
選挙担当 各種選挙の執行管理 (81)7212

監査事務局 監査担当 定期監査、決算審査、例月出納検査 (81)7213

教育総務課

総務担当

政策担当

教育委員会運営業務

教育基本計画
(81)7216

経理担当 学校予算の執行管理 (81)7217

教育施設課
管理担当 学校施設の管理、目的外使用 (81)7218

施設整備担当 教育施設に係る工事の設計、監督、学校施設の整備 (81)7219

学務課

学事担当 児童生徒の就学・転出入学、就学援助 (81)7220

教職員担当
教職員服務、教職員定数、小中学校の学級編制、臨時

的任用教職員等の登録
(81)7221

保健給食担当 就学時健康診断、小学校給食 (81)7222

中学校給食準備担当 中学校給食 (81)7223

学校教育指導課 指導担当
学校運営の指導・助言、学習指導、児童生徒指導、就

学相談
(81)7224

社会教育課
社会教育担当

文化財保護担当
社会教育事業の企画、文化財保護 (81)7226

青少年課
育成担当

青少年・関係団体の指導育成、青少年広場の管理、成

人式
(81)7227

児童クラブ担当 放課後児童健全育成事業（児童クラブ） (81)7228

こんなときは、 代表番号☎（８２）１１１１へ

こんなときは、 直通番号へ

　 引き続き代表番号が使えます。 担当課がわからない、 直通番号を見つけられ

ないなどのときは引き続き代表番号をご利用ください。

　 問い合わせる課が決まっているなどのときは、各課の直通番号をご利用ください。

2 |　CHIGASAKI　 April 2023 Ex. 3CHIGASAKI　 April 2023 Ex. |



組織改正に伴うレイアウト変更

窓口が一部変更
行政改革推進課☎(81）7122

　 組織改正に伴い、４月１日（土）から窓口が一部変更

となります。 大きな変更点として、保健所で取り扱っ

ていた母子保健に関する事務と在宅ケア相談窓口が

市役所に移転します。

詳細は、市ホームページをご確認ください。

市役所本庁舎と分庁舎のレイアウト

本庁舎２階 本庁舎３階

組織改正

本庁舎１階

本庁舎5階 分庁舎３階

※ 本庁舎5階は5月にレイアウト変更を行います。

４月から窓口が変更TOPICS

広報ちがさき４月臨時 号

変更する組織の業務内容

高齢者福祉、 生きがいづくり、

介護予防、 基幹型地域包括支

援センター、 在宅ケア相談窓口

高齢福祉課4

保育課

保育園 ・ 認定こども園 ・ 幼稚園。

児童クラブに関する手続き窓口

は、 分庁舎３階の青少年課へ移動

2

介護保険課

介護保険の保険料、 給付、

要介護認定

3

子どもの健康相談、　母子健康

手帳の交付、 家庭児童相談室

こども育成相談課1

本庁舎1階

多様性社会推進課

ジェンダー平等、 男女共同参画

の推進、 国際化施策、 平和啓

発（旧：男女共同参画課）

5

本庁舎２階

体育施設の維持管理、 スポー

ツ ・ レクリエーションの企画 ・

振興（総合体育館から移動）

スポーツ推進課7

産業振興、中小企業金融対策、

企業誘致、 計量業務、 観光

事業、 道の駅の整備推進、

就職活動支援、 労働相談、

勤労者福祉（旧：産業振興課、

雇用労働課）

産業観光課6

本庁舎3階

児童クラブ、 青少年 ・ 関係団

体の育成、青少年広場の管理、

成人式（同フロアー内で移転）

青少年課8

分庁舎3階

保健所で行っていた母子健

康手帳の交付、 妊産婦健康

診査の費用払い戻しなど

母子保健の手続き

本庁舎１階

こども育成相談課へ

保健所で行っていた在宅医

療や介護に関する相談など

在宅ケア相談

本庁舎１階

高齢福祉課へ

保育課で行っていた児童ク

ラブの手続きなど

児童クラブの手続き

分庁舎３階

青少年課へ

男女共同参画課は上記名称

に変更し本庁舎2階へ移動

多様性社会推進課

総合体育館から本庁舎3階へ

移動

スポーツ推進課

※ 男女共同参画センターいこりあ、総合体育館の予約・利用は変更ありません
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FAX0467（87）８118

保険年金課

出入口

市民課

市民ふれあいプラザ

こども育成相談課１

NEW

介護保険課3

NEW

高齢福祉課４

保育課２

NEW

こども政策課

出入口

出入口

出入口

市民相談課

環境政策課

資源循環課

環境保全課

資産税課

収納課

市民税課

会計課

分庁舎２階へ

NEW

文化推進課

NEW

多様性社会推進課5

都市計画課

開発審査課

都市政策課

景観みどり課

安全対策課

拠点整備課

農業水産課

スポーツ推進課７

農業委員会事務局

NEW

産業観光課6

下水道河川建設課

下水道河川管理課

下水道河川総務課

公園緑地課

建築課

道路建設課

道路管理課

建設総務課

文書法務課

行政総務課

職員課

財政課

資産経営課

契約検査課

秘書課

NEW

総合政策課

NEW

行政改革推進課

NEW

広報シティプロモーション課

NEW

青少年課8

社会教育課

教育委員室

教育総務課 学校教育指導課

学務課

教育施設課

NEW は新設
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