
14-2-1

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○ ○

○ ○ ○

○ ○ ○

○ ○ ○

○ ○

○

○

○

○

○

○

○ ○

○

○ ○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人及び家族等から口頭により収集、社会保険診療報酬支払基金よりオンライン資格確認システ

ム、電子処方箋管理サービスシステム及び電子カルテ情報共有システムより収集

診療部、中央診療部、患者支援センター、医療安全管理室、感染管理室、医療情報管理室、診療

記録管理室、薬局、看護部

 社会保険診療報酬支払基金

個人情報の項目名及び要配慮個人情報の取扱いにかかる項目のうち電子カルテ情報共有サービス

及び電子処方箋管理サービスが指定する項目

電子カルテ情報共有サービス、電子処方箋管理サービス

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

医療法・医師法・歯科医師法

患者の個人情報

診療に関する事項を記載し、保存するため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

医事課

14-2-1

診療に関すること

昭和42年1月1日

令和8年4月1日



14-2-1

備 考

エックス線フィルム 電子

検査報告書 電子

電子 産科看護記録 電子

指示箋 電子 診療申込書
マニュア

ル（紙）

使用する「個人情報記録」

入院診療録 電子 処方箋 電子

外来診療録 電子 看護記録 電子

医師記録



14-2-2

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

○

○

○

○

○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人及び家族等から文書により収集

 

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

医療法

患者、家族及び保証人の個人情報

入院時の個室利用等の希望を受け付けるため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

医事課

14-2-2

患者等の受付及び案内に関すること

入退院の手続きに関すること

昭和42年1月1日



14-2-2

備 考

入院証書
マニュア

ル（紙）

マニュア

ル（紙）

入院申込書
マニュア

ル（紙）

使用する「個人情報記録」

特別室使用申込（同意）書
マニュア

ル（紙）

家族付添許可願い
マニュア

ル（紙）

外泊許可願い



14-2-3

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

○

○ 〇

○ 〇

○

○

○

○

○ ○

○

○ ○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人及び家族等から文書により収集、社会保険診療報酬支払基金等から文書またオンライン資格

確認等システムより収集

 

神奈川県社会保険診療報酬支払基金、神奈川県国民健康保険団体連合会、労働局、労災情報セン

ター、保険会社

氏名、住所、生年月日、性別、レセプト情報

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰 レセプト番号

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助 保険者番号

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

健康保険法、民法

患者、保護者の個人情報

診療費の徴収のため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

医事課

14-2-3

診療費その他の費用の調定、請求及び徴収に関すること

昭和42年1月1日

令和4年3月14日



14-2-3

備 考

患者票（結核医療・精神医療）
マニュア

ル（紙）
督促状返戻台帳 電子

各種レセプト控
マニュア

ル（紙）
石綿健康管理手帳健診 電子

マニュア

ル（紙）
未収金整理個票 電子

養育医療給付決定通知書
マニュア

ル（紙）
患者基本情報 電子

使用する「個人情報記録」

生活保護異動連絡票
マニュア

ル（紙）
高額療養費委任払申請書

マニュア

ル（紙）

生保医療券
マニュア

ル（紙）
振込領収書

マニュア

ル（紙）

小児特定疾患医療給付決定通知書



14-2-4

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

○

○

○

○

○

○ ○

○

○ ○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人及び家族等から文書により収集

 

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

医療法・医師法・歯科医師法

患者の個人情報

諸証明の控え保存のため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

医事課

14-2-4

諸証明に関すること

昭和42年1月1日

平成28年10月3日



14-2-4

備 考

マニュア

ル（紙）使用する「個人情報記録」

死亡診断書
マニュア

ル（紙）

普通診断書
マニュア

ル（紙）

特別診断書



14-2-5

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

○ ○

○ ○

○ ○

○

○ 〇

○

○

○

○

○

○ ○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

医療機関等から文書により収集、本人及び家族等から口頭により収集

患者支援センター

紹介先医療機関等（診療所、病院、介護老人保健施設、介護医療院）

氏名、住所、電話番号、生年月日、年齢、性別、続柄、親族関係、家族状況、居住状況、公的扶

助、社会保険情報、意見・要望、相談記録、病歴、心身の機能の障害、健康診断等の結果、医師

等による指導内容、医師による診療状況、医師による処方内容

郵送、口頭、クラウド型転院調整システム

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰 社会保険情報

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

医療法第六条の四第3項

紹介、逆紹介患者の個人情報

医療機関等との患者の紹介、逆紹介を推進するため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

医事課

14-2-5

他の医療機関との連携に関すること

平成28年10月3日

令和5年12月11日



14-2-5

備 考

電子

使用する「個人情報記録」

病診連携申込書兼予約票
マニュア

ル（紙）

病状報告書兼受診確認連絡票
マニュア

ル（紙）

転院患者台帳



14-2-6

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○ ○

○ ○ ○ ○

○ ○

○ ○

○

○

○

○

○

○

○

○ ○ ○

○ ○ ○

○ ○ ○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人及び家族等から口頭により収集

患者支援センター

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

医療法第六条の二第2項

入院、通院患者の個人情報

入院、通院患者の各種相談業務のため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

医事課

14-2-6

医療相談に関すること

平成28年10月3日



14-2-6

備 考

使用する「個人情報記録」

医療相談記録 電子


