
7-5-1

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○ ○

○

○ ○

○

〇 〇

○

○ 〇

○

○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人及び家族等から文書・口頭により収集、住民基本台帳システム及び介護保険システムより収

集

民生委員・児童委員、地域包括支援センター

個人情報の項目名全て

紙媒体、データ（CD-ROM)

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号 介護認定区分

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 家族の連絡先 成績・評価 公的扶助
かかりつけの医療機

関

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

老人福祉法、介護保険法

６５歳以上の高齢者の個人情報

平常時及び災害時等の対応に活用するため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-1

高齢者の福祉施策の企画、調査研究及び調整に関すること（在宅高齢者実態調査）

平成8年10月1日

令和5年4月1日



7-5-1

備 考

使用する「個人情報記録」

集計表 電子

実態調査票
マニュア

ル（紙）



7-5-2

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○

○ 〇

○

○

○

○

○

○

○ ○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人、他市区町村長、警察署、国税庁、金融機関、年金事務所、成年後見人等、地域包括支援センター、介護関係事業所、医療機

関、民生委員、社会福祉協議会及び親族から文書・口頭により収集、国又は他の地方公共団体から情報提供ネットワークにより収集

障がい福祉課、デジタル推進課

入所措置を依頼する養護老人ホーム及び特別養護老人ホーム、便宜の供与等を依頼する老人居宅

生活支援事業者

個人情報の項目名全て

文書

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助
ケースワーカーの所

見

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

老人福祉法、老人福祉法施行細則、茅ヶ崎市福祉事務所設置条例、茅ヶ崎市養護老人ホーム入所

判定委員会規則、老人ホームへの入所措置等の指針について、老人福祉法第１１条の規定による

措置事務の実施に係る神奈川県指針

措置を要する者、被措置者及びその家族等の個人情報

入所措置を実施するため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-2

養護老人ホーム等への入所措置等に関すること

昭和59年4月1日

令和5年4月1日



7-5-2

備 考

老人保護措置費自己負担金徴収簿（や

むを得ない事由による措置）
電子

住民基本台帳（※） 電子

電子

老人保護措置費自己負担金徴収簿（養

護老人ホーム）
電子

使用する「個人情報記録」

相談記録（索引）
マニュア

ル（紙）
市民税課税台帳（※） 電子

ケース台帳
マニュア

ル（紙）
介護保険関係情報 電子

措置台帳



7-5-3

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人から口頭により収集

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

茅ヶ崎市高齢者福祉計画・介護保険事業計画

エンディングノート（わたしの覚え書き）書き方講座申し込み者の個人情報

エンディングノートの書き方講座の参加者を把握するため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-3

エンディングノート活用事業に関すること

令和1年10月1日

令和5年4月1日



7-5-3

備 考

使用する「個人情報記録」

受付簿
マニュア

ル（紙）



7-5-4

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

〇

○ 〇

○

○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人から文書・口頭により収集

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰 身体機能

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助 健康状態

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

介護保険法、地域支援事業要綱

フレイルチェックを受けた高齢者の個人情報

参加者の状況把握のため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-4

一般介護予防事業に関すること（フレイルチェック）

平成29年4月1日

令和5年4月1日



7-5-4

備 考

チェックシート 電子

電子

チェックシート
マニュア

ル（紙）

使用する「個人情報記録」

受付簿
マニュア

ル（紙）

参加者名簿
マニュア

ル（紙）

参加者名簿



7-5-5

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

〇

○ 〇

○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

受託事業者から文書により収集

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰 身体機能

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助 健康状態

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

介護保険法、地域支援事業要綱

転倒予防教室参加者の個人情報

参加者の状況把握のため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-5

一般介護予防事業に関すること（転倒予防教室）

令和1年10月1日

令和5年4月1日



7-5-5

備 考

マニュア

ル（紙）

体力測定結果 電子

使用する「個人情報記録」

利用者名簿兼利用料徴収名簿
マニュア

ル（紙）

利用者名簿兼利用料徴収名簿 電子

体力測定結果



7-5-6

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

○ ○

〇

○

○

○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人、家族及び関係機関から文書により収集

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助 要介護度

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

介護保険法、地域支援事業要綱

地域リハビリテーション活動支援事業利用者の個人情報

参加者の状況把握のため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-6

一般介護予防事業に関すること（地域リハビリテーション）

令和5年4月1日



7-5-6

備 考

マニュア

ル（紙）使用する「個人情報記録」

専門職派遣依頼書
マニュア

ル（紙）

専門職派遣依頼書 電子

実施報告書



7-5-7

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

〇 〇

○ 〇

○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人から文書・口頭により収集

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰 身体機能

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 緊急連絡先 成績・評価 公的扶助 健康状態

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

介護保険法、地域支援事業要綱

歌体操教室参加者の個人情報

参加者の状況把握のため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-7

一般介護予防事業に関すること（歌体操教室）

令和1年10月1日

令和5年4月1日



7-5-7

備 考

電子

使用する「個人情報記録」

参加者名簿 電子

参加者名簿
マニュア

ル（紙）

測定結果



7-5-8

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

〇

○ 〇

○ 〇

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人から文書・口頭により収集

地域包括支援センター

氏名、住所、電話番号

文書・データ

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰 活動内容

電話番号 身体機能

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助 メールアドレス

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

介護保険法、地域支援事業要綱

介護予防ボランティアの個人情報

ボランティアの活動管理のため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-8

一般介護予防事業に関すること（介護予防ボランティア）

令和1年10月1日

令和5年4月1日



7-5-8

備 考

電子

使用する「個人情報記録」

登録者名簿
マニュア

ル（紙）

登録者名簿 電子

測定結果



7-5-9

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

○

○

〇 〇

○

○

○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

介護保険課から文書により収集、本人及び関係機関からから口頭により収集

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 申請者・連絡先 成績・評価 公的扶助 健康状態

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

介護保険法、地域支援事業要綱

介護認定非該当者の個人情報

介護認定非該当者の支援のため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-9

一般介護予防事業に関すること（介護認定非該当者の支援）

令和1年10月1日

令和5年4月1日



7-5-9

備 考

マニュア

ル（紙）

相談経過記録 電子

使用する「個人情報記録」

要介護認定申請書
マニュア

ル（紙）

名簿 電子

相談経過記録



7-5-10

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人から口頭により収集、受託先から文書により収集

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

介護保険法、地域支援事業要綱

家族介護教室を受講する者の個人情報

家族介護教室の受講者を把握するため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-10

家族介護教室に関すること

令和1年10月1日

令和5年4月1日



7-5-10

備 考

使用する「個人情報記録」

受付簿
マニュア

ル（紙）



7-5-11

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

○ ○

○

○

〇

○ 〇

○ 〇

○

○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

受託事業者から文書により収集

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰 既往歴

電話番号 ＡＤＬ

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助 健康状態

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

介護保険法、地域支援事業要綱

短期集中サービス利用者の個人情報

短期集中サービス利用者への支援のため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-11

介護予防・日常生活サービス事業に関すること

令和1年10月1日

令和5年4月1日



7-5-11

備 考

基本チェックリスト
マニュア

ル（紙）

アンケート
マニュア

ル（紙）

マニュア

ル（紙）

個別結果報告書
マニュア

ル（紙）

使用する「個人情報記録」

出席票
マニュア

ル（紙）
事業評価一覧

マニュア

ル（紙）

日報
マニュア

ル（紙）
相談経過記録

マニュア

ル（紙）

個別実施計画書



7-5-12

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

○ ○

○

○ ○

○

○

○

○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人、家族及び関係者から口頭により収集、地域包括支援センターから文書・口頭により収集

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

介護保険法

被保険者の個人情報

高齢者の日常生活支援や介護に関する相談対応及びその心身の状態に合わせた適切なサービスを

提供するため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-12

地域包括支援センターに関すること

平成18年4月1日

令和5年4月1日



7-5-12

備 考

使用する「個人情報記録」

相談記録
マニュア

ル（紙）

相談記録 電子



7-5-13

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

○

○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人から口頭により収集

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

介護保険法、地域支援事業要綱

認知症サポーター養成講座受講者の個人情報

認知症サポーター養成講座の受講者を把握するため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-13

認知症サポーター養成講座に関すること

令和1年10月1日

令和5年4月1日



7-5-13

備 考

電子

使用する「個人情報記録」

受付簿
マニュア

ル（紙）

受講者名簿
マニュア

ル（紙）

受講者名簿



7-5-14

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

○ ○

○

○ ○

○

○

○

○

○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人、家族及び関係者から口頭により収集、地域包括支援センター及び介護支援専門員から口頭

又はフェイスシート等書面により収集、神奈川県警察から相談支援依頼書等書面により収集

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

介護保険法、地域支援事業要綱、茅ヶ崎市認知症施策検討会設置要綱

認知症等高齢者の個人情報

認知症等高齢者への支援を認知症初期集中支援チームで検討するため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-14

認知症施策推進事業に関すること

令和1年10月1日

令和5年7月1日



7-5-14

備 考

使用する「個人情報記録」

相談記録
マニュア

ル（紙）

相談記録 電子



7-5-15

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

○ ○

○

○

〇

○ 〇

○ 〇

○

○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

家族から文書・口頭により収集、関係者から口頭により収集

社会福祉法人麗寿会（ふれあいの森）、茅ケ崎警察署、神奈川県警察本部

氏名、住所、電話番号、生年月日、年齢、性別、親族関係、婚姻歴、家族状況、相談記録、写

真、主治医、服薬状況、血液型、特徴、病歴

郵送

メール

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰 主治医・服薬状況

電話番号 血液型・特徴

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助 写真

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

介護保険法、地域支援事業要綱

ＳＯＳネットワークの事前登録者の個人情報

認知症等のため行方不明となる可能性のある高齢者の登録のため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-15

認知症等行方不明高齢者ＳＯＳネットワーク事業に関すること

令和1年10月1日

令和5年4月1日



7-5-15

備 考

マニュア

ル（紙）

登録者名簿 電子

使用する「個人情報記録」

登録届
マニュア

ル（紙）

登録届 電子

登録者名簿



7-5-16

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

○ ○

○ ○

○ ○

○ 〇

○

○

○

○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人から口頭・文書により収集、関係者から文書により収集

建築課、市民税課、生活支援課

社会福祉法人慶寿会（松林ケアセンター）

氏名・住所・生年月日・電話番号・生活環境・医療（健康）情報・日常生活動作

文書を手渡し

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助 安否確認記録

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

介護保険法

茅ヶ崎市高齢者住宅生活援助員派遣事業実施要綱

市営松林住宅入居者の個人情報

入居者への生活指導及び相談等を行うため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-16

茅ヶ崎市高齢者住宅生活援助員派遣事業

令和1年10月1日

令和5年4月1日



7-5-16

備 考

電子

使用する「個人情報記録」

市営松林住宅入居者調査票
マニュア

ル（紙）

高齢者住宅生活援助員派遣日誌
マニュア

ル（紙）

入居者名簿



7-5-17

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○ ○ ○

○ ○ ○

○ ○ ○

○ ○ ○

○ 〇

○

○

○

○

○

○

○ ○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人、警察署、民生委員、地域包括支援センター、介護関係事業所、医療機関から文書・口頭に

より収集

地域福祉課、障がい福祉課、生活支援課、地域保健課、保健予防課

警察署、民生委員、地域包括支援センター、介護関係事業所、医療機関

氏名、住所、生年月日、年齢、性別、続柄、親族関係、家族状況、居住状況、職業、意見・要

望、病歴、心身の機能の障害

文書

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助
ケースワーカーの所

見

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

老人福祉法

老人福祉法による援護や措置等にかかる相談を受けた高齢者の個人情報

高齢者及びその家族等からの相談に応じ、その心身の健康の保持及び生活の安定のために必要な

措置を講ずるため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-17

高齢者等の福祉の相談等に関すること

平成30年2月9日

令和5年4月1日



7-5-17

備 考

介護保険関係情報 電子

電子

市民税課税台帳（※） 電子

使用する「個人情報記録」

相談記録（索引）
マニュア

ル（紙）

ケース記録台帳
マニュア

ル（紙）

住民基本台帳（※）



7-5-18

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○ ○ ○

○ ○ ○

○ ○ ○

○ ○ ○

○ 〇

○

○

○

○

○

○

○ ○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人、警察署、民生委員、地域包括支援センター、介護関係事業所、医療機関から文書・口頭に

より収集

地域福祉課、障がい福祉課、生活支援課、地域保健課、保健予防課

警察署、民生委員、地域包括支援センター、介護関係事業所、医療機関

氏名、住所、生年月日、年齢、性別、続柄、親族関係、家族状況、居住状況、職業、意見・要

望、病歴、心身の機能の障害

文書

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助
ケースワーカーの所

見

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

高齢者虐待の防止、高齢者の養護者に対する支援等に関する法律、

老人福祉法、介護保険法

高齢者虐待にかかる高齢者及び養護者、要介護施設従事者等の個人情報

高齢者や養護者に対する相談等に応じ、高齢者虐待の防止及び虐待を受けた高齢者の保護を図る

ため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-18

高齢者虐待防止対策事業に関すること

平成30年2月9日

令和5年4月1日



7-5-18

備 考

介護保険関係情報 電子

電子

市民税課税台帳（※） 電子

使用する「個人情報記録」

相談記録（索引）
マニュア

ル（紙）

ケース記録台帳
マニュア

ル（紙）

住民基本台帳（※）



7-5-19

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○ ○ ○

○ ○ ○

○ ○ ○ ○

○ ○ ○

○ 〇

○

○

○

○

○

○

○ ○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人、他市区町村、警察署、国税庁、法務局、金融機関、親族、地域包括支援センター、介護関係事業所、社会福祉

協議会、医療機関、年金事務所、専門職団体（士業）から文書・口頭により収集

生活支援課

横浜家庭裁判所、成年後見人等

個人情報の項目名全て

文書

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助
ケースワーカーの所

見

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

老人福祉法、介護保険法、成年後見制度の利用の促進に関する法律

高齢者虐待の防止、高齢者の養護者に対する支援等に関する法律

成年後見制度利用支援事業要綱

成年後見制度の利用支援にかかる高齢者及び親族並びに成年後見人等候補者及び成年後見人等の

個人情報

成年後見制度の市長申立て及び要綱で定める助成を行うため。

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-19

成年後見制度利用支援事業に関すること

平成30年2月9日

令和5年4月1日



7-5-19

備 考

市民税課税台帳（※） 電子

介護保険関係情報 電子

電子

住民基本台帳（※） 電子

使用する「個人情報記録」

相談記録（索引）
マニュア

ル（紙）

ケース記録台帳
マニュア

ル（紙）

市長申立台帳



7-5-20

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

○

○ ○

○

○ 〇

○

○

○

○

○

○

○ ○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人、家族、介護支援専門員等から文書・口頭により収集

委託業者

氏名、住所、電話番号、生年月日、年齢、性別、続柄、親族関係、家族状況、病歴、心身の機能

の障害、公的扶助

文書、電話

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助 救急対応の状況

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

茅ヶ崎市生活支援等サービス事業実施要綱

サービス利用者及び協力員の個人情報

利用状況の管理のため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-20

生活支援等サービス事業に関すること（緊急通報装置貸与事業）

昭和61年4月1日

令和5年4月1日



7-5-20

備 考

電子

介護保険関係情報 電子

使用する「個人情報記録」

ケース記録台帳
マニュア

ル（紙）

緊急通報装置貸与事業利用者名簿 電子

住民基本台帳（※）



7-5-21

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

○

○ ○

○

〇 ○

○

○

○

○

○

○

○ ○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人、家族、介護支援専門員等から文書・口頭により収集

委託業者

氏名、住所、電話番号、生年月日、年齢、性別、続柄、親族関係、家族状況、病歴、心身の機能

の障害、公的扶助

文書、電話

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 緊急連絡先 成績・評価 公的扶助

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

茅ヶ崎市生活支援等サービス事業実施要綱

サービス利用者の個人情報

利用者情報の管理のため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-21

生活支援等サービス事業に関すること（寝具類等丸洗いサービス事業）

昭和61年4月1日

令和5年4月1日



7-5-21

備 考

電子

介護保険関係情報 電子

使用する「個人情報記録」

ケース記録台帳
マニュア

ル（紙）
寝具類等丸洗いサービス事業利用者名

簿
電子

住民基本台帳（※）



7-5-22

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○ ○ ○

○ ○

○ ○ ○

○ ○ ○

○

○

○

○

○

○

○

○ ○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人、警察署、地域包括支援センター、家族、介護支援専門員等から文書・口頭により収集

委託業者

氏名、住所、電話番号、生年月日、年齢、性別、続柄、親族関係、家族状況、病歴、心身の機能

の障害、公的扶助

文書、電話

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

茅ヶ崎市生活支援等サービス事業実施要綱

サービス利用者の個人情報

養護老人ホームの短期宿泊を行い、生活習慣の改善等を図り、要介護状態への進行を予防するほ

か、虐待を受けた高齢者への対応を図るため。

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-22

生活支援等サービス事業に関すること（生活管理指導短期宿泊事業）

昭和61年4月1日

令和5年4月1日



7-5-22

備 考

電子

介護保険関係情報 電子

使用する「個人情報記録」

ケース記録台帳
マニュア

ル（紙）

生活管理指導短期宿泊事業利用者名簿 電子

住民基本台帳（※）



7-5-23

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○ ○ ○

○ ○

○ ○ ○ ○

○ ○

○

○

○

○

○

○

○

○ ○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人、家族、介護支援専門員等から文書・口頭により収集

委託業者

氏名、住所、電話番号、生年月日、年齢、性別、続柄、親族関係、家族状況、病歴、心身の機能

の障害、公的扶助

文書、電話

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

茅ヶ崎市生活支援等サービス事業実施要綱

サービス利用者の個人情報

特別養護老人ホームの短期宿泊を行うことにより、家族の身体的、経済的負担の軽減、在宅生活

維持継続を図るため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-23

生活支援等サービス事業に関すること（家族介護支援一時入所事業）

昭和61年4月1日

令和5年4月1日



7-5-23

備 考

電子

介護保険関係情報 電子

使用する「個人情報記録」

ケース記録台帳
マニュア

ル（紙）

家族介護支援一時入所事業利用者名簿 電子

住民基本台帳（※）



7-5-24

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○

○ ○

○ ○ ○

○

○

○

○

○

○

○

○ ○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人、家族、介護支援専門員等から文書・口頭により収集

委託業者

氏名、住所、電話番号、生年月日、年齢、性別、続柄、親族関係、家族状況、病歴、心身の機能

の障害、公的扶助

文書、電話

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

茅ヶ崎市保健福祉事業実施要綱

サービス利用者の個人情報

利用者情報の管理のため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-24

生活支援等サービス事業に関すること（介護用品支給サービス事業）

昭和61年4月1日

令和5年4月1日



7-5-24

備 考

電子

介護保険関係情報 電子

使用する「個人情報記録」

ケース記録台帳
マニュア

ル（紙）

介護用品支給サービス事業利用者名簿 電子

住民基本台帳（※）



7-5-25

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○ ○

○ ○

○ ○

○ ○ ○

○ 〇

○

○

○

○

○

○

○ ○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人、家族、介護支援専門員等から文書・口頭により収集

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助 暗証番号

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

茅ヶ崎市生活支援等サービス事業実施要綱

サービス利用者の個人情報

所在確認用の探索機器（ＧＰＳ装置）の貸与状況の管理のため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-25

生活支援等サービス事業に関すること（認知症高齢者早期発見位置お知らせサービス事業）

昭和61年4月1日

令和5年4月1日



7-5-25

備 考

電子

介護保険関係情報 電子

使用する「個人情報記録」

ケース記録台帳
マニュア

ル（紙）
認知症高齢者早期発見位置お知らせ

サービス事業利用者名簿
電子

住民基本台帳（※）



7-5-26

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○ ○

○

○ ○

○

〇 〇

○ 〇

○ 〇

○

○

○

○

○ ○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人、家族等及び支援者から文書・口頭により収集、住民基本台帳システム、介護保険システム

及び障がい者福祉システムより収集

障がい福祉課、防災対策課、警防救命課、消防指導課、警備第一課、警備第二課

避難支援等関係者（警察署、消防団、自治会、自主防災組織、民生委員・児童委員、地域包括支

援センター、福祉事業者）

個人情報の項目名全て

文書

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰
身体の状況、血液

型、生活状況

電話番号 支援者の情報

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 家族の連絡先 成績・評価 公的扶助 介護認定区分

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

災害対策基本法、茅ヶ崎市避難行動要支援者名簿及び個別避難計画に関する要綱

避難行動要支援者、家族等及び支援者の個人情報

避難行動要支援者、家族等及び支援者の登録を管理するため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-26

高齢者の福祉施策の企画、調査研究及び調整に関すること（災害時における要配慮者および避難

行動要支援者支援に関する事務）

平成29年7月1日

令和6年12月1日



7-5-26

備 考

個別避難計画 電子

電子

民生委員・児童委員名簿（※） 電子

使用する「個人情報記録」

避難行動要支援者名簿 電子

自治会長名簿（※） 電子

自主防災組織会長名簿（※）



7-5-27

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○ ○

○

○ ○

〇 〇

○

○

○

○

○

○ ○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

本人、家族等及び委託事業者から文書により収集

委託事業者

個人情報の項目名全て

文書、電話

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰

電話番号

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 家族の連絡先 成績・評価 公的扶助 要介護度

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

介護保険法、地域支援事業要綱

頭と体の元気アップ教室利用者の個人情報

参加者の状況把握のため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-27

一般介護予防事業に関すること（頭と体の元気アップ教室）

令和7年5月1日



7-5-27

備 考

実績報告書
マニュア

ル（紙）

元気アップ計画書
マニュア

ル（紙）

マニュア

ル（紙）

利用者連絡票
マニュア

ル（紙）

使用する「個人情報記録」

参加者リスト 電子

出席表
マニュア

ル（紙）

体力測定結果票



7-5-28

事務担当課かい

登録番号

事務の名称

開始年月日

変更年月日

個人情報を取り扱う根拠法令等

取り扱う個人情報の範囲

個人情報を取り扱う目的

○ ○

○ ○

○ ○

〇

○ 〇

○ 〇

○

○

○

○ ○

○

○

収集の相手方及び方法

事務担当課かい以外の

利用する課かい

提供先

提供する項目

提供方法

①国保データベースシステム（神奈川県後期高齢者医療広域連合）より収集②本人、家族からの

文書・口頭及び電話より収集③住民基本台帳システムより収集

神奈川県後期高齢者医療広域連合

①氏名、整理番号、生年月日、年齢、性別、後期高齢者保健事業の実施結果

神奈川県後期高齢者医療広域連合専用端末

社会的身分
犯罪により害を

被った事実

医師等による指

導・診療・調剤

要配慮個人情報の取扱い

人種 病歴
心身の機能の障

害

刑事事件に関す

る手続

信条 犯罪の経歴
健康診断等の結

果

少年の保護事件

に関する手続

性別

続柄

生年月日

年齢

住所 賞罰
介護サービス利用の

有無

電話番号
後期高齢者医療保険

資格情報

本籍 居住状況 資格 取引状況 相談記録

国籍 成績・評価 公的扶助 介護認定状況

趣味・し好

整理番号 家族状況 地位 納税状況 意見・要望

個人情報の項目名

個人番号 親族関係 職業・職歴 資産状況 団体加入

氏名 婚姻歴 学業・学歴 収入状況

高齢者の医療の確保に関する法律、介護保険法

後期高齢者医療保険の被保険者の個人情報

神奈川県後期高齢者医療広域連合から後期高齢者保健事業を受託し、介護予防事業との一体的取

り組みにより、高齢者が自立して生活できる期間の延伸を図るため

基本的事項 家族の状況 経歴・資格等 財産経済状況 その他の項目

個人情報取扱事務登録票

高齢福祉課

7-5-28

後期高齢者保健事業に関すること

令和8年5月1日



7-5-28

備 考

電子

介護保険認定状況と介護サービス利用

の有無に関する情報
電子

使用する「個人情報記録」

後期高齢者保健事業台帳（対象者名簿

兼実施記録）
電子

後期高齢者の健診結果 電子

後期高齢者の医療レセプト情報


