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第９期茅ヶ崎市高齢者福祉計画・介護保険事業計画策定のア

ンケートについて（意見聴取） 

 
委員の皆様には（６）の分析の視点について、他にどのようなものがあるか

御意見を伺いしたく存じます。 

例えば、コロナ禍における生活様式の変化について注視したほうがよい、ま

た、社会参加を希望する人は何に生きがいを感じているのかをクロス集計し

たほうがよいか、など、分析の視点についてどのようなものがあるか、皆様へ

お諮り致します。 

（１）調査の目的 

令和６～８年度を計画期間とする第９期茅ヶ崎市高齢者福祉計画・介護保険事業計画

（以下「第９期計画」という）を策定するに当たって、高齢者とその家族の意見や要望

等を把握するためにアンケート調査を実施しました。 

（２）調査対象者及び調査人数 

１ 一般高齢者個別調査 

→満６５歳以上の市民の方（要介護・要支援認定者を除く）２，２５０人。 

２ 要介護・要支援認定者個別調査（在宅） 

→令和４年１０月１日時点で、要介護・要支援の認定を受け、在宅で生活している 

方２，８７５人。 

３ 要介護・要支援認定者個別調査（施設） 

→令和４年１０月１日時点で、要介護・要支援の認定を受け、施設サービス等を利

用している方５００人。 

４ 介護予防・日常生活圏域ニーズ調査 

→満６５歳以上の市民の方（要介護認定者を除く）２，３７５人。 

（３）調査スケジュール 

１ 調査期間は令和４年１１月９日～１２月２日： 

（※集計の対象には、令和４年１２月１２日（委託業者へ）到着分までを含みます。） 

２ 令和４年１１月２２日： 

提出者へのお礼と未提出者への提出依頼を兼ねたはがきを送付しました。 

３ ２月１５日の推進委員会（ＷＥＢ）： 

第９期計画のアンケートについて意見聴取します。 

４ ３月３１日の推進委員会（書面）： 

第９期計画に関する調査の報告書について報告します。 

 

資料１-１ 
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（４）回収率 

 

（５）集計方法 

１ 単 純 集 計・・・各質問に、どれくらいの人がその質問に答えたのか（n数）と、

その質問に答えた人達の回答比率（％）や平均値などを求めるこ

と。 

２ クロス集計・・・単純集計で明らかになった値を、性別や年齢、地域、他の質問な

どと掛け合わせて（＝クロスして）、よりデータを詳細に分析す

ること。（資料１－２－１～資料１－２－３参照） 

（６）分析の視点（案） 

１ 第８期茅ヶ崎市高齢者福祉計画・介護保険事業計画（以下「第８期計画」という）

策定時のアンケート調査と同様、単純集計・クロス集計結果による分析を行います。 

２ 第８期計画アンケート調査の集計結果と比較し、特に大きな変動があるものを抽出

し、分析を行います。 

３ 今回の第９期計画アンケートの新規項目（資料１－２－２、資料１－２－３参照）

について詳細に分析を行います。（※新規項目 一般高齢者個別調査アンケート調査

問１７、問４０、問４１、問４１－１） 

 

 

■回収報告（12/12到着分まで）

調査名 発送数 回収数 回収率
有効回収
数※

有効回収
率

設問数

①一般高齢者個別調査 2,250 1,756 78.0% 1,749 77.7% 51

②要介護・要支援認定者個別調
査（在宅）

2,875 1,866 64.9% 1,719 59.8% 48

③要介護・要支援認定者個別調
査（施設）

500 265 53.0% 257 51.4% 14

④介護予防・日常生活圏域ニー
ズ調査

2,375 1,901 80.0% 1,894 79.7% 43

8,000 5,788 72.4% 5,619 70.2%

※白票（無記入）、調査対象外の回答を除く

（参考）前回調査結果

調査名 発送数 回収数 回収率
有効回収
数

有効回収
率

設問数

①一般高齢者個別調査 2,250 1,568 69.7% 1,564 69.5% 48

②要介護・要支援認定者個別調
査（在宅）

2,875 1,688 58.7% 1,512 52.6% 48

③要介護・要支援認定者個別調
査（施設）

500 248 49.6% 242 48.4% 14

④介護予防・日常生活圏域ニー
ズ調査

2,375 1,885 79.4% 1,881 79.2% 43

8,000 5,389 67.4% 5,199 65.0%
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【※新設項目】 

（一般高齢者個別調査） 

※問１７・・・「所有しているインターネット閲覧機器について教えてください」 

※問４０・・・「防災行政用無線（屋外スピーカー）の放送内容は、普段どのように聞

こえますか」 

※問４１・・・「防災行政用無線の放送内容や防災情報は次の方法で知ることができま

すが、ご存知のものはありますか」。問４１－１・・・「問４１でご回答いただいた方法

のうち、現在使用しているものはありますか」 

 


