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第９期高齢者福祉計画・介護保険事業計画策定に係るアンケート調査について 

 
 

１ 高齢者福祉計画・介護保険事業計画策定における考え方 

  

  高齢者福祉計画・介護保険事業計画は、老人福祉法（第２０条の８）に基づく「市
町村老人福祉計画」、及び介護保険法（第１１７条）に基づく「介護保険事業計画」
を一体のものとして策定し、「かながわ高齢者保健福祉計画」と連携しています。 

  第９期高齢者福祉計画・介護保険事業計画の策定にあたっては、これまでと同様
に計画に関するアンケート調査を実施したうえで、計画の評価・検証を行いながら
進めていきます。 

 

  

 

 

 

 

 

 

２ 第９期高齢者福祉計画・介護保険事業計画策定に係るアンケート調査について 

 

本調査は、主に高齢者を調査対象とし、介護保険サービスや高齢者福祉サービス
の利用状況・利用意向、サービスに対する要望や課題などを把握するとともに、高
齢者の介護予防・健康づくり、日常生活、生きがいづくりなどを調査し、令和６年
度～８年度を計画期間とする第９期高齢者福祉計画・介護保険事業計画策定の基礎
資料とするため、次のとおり行おうと考えています。 

 

○ 高齢社会対策大綱の基本的考え方を踏まえた視点からの調査とします。 

 

○ 調査対象者及び調査対象者数は第８期計画策定時のアンケート調査を参考に実

施します。 

 

○ 高齢者の状態や要望・課題等を継続して把握するため、第８期計画策定時のア

ンケート調査項目を継続して調査します。 

 

※ 個別の質問項目については、精査中です。 

 

 

 

資料２ 
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第９期高齢者福祉計画・介護保険事業計画策定時に実施予定のアンケート調査の内 

容は次のとおりです。 

 

第９期計画に係るアンケート調査について、項目１一般高齢者個別調査においてデ
ジタル端末の所有について調査を実施します。また、介護人材の獲得及び定着・育成
について調査し、今後の検討材料とするため項目５介護サービス事業者調査を実施し
ます。 

 

※上記項目１～４につきましては、前回の第８期計画策定時に実施したものです。ま

た、項目５につきましては、前々回第７期計画策定時で実施した項目です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

項目１ 項目２ 項目３ 項目４ 項目５

一般高齢者個別調査
要支援・要介護認定
者個別調査（在宅）

要支援・要介護認定
者個別調査（施設）

介護予防・日常生活
圏域ニーズ調査

介護サービス事業者
調査

調査対象者

令和４年10月時点で
満65歳以上の市民の
方（要支援・要介護認
定者を除く）
※無作為抽出

令和４年10月時点で、
要介護・要支援の認
定を受け、在宅で生活
している方
※無作為抽出

令和４年10月時点で、
要介護・要支援の認
定を受け、施設サービ
ス等を利用している方
※無作為抽出

令和４年10月時点で
満６５歳以上の方
※無作為抽出

市民に介護サービスを
提供している事業所

調査対象者数 2,250人 2,875人 500人 2,375人 275施設

調査方法
郵送配布－郵送回収
及び２次元コード

郵送配布－郵送回収
及び２次元コード

郵送配布－郵送回収
及び２次元コード

郵送配布－郵送回収
及び２次元コード

郵送配布－郵送回収
及び２次元コード

記入者等について 記入者等について 回答者（調査対象者）
について

対象者について 事業所の概要につい
て

回答者（調査対象者）
について

回答者（調査対象者）
について

日常生活について 家族や生活状況につ
いて

事業実施状況及び今
後の事業展開につい
て

健康状態について 日常生活について 介護保険について からだを動かすことに
ついて

職員体制について

運動について 住まいについて 自由回答 食べることについて 人材確保や育成・定
着について

食生活や口腔につい
て

防災について 毎日の生活について 防災について

介護予防事業につい
て

介護者について 地域での活動につい
て

自由記入欄

日常生活について 介護保険について たすけあいについて

社会参加について 今後の「支え合い」の
あり方について

健康について

今後の「支え合い」の
あり方について

自由回答 認知症にかかる相談
窓口の把握について

住まいについて

防災について

介護保険について

デジタル端末の所有
について

自由回答

調査項目
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３ 今後のスケジュール（予定） 

  

  令和４年８月  計画作成支援業務委託事業者の選定 

      ９月  アンケート（案）の作成 

     １１月  アンケート調査の実施 

     １２月  アンケート調査の集計（単純集計及びクロス集計） 

  令和５年１月  アンケート調査結果報告書の校正 

３月  アンケート調査結果報告書を公表 

    ９月中旬  推進委員会より市長へ答申 

    ９月下旬  第９期計画（素案）作成 

  １１～１２月  パブリックコメント 

令和６年１月  第９期計画（案）作成 

      ３月  第９期計画策定 


