
『２０２５年度 第 2回利用者懇談会の報告』 

日時：9 月 13 日（土）9：30 ～ 11：15   場所：茅ヶ崎市立鶴嶺公民館講義室     

出席者：公民館 荒館長、三谷担当、利用者 42人 

（司会：佐藤/よう美会、書記：松本/オカリーナ湘南 利用者懇談会 世話人会） 

 

＊世話人会代表挨拶（新藤/KMC）、荒館長挨拶   

 

議題１．公民館からの連絡事項など （公民館 三谷担当） 

① 2 階和室の雨漏りで一部使えない時があるかもしれません。応急処置と

して様子見中。 

② 一部の利用者が清掃していないので、清掃は必ず行って欲しい。続くよ

うであれば、職員がチェックをしないといけないので、鍵返却が 10 分

前になる事態になりかねません。 

③ 部屋の予約をして、1 時間以上予約時間に来ない利用者がいる。利用す

る時間を予約してください。 

④ 無断キャンセルは他の利用者に迷惑なので、当日でも連絡ください。 

⑤ ロッカーに詰めすぎて、鍵が壊れてしまった場合は弁償してもらう可能

性があります。 

⑥ 2026 年 10 月から予約システムが変わる予定。詳細は未定。 

【重要】代表のメールアドレスが必要になる予定です。 

⑦ 2024 年 4 月から利用実態のない団体(14)は登録取り消しとなりました。 

 

議題２．公民館まつりについて   （公民館 三谷担当） 

＊他の館と重ならないようにしているが、今のところ 3 月 7,8 日の予定。 

参加団体は、実行委員(個人も OK)。テーマ(参加しない団体、個人も OK)の

応募をお待ちしています。(締切 10/5) 

 

議題３．公民館運営審議会委員からの報告（新藤） 

     諮問された「公民館が家庭教育を支援していく方策」について 7/23、 

     9/9 に鋭意議論している。挨拶等の身近な事から社会的マナーをアプローチ。 

     8/8「社会教育と住民参加」セミナーに参加した。 

 

議題４． 今後の活動予定について確認 

＊ 草取り（雨天時、翌日順延）   １０月１８日（土）９：００～ 

      終了後、法定避難訓練 

＊ 大そうじ         １２月１３日（土）９：００～ 

＊ 第２回世話人会             １月１７日（土）９：３０～ 

＊ 第３回利用者懇談会     ２月１４日（土）９：３０～ 

 

議題５． 公民館 5 館連絡会の報告（７/11） 

     小和田公民館の学習室２で行われ、松林公民館は利用者懇談会が無いので

不参加。4 館がそれぞれの活動報告をした。同じ茅ヶ崎の公民館でも運営の

しかたが違うことを知った。共通の課題は世話人、幹事のなりて不足。 

2025（令和 7）年 9 月 13 日） 

（利用懇だより No.170） 



     香川、南湖はサークル紹介、利用懇だより等の編集に注力しています。 

鶴嶺は世話人の負担を減らす為に館と協力して 3 回の利用者懇談会開催と

その報告を中心に行っています。 

 

議題６． 情報交換（４グループを半数ずつ分けて混合してみる）A と C、B と D 

     ４つのテーブルでは自己(活動)紹介と公民館に伝えたいことなどを話す。 

 

  A-C 広報について 

・階段にポスターを貼っても公民館に来ない人には知られない。 

・活動ビデオを公民館の HP に各 30 秒くらい流してもらえないか。 

・公民館まつりで動画を流してもらえないか(しめ縄は流している)。 

・休み（春・夏・冬）に子どもの体験などで、人を集めたい。 

 

交流について 

・今回のシャッフルは色々知ることができて良かった。 

・他の公民館との交流もいいのではないか。知らないサークルもある。 

・若者はオンライン。リアルにはなかなか入ってこない 

 

 B-D 公民館への要望ついて 

・サークルポストに新しいお知らせが入ったら、HP にその旨書いてほしい。 

・掃除や時間を守らない問題が起きているので、「守る規則」を明示すべき。 

 サークル内の周知も徹底する。 

・公民館まつりでフリーマーケットの収入を修繕などに使えないか。 

・大人の人が次世代に伝える。親を育てたのは私たち。あいさつは大人から。 

・調理実習室の窓際の流しのパッキンの修繕を急いでほしい。 

・公民館まつりが重ならないようにしてほしい。 

・今時クラウドファンディングもあるので、和室の雨漏りの修繕でも館の利用者か

らの募金を募ってみたらどうか。 

 

議題７．各グループの報告に対する館からの回答   

   ●調理実習室の窓際の流しのパッキンの修繕はなるべく早くする。 

   ●和室の雨漏り資金は、市との調整が必要。 

   ●サークルポストに入れたら、HP の利用者懇談会のページに掲載します。 

 

議題８．その他  →特になし。 


