
○ 施策評価シート（評価対象年度：平成２３年度）
施策目標主管部課かい名

評価シート作成者 課長

１．総合計画基本構想におけるまちづくりの目標体系での位置づけ

①基本理念

②政策目標

③施策目標

④施策の方向性

２．施策目標の達成方針

３．職員配置の状況 （24年3月31日現在）

№ 担当 職名 在課年数 № 担当 職名 在課年数

課長 年 月 年 月

安全対策担当 担当主査 年 月 年 月

安全対策担当 担当主査 年 月 年 月

安全対策担当 主査 年 月 年 月

安全対策担当 主任 年 月 年 月

安全対策担当 主任（再任用） 年 月 年 月

安全対策担当 主任（再任用） 年 月 年 月7 1 22

6 1 21

5 4 20

4 4 19

3 1 6 18

2 2 17

４　交通安全教育と広報啓発活動の推進

交通ルールを周知し、市民一人一人の交通安全意識の高揚を図ります。自転車が関係する交通事故及び高齢者の交通事故が多発していることから、自転車の安全利用、交通ルールの順守徹底
及び交通マナーアップについて、周知啓発を強化します。
  また、市民が交通事故の被害者にも加害者にもならないよう交通安全教室などを通して周知啓発を強化します。
　引き続き無灯火自転車などの違法運転利用者に対する啓発指導を強化します。
　なお、交通安全諸施策の実施については、茅ヶ崎警察署との関係強化を進めます。
　市営の自転車駐車場及び自動車駐車場の管理につきましては、利用者の利便性向上を最優先した指定管理を継続するとともに、震災の教訓を生かし、災害発生時の管理運営体制を確立しま
す。
　平成１６年の「ちがさき自転車プラン」では、茅ヶ崎駅南口の自転車駐車場整備目標は5,500台ですが、現在の収容可能台数は約4,500台であり、これらの不足を解消するため、施設の改
修や利用時間の見直しなどについて引き続き研究し、自転車利用者の利便性の向上を図ります。また、今後の自転車駐車場整備の必要性を把握するための需要予測調査を実施します。
　犯罪のない安全で安心なまちづくりを進めるため、防犯灯の新設については、環境面及び経済面に配慮し、ＬＥＤ灯具への切り替えを進め防犯対策の充実を図ります。また、警察及び関係
団体と連携して防犯講座を開催するなど、防犯活動団体を支援することにより、地域防犯力の向上を図ります。
　昨年策定した「第９次茅ヶ崎市交通安全計画」を進めてまいります。各個別施策を取りまとめ、内部評価、外部評価を実施し、その結果を検証して次年度以降の交通安全諸施策に反映させ
ます。

1 3 16

２７　市民生活の安全を確保する

１　犯罪の未然防止 ５　放置自転車・違法駐車の解消

２　防犯体制の強化 ６　交通安全対策の推進

３　駅周辺の放置自転車の解消

市民安全部　安全対策課

小菅　信二

評価対象施策目標
（＝課かい目標） ２７　市民生活の安全を確保する

３　安全でやすらぎのある　持続可能な　暮らしづくり

８　安全で安心して暮らせるまち

安全対策担当 主任（再任用） 年 月 年 月

安全対策担当 主事 年 月 年 月

安全対策担当 主事 年 月 年 月

年 月 年 月

年 月 年 月

年 月 年 月

年 月 年 月

年 月 年 月

年 月 年 月

職員数計 名 （うち常勤 名 ・ 再任用 名 ） 外 非常勤嘱託 名 ・ 臨時 名 ・ その他 名）

４．施策推進コスト （単位：事業、職員ｺｽﾄ 千円／職員数 人）

一般会計 19年度 20年度 ２１年度 ２２年度 ２３年度 ２４年度 ２５年度

決算額 決算額 決算額 決算額 決算額 予算額 計画額

施策推進コスト　a=b+c

国県支出金

地方債

その他

一般財源

事業実施に係るコスト  b（折れ線グラフ◆）

うち委託料
従事職員に係るコスト  c（折れ線グラフ＊）

常勤職員数（棒グラフ左）

再任用職員数（棒グラフ中）

非常勤・臨時等職員数（棒グラフ右）

（備考）

0

平成２2年度については、グリーン
ニューディール特定財源を活用して防
犯灯のＬＥＤ化事業を展開したため、
予算規模が増加しました。
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５．施策目標の達成状況

№ 指標名 目標値

実績値

進捗率

交通事故発生件数 件
1

（指標の他団体比較） （出所） 交通年鑑

（指標の進捗状況分析）

２２年交通事故の発生件数は、県下では、△７．２％であったが、茅ヶ崎市は、△２０．１％と大幅
に減少しており、当初の目標を達成しています。今後の、今までの取り組みを継続し、発展させてい
く必要があります。

3,914

平塚市 ＊ 2,579 2,469 2,249 1,956 1,738 1,527

相模原市 ◆ 5,677 5,388 4,964 4,741 3,980

2,335

川崎市 ▲ 7,390 7,097 6,257 5,791 5,138 4,960

藤沢市 ■ 3,231 3,193 2,742 2,676 2,423

　　２１年度

茅ヶ崎市 ● 1,379 1,240 1,083 1,086 1,029 1,073

団体名＼年度 平成１６年度 　１７年度 　１８年度 　１９年度 　２０年度

990

266.3% 100.0% 100.0%

990

1,073 1,067 852 990

指標算出式・
定義等

現状値 実績値 実績値 見込値 目標値

－ － 進捗率 進捗率

２５年度

単
位

－ － － － 目標値
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６．施策目標達成のため重点的に取り組む事務事業の状況 （単位：事業費　千円）
№ 事業名（会計区分） 指標名

事業概要 平成２１年度 ２２年度 ２３年度 ２４年度 ２５年度

1
決算 決算 決算 予算 計画

2
決算 決算 決算 予算 計画

3
決算 決算 決算 予算 計画

4
決算 決算 決算 予算 計画

5
決算 決算 決算 予算 計画

７．施策目標達成に向けた取り組みの評価

■ 達成 □ 順調 □ 遅れている □ 大きく遅れている

自転車駐車場管理運営事業（一般会計） 駐車可能台数

交通安全教育事業（一般会計） 交通安全教室の実施回数

防犯灯設置による防犯対策事業（一般会計） 防犯灯設置による防犯対策

自転車駐車場施設整備事業（一般会計） 自転車駐車場の整備

自動車駐車場管理運営事業（一般会計） 駐車可能台数

393 － －

196.5% － －

67,769 64,879

①施策目標達成に向

犯罪抑制効果が期待される防犯灯の設置により、安全で安心なまちづ
くりを推進します。
経済面及び環境面を配慮したＬＥＤ防犯灯を導入してまいります。

72,808 93,748 65,100

灯 － － 200 200 200

150 1,303

－ －

－ －

－ － 100.0% － －

0

台 － － 5,950 6,300 6,600

5,950 5,950 5,950

－ － 100.0% － －

茅ヶ崎駅南口周辺の市営自転車駐車場の不足解消対策として、施設の改修や利
用時間の見直しなどについて研究します。
また、今後の南口自転車駐輪場整備台数を把握するため、南口の市民を対象に
アンケート、聞き取り調査などの需要予測調査を実施します。

11,316 0 0 0

600 600

600 600 600 － －

指定管理者であるシルバー人材センターと連携し、利用者の利便性向上を最優先にするため
に、モニタリングを定例的に実施した指定管理をおこないます。
また、震災の教訓を生かし、①施設の防災訓練②ＭＣＡ無線などの機器の取り扱い③災害発
生時の管理運営体制などを確立します。

8,317 5,975 6,500 6,491 16,492

台 － － 600

－ －

－ － 100.0% － －

68,092

台 － － 11,317 11,317 11,317

11,317 11,317 11,317

－ － 101.1% － －

指定管理者であるシルバー人材センターと連携し、利用者の利便性向上を最優先するため
に、モニタリングを毎月実施し指定管理をおこないます。
また、震災の教訓を生かし、①施設の防災訓練②ＭＣＡ無線などの機器の取り扱い③災害発
生時の管理運営体制などを確立します。

64,238 63,812 66,041 65,039

280 280

294 271 283 － －

自転車の安全利用、交通ルールの順守徹底及びマナーアップを目的に保育園、幼稚園、小学
校、中学校を中心に交通安全教室を実施します。今年度から、小学校１９校中１８校で授業
として自転車教室を開催してまいります。また、新たな対象者として、事業所、介護施設、
全高校、高齢者への交通安全教室も開催してまいります。今後も、Ｊ：ＣＯＭ、市広報紙等
の宣伝手段を活用した周知活動もあわせて取り込んでまいります。

6,590 5,677 5,148 8,168 7,077

回 － － 280

－ －

達成率 － － 達成率 － －

予算額 予算額
指
標
単
位

目標値 － － 目標値 目標値 目標値

実績値

事業費 決算額 決算額 決算額

現状値 実績値 実績値

■ 達成 □ 順調 □ 遅れている □ 大きく遅れている

25年度目標値達成可能 25年度目標値達成困難

④議会等からの
指摘・要望事項

交通安全について（平成２３年第２回）
茅ヶ崎市の交通安全等について（平成２３年第４回）
交通ルールとマナーについて（平成２３年第４回）
通学路の安全性確保について（平成２３年第４回）
自転車対策について（平成２３年第４回）

②これまでの取
り組みと成果

・交通安全教育を、交通安全教育指導員を活用し、毎年,年間１００回以上の教室を、保育園・幼稚園、小学校、中学校で開催
し、参加者は１４，０００人以上です。主な内容として、歩き方教室、自転車教室、講話、ＤＶＤなどの視聴覚学習などを実施
中です。また、一般大人向けに自転車ルール講習会、シルバー向けにシルバーリーダー講習会なども実施しています。
周知活動としては、市・広報紙やＪ－ＣＯＭなどのメディアを活用しています。交通安全対策として、地区安全協会の交通指導
員の支援や通学路の安全確保のため、旗振り教室などを開催しています。　また、無灯火運転撲滅キャンペーン等の違法運転な
どに対する啓発事業を２３年5月からは定例化し、自転車の運転マナー向上の取り組みを実施してきました。
・放置自転車対策として、駅周辺に自転車駐輪場を整備してまいりました。　放置自転車の保管場所は、平成１７年に香川地区
から西久保地区に移設し運営しています。また、平成２３年７月より放置自転車の保管料を有料化することにより、放置自転車
の処分台数の減少が図られています。　また、放置自転車対策として整備されてきた、自転車駐車場、自動車駐車場の施設管理
を茅ヶ崎市シルバー人材センターで実施し、適切な運営管理に努めてまいりました。
・防犯体制については、防犯ネットワーク会議などで市民防犯団体を育成し、講話などを開催して地域防犯力向上に努めてまい
りました。そのような効果もあり、振り込み詐欺の件数が３２件→１５件　被害額が、６，１４０万円→２，９０５万円へと削
減できました。周知活動としては、防犯メール発信サービスで、ひろく市民の方々に防犯情報の提供を実施してきました。

③課題認識と解
決への方策

・交通安全教室については、対象者が教育機関が中心でありました。しかし、市内の自転車走行者の実態を検証すると、大人の
マナーの悪さが目についていました。その改善のために、①対象者を拡大し、老人会や事業所、高校などでの教室を開催してき
ます。また、新たな対象に向けてのプログラムの改正、開発も併せて実施します。②交通教育指導員も３人から４人に増員し、
機会の多様化に対応した運営体制にし、実効性を高めます。また、③各季に開催する各種キャンペーンについても、市民の集ま
る商業施設で実施するなどし、周知方法を見直します。
・放置自転車対策として、放置自転車の処分の市が負担していた手法を見直し、平成２４年度より、処分業者から売却処分料を
徴収しております。更に放置自転車の回収について、今までの以上の取り組みの強化を実施し、実効性を高めます。
・自転車駐車場、自動車駐車場の効率的な運営のため茅ヶ崎市シルバー人材センターとのモニタリングを実施します。
・防犯体制については、団体メンバーの固定化や高齢化などの課題があるため、新たな担い手の発掘のために市内高校などとの
連携を実施します。また、自転車盗が２２年１０１０台が２３年１１０９台と約１０％の増加があり、早急な対策を警察との連
携強化で実施してきます。具体的には、従来から実施してきました、ワイヤーロック（自転車鍵）を公共自転車駐車場に配布す
るなどの啓発活動を強化し、無施錠自転車の撲滅活動を今年度から警察と一緒に取り組みます。振り込み詐欺など新手の犯罪に
対しては、警察との連携を強化して状況に対応した、広報、周知・啓発活動を強化することで対応してきます。

けた指標の進捗状況



８．施策目標達成を目指して実施する事務事業 （単位：千円）

合計（ア）＝（イ）+（ウ）

№ 会計区分 施策の方向性番号 事業名 24年度業務計画 平成21年度 22年度 23年度 24年度  25年度

決算額 決算額 決算額 予算額 計画額

一般会計 1 防犯灯設置による防犯対策事業 重点事業

一般会計 2 地域防犯活動推進事業 重点事業

一般会計 3 自転車駐車場施設整備事業 重点事業

一般会計 3 自転車駐車場修繕事業

一般会計 3 自動車駐車場修繕事業

一般会計 3 自転車駐車場管理運営事業 重点事業

一般会計 3 自動車駐車場管理運営事業 重点事業

一般会計 4 交通安全教育事業 重点事業

一般会計 4 交通安全対策事業

一般会計 3 放置自転車対策事業

一般会計 4 交通安全啓発事業

一般会計 4 通学路安全対策事業

一般会計 4 交通指導員の活動推進事業

一般会計 5 違法駐車等防止啓発活動事業

一般会計 2 交番設置要望

一般会計 6 交通安全関係団体育成事業

一般会計 2 防犯関係団体育成事業

一般会計 5 都市施設公社運営状況

一般会計 5 都市施設公社自主独立支援事業

一般会計 6 交通安全計画の推進 重点事業

一般会計 5 開発行為の指導業務

一般会計 5 特定開発事業における公益的施設の整備

一般会計 5 駐車場法に基づく路外駐車場に係わる届出等

30

29

28

27

26

25

24

23 0 0 0 0 0

22 0 0 0 0 0

21 0 0 0 0 0

20 0 0 0 0 0

19 0 0 0 0 0

18 0 0 0 0 0

17 435 435 435 435 435

16 1,192 1,182 1,172 1,173 1,183

15 0 0 0 0 0

14 4,622 4,589 4,534 3,807 0

13 7,405 7,411 7,326 7,895 7,895

12 111 961 922 1,083 962

11 2,389 2,633 ^ 1,133 0

10 56,745 53,767 54,274 51,612 55,205

9 1,611 774 671 1,239 1,239

8 6,590 5,677 5,148 8,168 7,077

7 8,317 5,975 6,500 6,491 16,492

6 64,238 63,812 66,041 65,039 68,092

5 0 2,496 1,299 0 0

4 0 469 0 0 0

3 11,316 0 0 0 0

64,879

2 1,133 1,467 883 1,308 1,255

1 72,808 93,748 65,100 67,769

238,912 245,396 214,305 217,152 224,714

№ 会計区分 第5次実施計画期間中に実施し、終了した事業名 平成21年度 22年度 23年度 24年度  25年度

決算額 決算額 決算額 予算額 計画額

（備考）

ー ー

小計（ウ） 0 0 ー ー ー

15 ー

ー ー

14 ー ー ー

13 ー

ー ー

12 ー ー ー

11 ー

ー ー

10 ー ー ー

9 ー

ー ー

8 ー ー ー

7 ー

ー ー

6 ー ー ー

5 ー

ー ー

4 ー ー ー

3 ー

ー ー

2 ー ー ー

1 ー

小計（イ） 238,912 245,396 214,305 217,152 224,714

振り分け不能額

48

47

46

45

44

43

42

41

40

39

38

37

36

35

34

33

32

31

30




