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第 6期茅ヶ崎市高齢者福祉計画・介護保険事業計画の進行管理(評価)について 

 

1 評価の考え方 

第 6 期計画に位置づけのある事業の評価については、庁内で実施する事務事業評価（業務棚

卸評価）を参考に実施します。 

評価は、年に 1 回決算議会後に実施することとし、事業実施所管課に照会を行ったうえで、

計画所管課である高齢福祉介護課がとりまとめを行います。とりまとめた結果につきましては、

庁内連絡調整会議で確認し、次年度の事業展開や方向性について議論した後に、推進委員会で報

告するとともに、同委員会に進ちょく状況について必要に応じ意見をいただくこととします。 

   

  第 6期計画         庁内連絡調整会議及び 

                     推進委員会 

2 評価方法と指標等について 

 第 6 期計画の個別事務事業(P66～P120)については、評価の指標を数値で設定している事

業と評価の指標を数値で設定していない事業があります。 

 

 (1) 指標の設定がある事業 

指標の設定がある事業の評価は、事務事業評価（業務棚卸評価）と同様の評価指標を基に

行います。 

評点は、評価の指標の達成状況や成果等を踏まえ、S、A、B、C、D、Eの６段階で評価し、

高齢者福祉計画・介護保険事業計画の推進に向け具体的に取り組んだことや、そのことによ

る効果及び今後の取組について具体的に記載します。 

6段階評価については、次ページの基準を参照し、総合的に評価してください。 

評価の視点 

① 指標の実績値の達成状況(目標値を 80%達成しているか、していないか) 

② 事務事業の目的に対する成果が出ているか、今後成果が見込めるが、今後も成果が見

込めないか。 

                             

 

             総合的に評価を実施(S～Eを選択) 

 

事業実施課かい 
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【評価の基準】 

 

 

【評価シート(指標の設定がある事業)】 

 

Z 未着手事業

D
事業の指標は概ね達成したが、成果
は見込めない。

目標値の80%以上を達成してい
る。

事務事業の目的の達成に向けて、現時点では成
果がでておらず、今後も成果が見込めない。

E
事業の指標は達成できず、成果も見
込めない。

目標値の80%以上を達成していな
い。

事務事業の目的の達成に向けて、現時点では成
果がでておらず、今後も成果が見込めない。

目標値の80%以上を達成してい
る。

事務事業の目的の達成に向けて、現時点では成
果がでていないが、活動内容や方法の改善等に
より、今後成果が見込める。

C
事業の指標は達成できなかったが、
成果は今後見込める。

目標値の80%以上を達成していな
い。

事務事業の目的の達成に向けて、現時点では成
果がでていないが、活動内容や方法の改善等に
より、今後成果が見込める。

S
事業の指標を概ね達成し、成果があ
がった。

目標値の80%以上を達成してい
る。

事務事業の目的の達成に向けて、すでに成果が
出ている。

A
事業の指標は達成できなかったが、
成果はあがった。

目標値の80%以上を達成していな
い。

事務事業の目的の達成に向けて、すでに成果が
出ている。

B
事業の指標は概ね達成し、成果は今
後見込める。

取組に対する分析 事業の指標の達成状況 当該事務事業の実施状況

担当課

事業の目的

事業№ 事務事業名

評価

今後の
取組

27年度

事業の概要

評価の指標

28年度

目標値

評点

評価

目標値

実績

評点

29年度

目標値

評点

実績
今後の
取組

評価

実績
今後の
取組
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(2) 指標の設定がない事業 

  指標の設定がない事業の評価は、第６期計画の評価指標の取組に対する分析欄の評点は記載

せず、評価及び今後の取組みを具体的に記載します。 

高齢者福祉計画・介護保険事業計画の推進に向け具体的に取り組んだことや、そのことに

よる効果及び今後の取り組みを各課で記載してください。 

また、事務事業についての進捗状況をプルダウンメニューから選択してください。 

 

① 予定より早まっている 

② 予定どおり進んでいる 

③ 予定より遅れている 

④ 予定より大幅に遅れている 

⑤ 未実施 

 

【評価シート(指標の設定がない事業)】 

 

事業№ 事務事業名 担当課

今後の
取組

進捗状況

事業の概要

事業の目的

27年度

評価

29年度

評価

28年度

評価

今後の
取組

進捗状況

今後の
取組

進捗状況
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3 進行管理依頼事務事業一覧 

 第 6期計画において、進行管理を依頼している事務事業一覧は以下のとおりです。 

(80 事業/指標有 39 事業 指標無 41事業 ※高齢福祉介護課の事業を除く) 

【総務部】 

 

【企画部】 

 

【市民安全部】 

 

【経済部】 

 

【文化生涯学習部】 

 

担当課 事業 掲載ページ 指標の有無
自治会及びまちぢから協議会等地域活動への参画促進支援 67 無
地域における多様な居場所づくりへの取組支援 67 無
市民活動団体・NPO等への支援 93 無

市民自治推進課

担当課 事業 掲載ページ 指標の有無
セカンドライフのプラットホーム 67 無
長寿社会のまちづくりイメージワークショップ 67 無
健康増進と虚弱化予防の拠点づくり 74 無
住み慣れた地域内での良好な住宅の整備促進 88 無

企画経営課

担当課 事業 掲載ページ 指標の有無
災害の発生に備えた情報の提供 86 無
災害情報の伝達体制の充実 86 無
地域で助け合える体制の充実 86 無
高齢者のための福祉避難所の確保 86 無
高齢者に配慮した避難所運営体制の整備 86 無
高齢者に配慮した防災備蓄の整備 86 無
自転車駐車場施設整備事業 80 有
地域防犯活動推進事業 83 有
犯罪の未然防止 83 有
交通安全に関する啓発活動の推進 83 有
シルバーセーフティードライビングスクール 84 有
自転車教室の開催 84 無
相談業務事業 84 無
消費者啓発事業 84 無
消費生活相談事業 84 無

防災対策課

安全対策課

市民相談課

担当課 事業 掲載ページ 指標の有無
産業振興課 商店街の魅力とにぎわいの創出事業 80 有
雇用労働課 中高年齢者就業支援事業 72 有

担当課 事業 掲載ページ 指標の有無
まなび人材事業 66 有
パソコン体験コーナー運営管理 70 有
生涯学習の機会の提供 70 有
各種体育大会等の開催 73 有
総合型地域スポーツクラブの育成 73 有
体力テストの開催 74 有
健康週間普及啓発事業 74 有
歯科保健事業 74 有

文化生涯学習課

スポーツ健康課
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【保健福祉部】 

 

【こども育成部】 

 

【環境部】 

 

【都市部】 

 

【建設部】 

 

 

 

担当課 事業名 掲載ページ 指標の有無
地域における多様な居場所づくりへの取組支援 67 無
健康診査 74 有
高齢者インフルエンザ予防接種事業 74 有
高齢者肺炎球菌ワクチン接種事業 74 無
在宅医療情報共有システム事業 92 無
在宅医療連携拠点整備事業 93 無
地域福祉活動支援事業 93 無
民生委員児童委員による支援 93 無
民生委員児童委員と関係機関の連携強化 93 無
地域福祉総合相談室運営事業 95 無
コーディネーター配置事業 95 無

生活支援課 高齢者生活保護受給世帯訪問調査 98 無
地域における多様な居場所づくりへの取組支援 67 無
災害時に支援が必要な方の情報の一元化(避難行動要支援者名簿) 85 有
高齢者のための福祉避難所の確保 86 無
成年後見支援センターの運営 94 有
成年後見制度利用支援事業 100 有
市民後見人養成事業 100 有

保健福祉課

障害福祉課

担当課 事業 掲載ページ 指標の有無
地域における多様な居場所づくりへの取組支援 67 無
ファミリーサポートセンター事業 71 有

保育課 世代間交流を推進する事業 71 無

子育て支援課

担当課 事業 掲載ページ 指標の有無
環境事業センター 安心まごころ収集 79 有

担当課 事業 掲載ページ 指標の有無
バリアフリー基本構成策定 81 有
住環境整備事業の調査・研究 81 有
第2次ちがさき自転車プラン推進事業 81 有
JR茅ヶ崎駅ホームの拡幅養成 81 有
コミュニティバス運行事業 82 無
茅ヶ崎乗合交通整備計画推進事業 82 無
JR相模線北茅ヶ崎駅整備事業 82 無
都市防災推進事業 86 無
「神奈川みんなのバリアフリーまちづくり条例」に基づく施設整備の推進 82 有
バリアフリー化や福祉のまちづくりを推進 82 有
耐震改修促進計画事業 85 有

都市政策課

建築指導課

担当課 事業 掲載ページ 指標の有無
歩道段差改良工事事業 81 有
狭あい道路及び生活道路整備事業 82 無

道路建設課 道路改良事業・街路事業・歩道橋設置事業 82 有
公園緑地課 住区基幹型公園等整備事業 69 有

市営住宅の維持管理 87 有
市営住宅の整備(借上型市営住宅) 88 無

建築課

道路管理課



                                

6 

 

【消防本部】 

 

【教育推進部】 

 

 

4 今後の予定 

 11 月中に各課かいに第６期計画に記載のある事務事業についての評価を依頼させていただ

く予定です。ご協力お願いいたします。 

 

平成 28年 1１月    ・平成 27年度事務事業についての評価依頼 

平成 29年 3月(中旬) ・第２回庁内連絡調整会議 

平成 29年 3月(下旬)  ・茅ヶ崎市高齢者福祉計画・介護保険事業計画推進委員会 

平成 29年 6月     ・平成 28年度事務事業についての評価依頼 

平成 29年 8月     ・庁内連絡調整会議 

平成 29年 9月     ・茅ヶ崎市高齢者福祉計画・介護保険事業計画推進委員会 

                  

              

評価結果を反映し第 7期計画を策定 

担当課 事業 掲載ページ 指標の有無
質の高い救急業務の提供 84 無
安心カプセル・安全カード推進事業 97 有

警防救命課

担当課 事業 掲載ページ 指標の有無
社会教育課 ちがさき丸ごとふるさと発見博物館事業 70 有

高齢者が活躍する事業 67 有
各種講座の開催 70 無
公民館祭り等の開催 71 無
映画会の開催 69 有
大活字資料の提供 70 有
高齢者読書支援事業 71 無

公民館

図書館


