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第６期高齢者福祉計画・介護保険事業計画評価について 

 

 茅ヶ崎市高齢者福祉計画・介護保険事業計画推進委員会（以下、推進委員会という。）の所掌

事項の一つに、計画に基づく事業の推進に関る事項についての調査審議、答申、建議に関する

事項があります。また、茅ヶ崎市高齢者福祉計画・介護保険事業計画を推進するにあたりまし

ては、関係各課が連携して施策の調整を図るため、茅ヶ崎市高齢者福祉計画・介護保険事業計

画連絡調整会議（以下、「庁内連絡調整会議」という。）を設置しています。 

高齢者福祉計画・介護保険事業計画の推進につきましては、計画に位置づけのある各事業に

ついて、事業所管課が評価を行い、庁内連絡調整会議及び推進委員会で調整を行った後に、推

進委員会に報告し、建議いただくことで、次年度の事業を進めてきました。このことから、今

年度から推進しております、第６期高齢者福祉計画・介護保険事業計画（以下、第６期計画）

についても第５期計画と同様に次のとおり評価方法を定め、計画に位置づけのある事業を推進

することとします。 

 

 

 

 推進体制について 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

茅ヶ崎市の介護保険の被保険

者、市の区域内の公共的団体等

の代表者、 高齢福祉に関する

活動を行う団体の代表者、市の

区域内の介護サービス事業者、

学識経験を有する者、関係行政

機関の職員 

 

茅ヶ崎市高齢者福祉計画・介護保

険事業計画推進委員会 

茅ヶ崎市高齢者福祉計画・介護保

険事業計画連絡調整会議 

茅ヶ崎市高齢者福祉計画・介護保険事業計画 

計画の策定・変更、推進 

市民自治推進課長 防災対策課長 

安全対策課長  市民相談課長  

雇用労働課長 文化生涯学習課長 

スポーツ健康課長 保健福祉課長 

保健所準備担当課長 障害福祉課長 

都市政策課長  建築指導課長  

公園緑地課長 建築課長  

 

茅ヶ崎市の介護保険の被保険者、市

の区域内の公共的団体等の代表者、 

高齢福祉に関する活動を行う団体

の代表者、市の区域内の介護サービ

ス事業者、学識経験を有する者、関

係行政機関の職員  

 

資料２ 
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１．評価の考え方について 

 

第６期計画に位置づけのある事業の評価については、庁内で実施する事務事業評価（業務棚

卸評価）を参考に実施します。 

評価は、年に１回決算議会後に実施することとし、事業実施所管課に照会を行ったうえで、

計画所管課である高齢福祉介護課がとりまとめを行います。とりまとめた結果につきましては、

庁内連絡調整会議で確認し、次年度の事業展開や方向性について議論した後に、推進委員会で

報告するとともに、同委員会に進ちょく状況について必要に応じ意見をいただくこととします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．評価方法と指標等について 

 

 評価方法は、次の２つの方法で行います。 

 （１）指標の設定がある事業 

指標の設定がある事業の評価は、以下に記載した事務事業評価（業務棚卸評価）と同様の

評価指標を基に行います。評価においては、実績、評点、評価、今後の取組みを具体的に記

載します。 

第６期計画の評価指標 

取組に対する分析 
事業の指標 

の達成状況 

活動量・サービスの量 

の達成状況 
当該事務事業の実施状況 

Ａ 

事業の指標

を概ね達成

し、成果があ

がった。 

目 標 値 の

80％以上を

達成してい

る。 

活動（活動量・サービス

量）を達成している。 

・事務事業の目的の達成に向け

て、すでに成果が出ている。 

Ｂ 

事業の指標

を概ね達成

し、成果は今

後見込める。 

目 標 値 の

80％以上を

達成してい

る。 

活動（活動量・サービス

量）を達成している。 

・事務事業の目的の達成に向け

て、現時点では成果が出ていない

が、活動内容や方法の改善等によ

り、今後成果が見込める。 

Ｃ 

事業の指標

は達成でき

なかったが、

成果は今後

見込める。 

目 標 値 の

80％を達成

していない。 

活動（活動量・サービス

量）は未達成だが改善が

可能。 

・事務事業の目的の達成に向け

て、現時点では成果が出ていない

が、活動内容や方法の改善等によ

り、今後成果が見込める。 

    

第６期計画 

事業実施課かい 

庁内連絡調整会議 

及び推進委員会 

 

事業実施課かい 
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（２）指標の設定がない事業 

  指標の設定がない事業の評価は、第６期計画の評価指標の取組に対する分析欄の評点は記

載せず、評価及び今後の取組みを具体的に記載します。 

高齢者福祉計画・介護保険事業計画の推進に向け具体的に取り組んだことや、そのことに

よる効果及び今後の取り組みを各課で記載します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｄ 

事業の指標

を概ね達成

したが、成果

は見込めな

い。 

目 標 値 の

80％以上を

達成してい

る。 

－ 

・事務事業の目的の達成に向け

て、現時点で成果が出ておらず、

今後も成果が見込めない。 

Ｅ 

事業の指標

を達成でき

ず、成果も見

込めない。 

目 標 値 の

80％を達成

していない。 

－ 

・事務事業の目的の達成に向け

て、現時点で成果が出ておらず、

今後も成果が見込めない。 

Ｚ 未着手事業    
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３．評価シート(案) 

 

（１） 指標の設定がある事業 

 

ア 評価シート 

  

事業№    事業名                                   

 

事業概要 
評価指標 

27 

年

度 

目 

標  
  

評 

点 

  

 

評
価 

年
度
の 

 

 

 

実 

績  

取
組 

今
後
の  

28 

年

度 

目 

標  

  

評 

点 

  

  

 

  

評
価 

年
度
の  

担当課 実 

績  

取
組 

今
後
の 

 

 

29 

年

度 

目 

標    

評 

点 

  

  

評
価 

年
度
の  

実 

績  

取
組 

今
後
の  

 

 

イ 評価の概要 

１．事業概要 事業の概要です 

２．担当課 事務事業の担当課です 

３．評価指標 目標・実績の評価単位です 

４．目標・実績 年度目標とそれに対する実績です 

５．評点 目標に対する実績を指標化しています 

Ａ 事業の指標を概ね達成し、成果があがった。 

Ｂ 事業の指標を概ね達成し、成果は今後見込める。 

Ｃ 事業の指標は達成できなかったが、成果は今後見込める。 

Ｄ 事業の指標を概ね達成したが、成果は見込めない。 

Ｅ 事業の指標を達成できず、成果も見込めない。 

Ｚ 未着手 

６．年度の評価 当該年度の評価になります 

７．今後の取組 評価を受けた次年度・次期計画に向けた取組です 
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（２） 指標の設定がない事業 

 

ア 評価シート 

 

事業№    事業名                                

 

事業概要 
事業目標 

27 

年

度 

評
価 

年
度
の  

 

 

取
組 

今
後
の  

28 

年

度 

評
価 

年
度
の  

担当課 
取
組 

今
後
の  

 
29 

年

度  

評
価 

年
度
の  

取
組 

今
後
の 

  

 

 

イ 評価の概要 

 

１．事業概要 事業の概要です 

２．担当課 事務事業の担当課です 

３．事業目標 事業の目標です 

４．年度の評価 当該年度の評価になります 

５．今後の取組 評価を受けた次年度・次期計画に向けた取組です 
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４．進行管理調査依頼課 

２６課・１６３事業（再掲の事業含む。） 

 

              連絡調整会議に参加している課は網掛けで示してあります。 

 

※庁内の連絡調整会議に参加していない課の事業で、評価の確認が必要となるものについては、

事務局で個別に対応し、推進委員会へ進捗状況を報告することとします。 

 

 

 

５．第６期計画の評価の取りまとめについて 

 

（参考）２６年度及び３か年総合評価の進行管理シートのまとめ （計画書 P７６「市民参加

促進・啓発事業」を除く） 

 

（事業別の目標値に対する実績値） 

①２６年度 

Ａ・・・１４４            Ｅ・・・ １ 

Ｂ・・・ ４             Ｚ・・・ ０ 

Ｃ・・・ ２４            －・・・ ２８ 

Ｄ・・・ ０ 

 

②３か年の総合評価 

Ａ・・・１４９             Ｅ・・・ １ 

Ｂ・・・ １４             Ｚ・・・ ０ 

Ｃ・・・ ２３             －・・・ １４ 

Ｄ・・・ ０ 

 

 

 

 

※第５期計画ではすべての事業について評価を設定していましたが、第６期計画では、指標を

設定している事業と設定していない事業があります。 

第６期高齢者福祉計画・介護保険事業計画 

市民自治推進課・企画経営課・産業振興課・保健福祉課・生活支援課・障害福祉課・高齢福

祉介護課・子育て支援課・保育園・環境事業センター・安全対策課・防災対策課・市民相談

課・道路建設課・道路管理課・都市政策課・建築課・建築指導課・公園緑地課・雇用労働課・

文化生涯学習課・スポーツ健康課・社会教育課・公民館・図書館・救命課 


