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25年度 26年度 27年度 335,236 335,236

1 総
議会の調査活
動の充実

議員の調査研究
に資するため

市議会
議員

定
例
定
型

16,492

業
務
計
画

Ａ

政務活動費関連事務、各
種調査、資料作成等を適
切に実施し、議員の調査
研究に資することができ
た。

1
議会の調査活
動の充実

正副議長の出張
及び常任委員会
視察調査旅費等
の支出

旅費の支出回
数

年２５回 年２４回 3,759

業
務
計
画

1
議会の調査活
動の充実

政務活動費交付
金の支出

交付金の支出
回数

年１4 回 年１４回 12,733

業
務
計
画

1
議会の調査活
動の充実

政務活動対象市
町村との調整、
確認

政務活動対象
市町村との調
整、確認

３０件 年３１件

業
務
計
画

1
議会の調査活
動の充実

議員の調査研究
活動のための各
種資料等の収集,
他市からの照
会・回答等に関
する事務

資料等の収集
件数

年１５０件 年１３３件

業
務
計
画

1
議会の調査活
動の充実

国、他自治体の
動向調査及び意
見書等の作成補
助

調査結果冊子
の作成

年４回 年４回

業
務
計
画

1
議会の調査活
動の充実

議員資料の発行
議員資料の発
行回数

年１回 年１回

業
務
計
画

1
議会の調査活
動の充実

政策討議におけ
る提言書等の作
成

提言書等の提
出時期

２７年３月
２６年１２
月
２７年３月

業
務
計
画

課かい名

施策目標

議会事務局

基礎情報 平成２６年度評価

事務事業

26年度
の取組
に対す
る評価

活動

活動指標の
名称

事後評価

事業の指
標の達成
状況

事務事業の目的に
対する取組の状況と

成果の分析

実績

業
務
計
画

事務事業名
(第2次実施計画)

指標・目標

名称

目標値
(第2次実施計画)

活動量・サービス量

実績値目標値

事務事業の
目的・成果
(第2次実施計画)

活動ごとの
決算額

決算内訳（千円）

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

対
象
（
顧
客
）

事
業
の
性
質
区
分

当該事務事
業全体の
決算額
（合計）活動
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1 総
議会の調査活
動の充実

1
議会の調査活
動の充実

1
議会の調査活
動の充実

1
議会の調査活
動の充実

1
議会の調査活
動の充実

1
議会の調査活
動の充実

1
議会の調査活
動の充実

1
議会の調査活
動の充実

基礎情報

事務事業

事務事業名
(第2次実施計画)

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

358,143 358,143

1.61 16,885

業
務
計
画

位置付け
ないが取
り組みを
進める

不可 未 高 高 高 拡大
維
持

正副議長の出張
及び常任委員会
視察調査旅費等
の支出

旅費の支出回
数

年２５回 3,445

業
務
計
画

維
持

政務活動費交付
金の支出

交付金の支出
回数

年１4 回 13,440

業
務
計
画

位置付け
ないが取
り組みを
進める

その他 26年度
政務活動費の
適正化 26

ガソリン・携帯
電話代等に係る
経費は各々４分
の１、上限は
各々８千円とす
る。

維
持

政務活動対象市
町村との調整、
確認

政務活動対象
市町村との調
整、確認

３０件

業
務
計
画

予
算
な
し

議員の調査研究
活動のための各
種資料等の収集,
他市からの照
会・回答等に関
する事務

資料等の収集
件数

年１５０件

業
務
計
画

予
算
な
し

国、他自治体の
動向調査及び意
見書等の作成補
助

調査結果冊子
の作成

年４回

業
務
計
画

予
算
な
し

議員資料の発行
議員資料の発
行回数

年１回

業
務
計
画

予
算
な
し

政策提言に向け
た政策討議

政策討議の回
数

年１６回

業
務
計
画

予
算
な
し

議会事務局

平成２７年度計画 広域連携に関する取組

従事者数
活動ごとの
予算額

活動

活動指標の
名称

目標値
活動

活動量・サービス量 業
務
計
画

予算内訳（千円）

④
継
続
性

改善
時期
(年度)

具体的な
改善内容

当該事務事
業全体の
予算額
（合計）

②
ニ
ー
ズ

①
目
的
達
成

広域
連携
の
実施

必要性

今後の事業展開

経営改善
方針での
位置付け
等

経営改善によ
る

取り組みの
方向性

目標
(数値目標等)

目標の定義

経営改善方針の重点事項に係る取組

事業の
方向性

③
成
果

広域連携の
具体的な内

容

予
算
の
方
向
性
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25年度 26年度 27年度 335,236 335,236

課かい名

施策目標

議会事務局

基礎情報 平成２６年度評価

事務事業

26年度
の取組
に対す
る評価

活動

活動指標の
名称

事後評価

事業の指
標の達成
状況

事務事業の目的に
対する取組の状況と

成果の分析

実績

業
務
計
画

事務事業名
(第2次実施計画)

指標・目標

名称

目標値
(第2次実施計画)

活動量・サービス量

実績値目標値

事務事業の
目的・成果
(第2次実施計画)

活動ごとの
決算額

決算内訳（千円）

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

対
象
（
顧
客
）

事
業
の
性
質
区
分

当該事務事
業全体の
決算額
（合計）活動

2 総
会議映像配信
システム

本会議及び委員
会（新庁舎）で
の審議状況を広
く市民に広報す
るため

市民・
市長
（関係
課）市
議会議
員

定
例
定
型

931

業
務
計
画

Ａ

本会議の生中継のほか、
当日中には録画（速報
版）中継を視聴すること
ができるように編集作業
等を迅速に行った。アク
セス件数は９０２１件あ
り、本会議の模様を広く
周知できた。

2
会議映像配信
システム

会議映像記録媒
体の環境整備

システムの使
用可能日数

３６５日 ３６５日 0

業
務
計
画

2
会議映像配信
システム

会議録検索シス
テム映像連携業
務
（委託）

操作を要する
定例会議日数

２０日 １８日 283

業
務
計
画

2
会議映像配信
システム

会議映像の放
映・編集

生中継・録画
放映日数

生中継20日
録画放映
365日

生中継18日
録画中継
365日

業
務
計
画

2
会議映像配信
システム

会議映像配信シ
ステム運用保守
（委託）

保守回数
本会議前及
び随時

４回 648

3 総
議会の広報・
広聴活動の推
進

議会だよりの発
行や、議会報告
会・意見交換会
の開催等により
広報広聴活動を
充実させ、わか
りやすく、開か
れた議会の構築
を目指す。

市民・
市長
（関係
課）市
議会議
員

定
例
定
型

3,529 Ａ

議会だよりを定期に発行
したほか、より見やすい
紙面とするため、紙面の
見直し（変更）を行っ
た。議会報告会及び意見
交換会を各８回開催し、
議会活動の報告及び各
テーマについての意見聴
取を行うことができた。

3
議会の広報・
広聴活動の推
進

広報広聴機能の
検討

広報広聴委員
会の開催

年８回

年１２回
※その他、
議会だより
編集委員会
２回

業
務
計
画

3
議会の広報・
広聴活動の推
進

議会だよりの編
集及び作成、発
行等

議会だよりの
発行回数

年４回 年４回 3,479

業
務
計
画
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基礎情報

事務事業

事務事業名
(第2次実施計画)

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

2 総
会議映像配信
システム

2
会議映像配信
システム

2
会議映像配信
システム

2
会議映像配信
システム

2
会議映像配信
システム

3 総
議会の広報・
広聴活動の推
進

3
議会の広報・
広聴活動の推
進

3
議会の広報・
広聴活動の推
進

358,143 358,143

議会事務局

平成２７年度計画 広域連携に関する取組

従事者数
活動ごとの
予算額

活動

活動指標の
名称

目標値
活動

活動量・サービス量 業
務
計
画

予算内訳（千円）

④
継
続
性

改善
時期
(年度)

具体的な
改善内容

当該事務事
業全体の
予算額
（合計）

②
ニ
ー
ズ

①
目
的
達
成

広域
連携
の
実施

必要性

今後の事業展開

経営改善
方針での
位置付け
等

経営改善によ
る

取り組みの
方向性

目標
(数値目標等)

目標の定義

経営改善方針の重点事項に係る取組

事業の
方向性

③
成
果

広域連携の
具体的な内

容

予
算
の
方
向
性

0.8 1,867

業
務
計
画

なし 不可 未 高 高 高 現状維持
維
持

会議映像記録媒
体の環境整備

システムの使
用可能日数

３６６日 60

業
務
計
画

維
持

会議録検索シス
テム映像連携業
務
（委託）

操作を要する
会議日数

３０日 389

業
務
計
画

維
持

会議映像の放
映・編集

生中継・録画
放映日数

生中継30日
録画放映
366日

業
務
計
画

予
算
な
し

会議映像配信シ
ステム運用保守
（委託）

保守回数
本会議前及
び随時

1,418

業
務
計
画

維
持

0.99 4,452

業
務
計
画

なし 不可 未 高 高 高 拡大
維
持

広報広聴機能の
検討

広報広聴委員
会の開催

年８回

業
務
計
画

予
算
な
し

議会だよりの編
集及び作成、発
行等

議会だよりの
発行回数

年４回 3,765

業
務
計
画

維
持
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25年度 26年度 27年度 335,236 335,236

課かい名

施策目標

議会事務局

基礎情報 平成２６年度評価

事務事業

26年度
の取組
に対す
る評価

活動

活動指標の
名称

事後評価

事業の指
標の達成
状況

事務事業の目的に
対する取組の状況と

成果の分析

実績

業
務
計
画

事務事業名
(第2次実施計画)

指標・目標

名称

目標値
(第2次実施計画)

活動量・サービス量

実績値目標値

事務事業の
目的・成果
(第2次実施計画)

活動ごとの
決算額

決算内訳（千円）

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

対
象
（
顧
客
）

事
業
の
性
質
区
分

当該事務事
業全体の
決算額
（合計）活動

3
議会の広報・
広聴活動の推
進

点字議会だより
の作成及び発行

点字議会だよ
りの発行回数

年４回 年４回 50

業
務
計
画

3
議会の広報・
広聴活動の推
進

議会だより臨時
号の編集及び作
成、発行等

議会だよりの
臨時号発行回
数

必要に応じ
て発行

年０回

業
務
計
画

3
議会の広報・
広聴活動の推
進

議会報告会の開
催

開催日数 年８回 年８回

業
務
計
画

3
議会の広報・
広聴活動の推
進

市民との意見交
換会の開催

開催日数 年８回 年８回

業
務
計
画

4 総
議会図書室の
管理運営

議会図書室の維
持管理と、必要
図書類の購入

市民・
市長
（関係
課）市
議会議
員

定
例
定
型

287

業
務
計
画

Ａ
白書類を中心に議員の調
査研究に資する図書選定
を行い、管理運営も適切
に行った。

4
議会図書室の
管理運営

図書の貸出冊数 貸出冊数 年５０冊 年５２冊

業
務
計
画

4
議会図書室の
管理運営

議会図書室の一
般開放

閲覧の回数 年７０回 年６５回

業
務
計
画

4
議会図書室の
管理運営

図書の選定・購
入・管理及び購
入費の支出

図書購入費の
予算執行額

300千円 287千円 287

業
務
計
画

5 総 議会の運営

定例会及び各種
委員会等の運営
及び会議録作成
事務

市民・
市長
（関係
課）市
議会議
員

定
例
定
型

5,026

業
務
計
画

Ａ 会議を適切に運営し成果
を上げている。
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基礎情報

事務事業

事務事業名
(第2次実施計画)

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

3
議会の広報・
広聴活動の推
進

3
議会の広報・
広聴活動の推
進

3
議会の広報・
広聴活動の推
進

3
議会の広報・
広聴活動の推
進

4 総
議会図書室の
管理運営

4
議会図書室の
管理運営

4
議会図書室の
管理運営

4
議会図書室の
管理運営

5 総 議会の運営

358,143 358,143

議会事務局

平成２７年度計画 広域連携に関する取組

従事者数
活動ごとの
予算額

活動

活動指標の
名称

目標値
活動

活動量・サービス量 業
務
計
画

予算内訳（千円）

④
継
続
性

改善
時期
(年度)

具体的な
改善内容

当該事務事
業全体の
予算額
（合計）

②
ニ
ー
ズ

①
目
的
達
成

広域
連携
の
実施

必要性

今後の事業展開

経営改善
方針での
位置付け
等

経営改善によ
る

取り組みの
方向性

目標
(数値目標等)

目標の定義

経営改善方針の重点事項に係る取組

事業の
方向性

③
成
果

広域連携の
具体的な内

容

予
算
の
方
向
性

点字議会だより
の作成及び発行

点字議会だよ
りの発行回数

年４回 56

業
務
計
画

維
持

議会だより臨時
号の編集及び作
成、発行等

議会だよりの
臨時号発行回
数

必要に応じ
て発行

631

業
務
計
画

維
持

議会報告会の開
催

開催日数 年８回

業
務
計
画

予
算
な
し

市民との意見交
換会の開催

開催日数 年８回

業
務
計
画

予
算
な
し

0.21 300

業
務
計
画

なし 不可 未 高 高 高 現状維持
維
持

図書の貸出冊数 貸出冊数 年５０冊

業
務
計
画

予
算
な
し

議会図書室の一
般開放

閲覧の回数 年７０回

業
務
計
画

予
算
な
し

図書の選定・購
入・管理及び購
入費の支出

図書購入費の
予算執行額

300千円 300

業
務
計
画

維
持

3.14 5,406

業
務
計
画

位置付け
ないが取
り組みを
進める

不可 未 高 高 高 現状維持
維
持
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25年度 26年度 27年度 335,236 335,236

課かい名

施策目標

議会事務局

基礎情報 平成２６年度評価

事務事業

26年度
の取組
に対す
る評価

活動

活動指標の
名称

事後評価

事業の指
標の達成
状況

事務事業の目的に
対する取組の状況と

成果の分析

実績

業
務
計
画

事務事業名
(第2次実施計画)

指標・目標

名称

目標値
(第2次実施計画)

活動量・サービス量

実績値目標値

事務事業の
目的・成果
(第2次実施計画)

活動ごとの
決算額

決算内訳（千円）

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

対
象
（
顧
客
）

事
業
の
性
質
区
分

当該事務事
業全体の
決算額
（合計）活動

5 議会の運営
諸会議の日程調
整事務

日程調整回数
必要に応じ
て

年９９回

業
務
計
画

5 議会の運営
議案、請願、陳
情、意見書等に
関する事務処理

事務処理件数 年２００件 年２３０件

業
務
計
画

5 議会の運営
議会運営委員会
の開催事務

議会運営委員
会の開催回数

年１２回 年２３回

業
務
計
画

5 議会の運営
定例会の開催事
務

定例会本会議
の開催日数

年２０日 年１８日

業
務
計
画

5 議会の運営
臨時会の開催事
務

臨時会本会議
の開催日数

必要に応じ
て開催

０回

業
務
計
画

5 議会の運営
常任委員会の開
催事務

常任委員会の
開催回数

年１６回 年２４回

業
務
計
画

5 議会の運営
特別委員会の開
催事務

特別委員会の
開催回数

年１６回 年３０回

業
務
計
画

5 議会の運営
本会議等の傍聴
者の受付事務

傍聴の受付事
務日数及び傍
聴者の人

年５０日
（５００
人）

年６１日
（４６０
人）

業
務
計
画

5 議会の運営
議員の本会議等
への出欠席の事
務処理

会議出席の処
理回数

年７５回 年１１０回

業
務
計
画



業務棚卸評価シート

（右側）
8/22

基礎情報

事務事業

事務事業名
(第2次実施計画)

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

5 議会の運営

5 議会の運営

5 議会の運営

5 議会の運営

5 議会の運営

5 議会の運営

5 議会の運営

5 議会の運営

5 議会の運営

358,143 358,143

議会事務局

平成２７年度計画 広域連携に関する取組

従事者数
活動ごとの
予算額

活動

活動指標の
名称

目標値
活動

活動量・サービス量 業
務
計
画

予算内訳（千円）

④
継
続
性

改善
時期
(年度)

具体的な
改善内容

当該事務事
業全体の
予算額
（合計）

②
ニ
ー
ズ

①
目
的
達
成

広域
連携
の
実施

必要性

今後の事業展開

経営改善
方針での
位置付け
等

経営改善によ
る

取り組みの
方向性

目標
(数値目標等)

目標の定義

経営改善方針の重点事項に係る取組

事業の
方向性

③
成
果

広域連携の
具体的な内

容

予
算
の
方
向
性

諸会議の日程調
整事務

日程調整回数
必要に応じ
て

業
務
計
画

予
算
な
し

議案、請願、陳
情、意見書等に
関する事務処理

事務処理件数 年２００件

業
務
計
画

予
算
な
し

議会運営委員会
の開催事務

議会運営委員
会の開催回数

年１２回

業
務
計
画

予
算
な
し

定例会の開催事
務

定例会本会議
の開催日数

年２０日

業
務
計
画

予
算
な
し

臨時会の開催事
務

臨時会本会議
の開催日数

必要に応じ
て開催

業
務
計
画

予
算
な
し

常任委員会の開
催事務

常任委員会の
開催回数

年１６回

業
務
計
画

予
算
な
し

特別委員会の開
催事務

特別委員会の
開催回数

年１２回

業
務
計
画

予
算
な
し

本会議等の傍聴
者の受付事務

傍聴の受付事
務日数及び傍
聴者の人

年５０日
（５００
人）

業
務
計
画

予
算
な
し

議員の本会議等
への出欠席の事
務処理

会議出席の処
理回数

年７５回

業
務
計
画

予
算
な
し



業務棚卸評価シート

（左側）
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25年度 26年度 27年度 335,236 335,236

課かい名

施策目標

議会事務局

基礎情報 平成２６年度評価

事務事業

26年度
の取組
に対す
る評価

活動

活動指標の
名称

事後評価

事業の指
標の達成
状況

事務事業の目的に
対する取組の状況と

成果の分析

実績

業
務
計
画

事務事業名
(第2次実施計画)

指標・目標

名称

目標値
(第2次実施計画)

活動量・サービス量

実績値目標値

事務事業の
目的・成果
(第2次実施計画)

活動ごとの
決算額

決算内訳（千円）

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

対
象
（
顧
客
）

事
業
の
性
質
区
分

当該事務事
業全体の
決算額
（合計）活動

5 議会の運営
会議等の速記事
務（委託）

速記を必要と
する日数

５６日 ４６日 5,026

業
務
計
画

5 議会の運営
会議録の作成及
び公表事務

作成部数
年間４００
部

年間５４０
部

業
務
計
画

5 議会の運営
会議における諸
般の報告等書類
作成

諸般の報告等
書類の作成

９００部 ８００部

業
務
計
画

5 議会の運営
全員協議会の開
催事務

全員協議会の
開催回数

年８回 年１５回

業
務
計
画

6 総
議長会関連事
務

地方自治の本旨
にそい、都市の
興隆発展を図る
ため

市議会
議員

定
例
定
型

1,304

業
務
計
画

Ａ 適切に対応し、支出も適
正である。

6
議長会関連事
務

全国市議会議長
会への参加及び
負担金の支出

会議等への出
席回数

年１回 年１回 964

業
務
計
画

6
議長会関連事
務

関東市議会議長
会への参加及び
負担金の支出

会議等への出
席回数

年１回 年１回 82

業
務
計
画

6
議長会関連事
務

神奈川県市議会
議長会への参加
及び負担金の支
出

会議等への出
席回数

年２回 年２回 121

業
務
計
画

6
議長会関連事
務

全国特例市議会
議長会への参加
及び負担金の支
出

会議等への出
席回数

年１回 年１回 39

業
務
計
画



業務棚卸評価シート

（右側）
10/22

基礎情報

事務事業

事務事業名
(第2次実施計画)

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

5 議会の運営

5 議会の運営

5 議会の運営

5 議会の運営

6 総
議長会関連事
務

6
議長会関連事
務

6
議長会関連事
務

6
議長会関連事
務

6
議長会関連事
務

358,143 358,143

議会事務局

平成２７年度計画 広域連携に関する取組

従事者数
活動ごとの
予算額

活動

活動指標の
名称

目標値
活動

活動量・サービス量 業
務
計
画

予算内訳（千円）

④
継
続
性

改善
時期
(年度)

具体的な
改善内容

当該事務事
業全体の
予算額
（合計）

②
ニ
ー
ズ

①
目
的
達
成

広域
連携
の
実施

必要性

今後の事業展開

経営改善
方針での
位置付け
等

経営改善によ
る

取り組みの
方向性

目標
(数値目標等)

目標の定義

経営改善方針の重点事項に係る取組

事業の
方向性

③
成
果

広域連携の
具体的な内

容

予
算
の
方
向
性

会議等の速記事
務（委託）

速記を必要と
する日数

５６日 5,406

業
務
計
画

位置付け
ないが取
り組みを
進める

その他 ２６年度
速記を必要と
する会議や日
数等の見直し

26

議会運営委員
会、公共施設整
備特別委員会の
会議録をテープ
反訳に切り替
え、委託料の削
減を図る。

維
持

会議録の作成及
び公表事務

作成部数
年間４００
部

業
務
計
画

予
算
な
し

会議における諸
般の報告等書類
作成

諸般の報告等
書類の作成

９００部

業
務
計
画

予
算
な
し

全員協議会の開
催事務

全員協議会の
開催回数

年８回

業
務
計
画

予
算
な
し

0.34 1,420

業
務
計
画

なし 可

湘南２市１町議
会議長会での情
報の共有、協
議、意見書の提
出等

未 高 高 高 現状維持
維
持

全国市議会議長
会への参加及び
負担金の支出

会議等への出
席回数

年１回 964

業
務
計
画

維
持

関東市議会議長
会への参加及び
負担金の支出

会議等への出
席回数

年７回 183

業
務
計
画

維
持

神奈川県市議会
議長会への参加
及び負担金の支
出

会議等への出
席回数

年２回 121

業
務
計
画

維
持

全国特例市議会
議長会への参加
及び負担金の支
出

会議等への出
席回数

年１回 39

業
務
計
画

維
持



業務棚卸評価シート

（左側）
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25年度 26年度 27年度 335,236 335,236

課かい名

施策目標

議会事務局

基礎情報 平成２６年度評価

事務事業

26年度
の取組
に対す
る評価

活動

活動指標の
名称

事後評価

事業の指
標の達成
状況

事務事業の目的に
対する取組の状況と

成果の分析

実績

業
務
計
画

事務事業名
(第2次実施計画)

指標・目標

名称

目標値
(第2次実施計画)

活動量・サービス量

実績値目標値

事務事業の
目的・成果
(第2次実施計画)

活動ごとの
決算額

決算内訳（千円）

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

対
象
（
顧
客
）

事
業
の
性
質
区
分

当該事務事
業全体の
決算額
（合計）活動

6
議長会関連事
務

湘南地方市議会
議長会への議長
の参加及び事務
局職員の参加

会議等への出
席回数

年６回 年６回

業
務
計
画

6
議長会関連事
務

全国自治体病院
経営都市協議会
へ参加及び負担
金の支出

会議等への出
席回数

年１回 年１回 18

業
務
計
画

6
議長会関連事
務

全国市議会議長
会研究フォーラ
ムの参加及び負
担金の支出

会議等への出
席回数

年１回 年１回 10

業
務
計
画

6
議長会関連事
務

全国議事記録議
事運営事務研修
会への参加及び
負担金の支出

研修会への参
加回数

年１回 年０回 0

業
務
計
画

6
議長会関連事
務

神奈川県市議会
事務局長会への
事務局長の参加
及び負担金の支
出

会議等への出
席回数

年４回 年３回

業
務
計
画

6
議長会関連事
務

厚木基地周辺市
議会基地対策協
議会への参加及
び負担金の支出

会議等への出
席回数

年４回 年５回 70

業
務
計
画

6
議長会関連事
務

湘南２市１町議
会議長会への議
長の参加及び事
務局職員の参加

会議等への出
席回数

年２回 年３回

業
務
計
画

7 総
議会制度の検
討

議会制度の見直
しに係る会議の
開催と、それに
伴う議会改革に
向けての活動を
サポートする。

市議会
議員・
職員

定
例
定
型

業
務
計
画

Ａ
議会基本条例の運用等に
関する検討及び同条例の
検証を行い、最終的に同
条例の改正を行った。

7
議会制度の検
討

議会基本条例の
運用の検討等の
ため議会制度検
討会を開催し、
制度の見直しを
図る

議会制度検討
会の開催回数

年１２回 年１４回

業
務
計
画



業務棚卸評価シート

（右側）
12/22

基礎情報

事務事業

事務事業名
(第2次実施計画)

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

6
議長会関連事
務

6
議長会関連事
務

6
議長会関連事
務

6
議長会関連事
務

6
議長会関連事
務

6
議長会関連事
務

6
議長会関連事
務

7 総
議会制度の検
討

7
議会制度の検
討

358,143 358,143

議会事務局

平成２７年度計画 広域連携に関する取組

従事者数
活動ごとの
予算額

活動

活動指標の
名称

目標値
活動

活動量・サービス量 業
務
計
画

予算内訳（千円）

④
継
続
性

改善
時期
(年度)

具体的な
改善内容

当該事務事
業全体の
予算額
（合計）

②
ニ
ー
ズ

①
目
的
達
成

広域
連携
の
実施

必要性

今後の事業展開

経営改善
方針での
位置付け
等

経営改善によ
る

取り組みの
方向性

目標
(数値目標等)

目標の定義

経営改善方針の重点事項に係る取組

事業の
方向性

③
成
果

広域連携の
具体的な内

容

予
算
の
方
向
性

湘南地方市議会
議長会への議長
の参加及び事務
局職員の参加

会議等への出
席回数

年６回

業
務
計
画

予
算
な
し

全国自治体病院
経営都市協議会
へ参加及び負担
金の支出

会議等への出
席回数

年１回 18

業
務
計
画

維
持

全国市議会議長
会研究フォーラ
ムの参加及び負
担金の支出

会議等への出
席回数

年１回 10

業
務
計
画

維
持

全国議事記録議
事運営事務研修
会への参加及び
負担金の支出

研修会への参
加回数

年１回 15

業
務
計
画

維
持

神奈川県市議会
事務局長会への
事務局長の参加
及び負担金の支
出

会議等への出
席回数

年４回

業
務
計
画

予
算
な
し

厚木基地周辺市
議会基地対策協
議会への参加及
び負担金の支出

会議等への出
席回数

年４回 70

業
務
計
画

維
持

湘南２市１町議
会議長会への議
長の参加及び事
務局職員の参加

会議等への出
席回数

年２回

業
務
計
画

予
算
な
し

0.94

業
務
計
画

なし 不可 未 高 高 高 拡大

予
算
な
し

議会基本条例の
運用の検討等の
ため議会制度検
討会を開催し、
制度の見直しを
図る

議会制度検討
会の開催回数

年１２回

業
務
計
画

予
算
な
し



業務棚卸評価シート

（左側）
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25年度 26年度 27年度 335,236 335,236

課かい名

施策目標

議会事務局

基礎情報 平成２６年度評価

事務事業

26年度
の取組
に対す
る評価

活動

活動指標の
名称

事後評価

事業の指
標の達成
状況

事務事業の目的に
対する取組の状況と

成果の分析

実績

業
務
計
画

事務事業名
(第2次実施計画)

指標・目標

名称

目標値
(第2次実施計画)

活動量・サービス量

実績値目標値

事務事業の
目的・成果
(第2次実施計画)

活動ごとの
決算額

決算内訳（千円）

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

対
象
（
顧
客
）

事
業
の
性
質
区
分

当該事務事
業全体の
決算額
（合計）活動

8 総
議員の報酬及
び手当等に関
する事務

議員へ報酬・期
末手当を支給す
るとともに共済
組合負担金を払
い込む

市議会
議員

定
例
定
型

302,281 Ａ 適正に支出している。

8
議員の報酬及
び手当等に関
する事務

議員報酬及び議
員期末手当の支
出

報酬及び手当
の支給回数

年１４回 年１４回 222,083

8
議員の報酬及
び手当等に関
する事務

議員共済会事務
負担金等の支出

負担金の支出
回数

年５回 年５回 80,198

9 総
議会の交際等
に関する事務

正副議長等の各
種行事等への適
正な対応をする

議員

定
例
定
型

1,502 Ａ 適切に対応し、支出も適
正である。

9
議会の交際等
に関する事務

正副議長の出張
及び常任委員会
の視察の事務調
整、随行等

市外への出張
随行回数

年６０回 年３６回

9
議会の交際等
に関する事務

随行職員等の出
張旅費の支出

旅費の支出回
数

年９５回 年９５回 1,502

10 総
儀式交際等に
関する事務

議長・議員の儀
式への対応をす
る

市議会
議員

定
例
定
型

476 Ａ 適切に対応し、支出も適
正である。

10
儀式交際等に
関する事務

議長・議員の各
種式典への出席
調整及び交際費
の支出

式典等への出
席件数

年１５０回 年１８８回 422

10
儀式交際等に
関する事務

ゆかりのまち岡
崎市等との交流
事務

交流事業回数 年４回 年４回 54



業務棚卸評価シート

（右側）
14/22

基礎情報

事務事業

事務事業名
(第2次実施計画)

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

8 総
議員の報酬及
び手当等に関
する事務

8
議員の報酬及
び手当等に関
する事務

8
議員の報酬及
び手当等に関
する事務

9 総
議会の交際等
に関する事務

9
議会の交際等
に関する事務

9
議会の交際等
に関する事務

10 総
儀式交際等に
関する事務

10
儀式交際等に
関する事務

10
儀式交際等に
関する事務

358,143 358,143

議会事務局

平成２７年度計画 広域連携に関する取組

従事者数
活動ごとの
予算額

活動

活動指標の
名称

目標値
活動

活動量・サービス量 業
務
計
画

予算内訳（千円）

④
継
続
性

改善
時期
(年度)

具体的な
改善内容

当該事務事
業全体の
予算額
（合計）

②
ニ
ー
ズ

①
目
的
達
成

広域
連携
の
実施

必要性

今後の事業展開

経営改善
方針での
位置付け
等

経営改善によ
る

取り組みの
方向性

目標
(数値目標等)

目標の定義

経営改善方針の重点事項に係る取組

事業の
方向性

③
成
果

広域連携の
具体的な内

容

予
算
の
方
向
性

0.11 318,762 なし 不可 未 高 高 高 現状維持
維
持

議員報酬及び議
員期末手当の支
出

報酬及び手当
の支給回数

年１４回 222,083
維
持

議員共済会事務
負担金等の支出

負担金の支出
回数

年５回 96,679
維
持

0.58 900 なし 不可 未 高 高 高 現状維持
維
持

正副議長の出張
及び常任委員会
の視察の事務調
整、随行等

市外への出張
随行回数

年６０回

予
算
な
し

随行職員等の出
張旅費の支出

旅費の支出回
数

年９５回 900
維
持

0.32 600 なし 不可 未 高 高 高 現状維持
維
持

議長・議員の各
種式典への出席
調整及び交際費
の支出

式典等への出
席件数

年１５０回 500
維
持

ゆかりのまち岡
崎市等との交流
事務

交流事業回数 年４回 100
維
持



業務棚卸評価シート

（左側）
15/22

25年度 26年度 27年度 335,236 335,236

課かい名

施策目標

議会事務局

基礎情報 平成２６年度評価

事務事業

26年度
の取組
に対す
る評価

活動

活動指標の
名称

事後評価

事業の指
標の達成
状況

事務事業の目的に
対する取組の状況と

成果の分析

実績

業
務
計
画

事務事業名
(第2次実施計画)

指標・目標

名称

目標値
(第2次実施計画)

活動量・サービス量

実績値目標値

事務事業の
目的・成果
(第2次実施計画)

活動ごとの
決算額

決算内訳（千円）

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

対
象
（
顧
客
）

事
業
の
性
質
区
分

当該事務事
業全体の
決算額
（合計）活動

11 総
議会事務局に
関する事務

議員・職員の人
事、福利厚生、
公印管理、消耗
品等の購入等

市議会
議員・
職員

定
例
定
型

3,408 Ａ 適切に対応し、支出も適
正である。

11
議会事務局に
関する事務

議員名簿、議員
履歴台帳等の整
理・管理

台帳の整理日
数

年１０日 年３日

11
議会事務局に
関する事務

その他、議員の
身分証明書の発
行等の事務

証明書等の発
行

随時 年３回

11
議会事務局に
関する事務

議員の福利厚生
に関する事務

事務執行日数 年３０日 年３０日

11
議会事務局に
関する事務

議員研修会の開
催

研修会の開催
回数

年１回 年３回 80

11
議会事務局に
関する事務

議長賞の依頼の
受付・決定及び
予算の執行

依頼の受理件
数

年９件 年８件 36

11
議会事務局に
関する事務

備品の維持・管
理、消耗品の購
入等に係る業務
及び関係予算の
執行

維持管理日数
年間を通じ
て

年間を通じ
て

1,059

11
議会事務局に
関する事務

議長、委員長、
局長印の管理、
押印申請の受付
等

押印手続き件
数

年１５０件 年１５０件

11
議会事務局に
関する事務

議決謄抄本の交
付申請の受付及
び交付

議決謄抄本交
付件数

随時 年２５件



業務棚卸評価シート

（右側）
16/22

基礎情報

事務事業

事務事業名
(第2次実施計画)

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

11 総
議会事務局に
関する事務

11
議会事務局に
関する事務

11
議会事務局に
関する事務

11
議会事務局に
関する事務

11
議会事務局に
関する事務

11
議会事務局に
関する事務

11
議会事務局に
関する事務

11
議会事務局に
関する事務

11
議会事務局に
関する事務

358,143 358,143

議会事務局

平成２７年度計画 広域連携に関する取組

従事者数
活動ごとの
予算額

活動

活動指標の
名称

目標値
活動

活動量・サービス量 業
務
計
画

予算内訳（千円）

④
継
続
性

改善
時期
(年度)

具体的な
改善内容

当該事務事
業全体の
予算額
（合計）

②
ニ
ー
ズ

①
目
的
達
成

広域
連携
の
実施

必要性

今後の事業展開

経営改善
方針での
位置付け
等

経営改善によ
る

取り組みの
方向性

目標
(数値目標等)

目標の定義

経営改善方針の重点事項に係る取組

事業の
方向性

③
成
果

広域連携の
具体的な内

容

予
算
の
方
向
性

1.78 3,413

位置付け
ないが取
り組みを
進める

不可 未 高 高 高 現状維持
維
持

議員名簿、議員
履歴台帳等の整
理・管理

台帳の整理日
数

年１０日

予
算
な
し

その他、議員の
身分証明書の発
行等の事務

証明書等の発
行

随時

予
算
な
し

議員の福利厚生
に関する事務

事務執行日数 年３０日

予
算
な
し

議員研修会の開
催

研修会の開催
回数

年１回 80
維
持

議長賞の依頼の
受付・決定及び
予算の執行

依頼の受理件
数

年９件 57
維
持

備品の維持・管
理、消耗品の購
入等に係る業務
及び関係予算の
執行

維持管理日数
年間を通じ
て

1,237
維
持

議長、委員長、
局長印の管理、
押印申請の受付
等

押印手続き件
数

年１５０件

予
算
な
し

議決謄抄本の交
付申請の受付及
び交付

議決謄抄本交
付件数

随時

予
算
な
し



業務棚卸評価シート

（左側）
17/22

25年度 26年度 27年度 335,236 335,236

課かい名

施策目標

議会事務局

基礎情報 平成２６年度評価

事務事業

26年度
の取組
に対す
る評価

活動

活動指標の
名称

事後評価

事業の指
標の達成
状況

事務事業の目的に
対する取組の状況と

成果の分析

実績

業
務
計
画

事務事業名
(第2次実施計画)

指標・目標

名称

目標値
(第2次実施計画)

活動量・サービス量

実績値目標値

事務事業の
目的・成果
(第2次実施計画)

活動ごとの
決算額

決算内訳（千円）

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

対
象
（
顧
客
）

事
業
の
性
質
区
分

当該事務事
業全体の
決算額
（合計）活動

11
議会事務局に
関する事務

議場、委員会室
等の維持管理

使用可能日数
年間を通じ
て

年間を通じ
て

11
議会事務局に
関する事務

他自治体議員等
の視察に係る事
務調整及び関係
予算の執行

視察受入回数 年２０回 年１３回 15

11
議会事務局に
関する事務

会議録検索シス
テム保守及び会
議録検索データ
作成（委託）

会議録データ
作成頁数

2,180頁 2,160頁 550

11
議会事務局に
関する事務

議員研修用マイ
クロバス等の借
り上げ

マイクロバス
等の借り上げ
回数

年１回 年１回 88

11
議会事務局に
関する事務

正副議長、議員
と行政職員との
連絡調整事務

正副議長のス
ケジュール調
整

年150件 年２４０件

11
議会事務局に
関する事務

非常勤嘱託職員
報酬

報酬の支出 年１２回
年１２回

1,215

11
議会事務局に
関する事務

議員互助会補助
金(総合健康診
断)の支出

補助金の支出
件数

年１回 年１回 40

11
議会事務局に
関する事務

ホノルル市現地
公式通訳

通訳の採用 年１回 年１回 325

12 総
ホノルル市・
郡議会との交
流

強固な友好関係
を構築するとと
もに、お互いの
抱える共通の課
題について調
査・研究し、課
題解決を図る。

市議会
議員・
職員

定
例
定
型



業務棚卸評価シート

（右側）
18/22

基礎情報

事務事業

事務事業名
(第2次実施計画)

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

11
議会事務局に
関する事務

11
議会事務局に
関する事務

11
議会事務局に
関する事務

11
議会事務局に
関する事務

11
議会事務局に
関する事務

11
議会事務局に
関する事務

11
議会事務局に
関する事務

11
議会事務局に
関する事務

12 総
ホノルル市・
郡議会との交
流

358,143 358,143

議会事務局

平成２７年度計画 広域連携に関する取組

従事者数
活動ごとの
予算額

活動

活動指標の
名称

目標値
活動

活動量・サービス量 業
務
計
画

予算内訳（千円）

④
継
続
性

改善
時期
(年度)

具体的な
改善内容

当該事務事
業全体の
予算額
（合計）

②
ニ
ー
ズ

①
目
的
達
成

広域
連携
の
実施

必要性

今後の事業展開

経営改善
方針での
位置付け
等

経営改善によ
る

取り組みの
方向性

目標
(数値目標等)

目標の定義

経営改善方針の重点事項に係る取組

事業の
方向性

③
成
果

広域連携の
具体的な内

容

予
算
の
方
向
性

議場、委員会室
等の維持管理

使用可能日数
年間を通じ
て

予
算
な
し

他自治体議員等
の視察に係る事
務調整及び関係
予算の執行

視察受入回数 年２０回 30
維
持

会議録検索シス
テム保守及び会
議録検索データ
作成（委託）

会議録データ
作成頁数

2,180頁 554
維
持

議員研修用マイ
クロバス等の借
り上げ

マイクロバス
等の借り上げ
回数

年１回 100
維
持

正副議長、議員
と行政職員との
連絡調整事務

正副議長のス
ケジュール調
整

年150件

位置付け
ないが取
り組みを
進める

その他 25年度中
議員への迅速
で的確な連絡
体制の確立

25

配信手段を携帯
メールまで拡大
して、迅速・的
確な連絡が行え
るようにする。

予
算
な
し

非常勤嘱託職員
報酬

報酬の支出 年１２回 1,215
維
持

議員互助会補助
金(総合健康診
断)の支出

補助金の支出
件数

年１回 140
維
持

維
持

0.7 4,138

業
務
計
画

不可 未 高 中 高 現状維持
維
持



業務棚卸評価シート

（左側）
19/22

25年度 26年度 27年度 335,236 335,236

課かい名

施策目標

議会事務局

基礎情報 平成２６年度評価

事務事業

26年度
の取組
に対す
る評価

活動

活動指標の
名称

事後評価

事業の指
標の達成
状況

事務事業の目的に
対する取組の状況と

成果の分析

実績

業
務
計
画

事務事業名
(第2次実施計画)

指標・目標

名称

目標値
(第2次実施計画)

活動量・サービス量

実績値目標値

事務事業の
目的・成果
(第2次実施計画)

活動ごとの
決算額

決算内訳（千円）

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

対
象
（
顧
客
）

事
業
の
性
質
区
分

当該事務事
業全体の
決算額
（合計）活動

12
ホノルル市・
郡議会との交
流

12
ホノルル市・
郡議会との交
流

12
ホノルル市・
郡議会との交
流

12
ホノルル市・
郡議会との交
流

13 総
大学等との連
携

議会の政策立案
能力向上等のた
め、大学等の知
見を活用する仕
組みをつくる。

市議会
議員・
大学教
授・学
生

定
例
定
型

13
大学等との連
携

13
大学等との連
携

13
大学等との連
携



業務棚卸評価シート

（右側）
20/22

基礎情報

事務事業

事務事業名
(第2次実施計画)

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

12
ホノルル市・
郡議会との交
流

12
ホノルル市・
郡議会との交
流

12
ホノルル市・
郡議会との交
流

12
ホノルル市・
郡議会との交
流

13 総
大学等との連
携

13
大学等との連
携

13
大学等との連
携

13
大学等との連
携

358,143 358,143

議会事務局

平成２７年度計画 広域連携に関する取組

従事者数
活動ごとの
予算額

活動

活動指標の
名称

目標値
活動

活動量・サービス量 業
務
計
画

予算内訳（千円）

④
継
続
性

改善
時期
(年度)

具体的な
改善内容

当該事務事
業全体の
予算額
（合計）

②
ニ
ー
ズ

①
目
的
達
成

広域
連携
の
実施

必要性

今後の事業展開

経営改善
方針での
位置付け
等

経営改善によ
る

取り組みの
方向性

目標
(数値目標等)

目標の定義

経営改善方針の重点事項に係る取組

事業の
方向性

③
成
果

広域連携の
具体的な内

容

予
算
の
方
向
性

議員のホノルル
市・郡への訪
問・視察等

ホノルル市・
郡議会への訪
問

年２回 3,427

業
務
計
画

維
持

随行職員のホノ
ルル市・郡への
訪問・視察等

ホノルル市・
郡議会への訪
問

年２回 521

業
務
計
画

維
持

ホノルル市・郡
議会への訪問及
びホノルル市・
郡議会からの来
訪に係る経費

ホノルル市・
郡との交流記
念事業の実施

年２回 190

業
務
計
画

維
持

ホノルル市・郡
議会との交流や
共通の課題等に
ついて検討する

検討会の開催
回数

必要に応じ
て

業
務
計
画

予
算
な
し

0.25

業
務
計
画

不可 未 高 中 高 現状維持

予
算
な
し

議会内で文教大
学等との連携に
ついて協議

各派代表者会
議等の開催

必要に応じ
て

業
務
計
画

連携する大学側
との協議

協議等の開催
回数

必要に応じ
て

業
務
計
画

学生の受け入れ

定例会等の傍
聴、議会報告
会等の参加受
け入れ

必要に応じ
て

業
務
計
画
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25年度 26年度 27年度 335,236 335,236

課かい名

施策目標

議会事務局

基礎情報 平成２６年度評価

事務事業

26年度
の取組
に対す
る評価

活動

活動指標の
名称

事後評価

事業の指
標の達成
状況

事務事業の目的に
対する取組の状況と

成果の分析

実績

業
務
計
画

事務事業名
(第2次実施計画)

指標・目標

名称

目標値
(第2次実施計画)

活動量・サービス量

実績値目標値

事務事業の
目的・成果
(第2次実施計画)

活動ごとの
決算額

決算内訳（千円）

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

対
象
（
顧
客
）

事
業
の
性
質
区
分

当該事務事
業全体の
決算額
（合計）活動

888 総
災害応急対策
活動

本市域に、地震
動・津波等伴う
諸現象による同
時多発的災害が
発生した場合
に、被害を把握
し、応急対策活
動を事務局とし
て迅速的確に対
処する。

市民・
市議会
議員

定
例
定
型

888
災害応急対策
活動

応急対策活動マ
ニュアルの充実

マニュアルの
見直し

２６年５月
２６年１０
月

888
災害応急対策
活動

応急対策業務の
実施手順の検証

行動手順書の
見直し

２６年８月
２６年１０
月

888
災害応急対策
活動

所属職員の応急
対策業務の実施
手順の習熟

所属内での訓
練・研修実施

年２回 年１回

888
災害応急対策
活動

議員及び事務局
職員との災害時
における参集実
施手順の習熟

議員及び事務
局職員との合
同の訓練・研
修実施

年１回 年１回

888 総 庁内共通事務

定
例
定
型

999 総 部内調整事務

定
例
定
型
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基礎情報

事務事業

事務事業名
(第2次実施計画)

事
業
№

総
括
フ
ラ
グ

888 総
災害応急対策
活動

888
災害応急対策
活動

888
災害応急対策
活動

888
災害応急対策
活動

888
災害応急対策
活動

888 総 庁内共通事務

999 総 部内調整事務

358,143 358,143

議会事務局

平成２７年度計画 広域連携に関する取組

従事者数
活動ごとの
予算額

活動

活動指標の
名称

目標値
活動

活動量・サービス量 業
務
計
画

予算内訳（千円）

④
継
続
性

改善
時期
(年度)

具体的な
改善内容

当該事務事
業全体の
予算額
（合計）

②
ニ
ー
ズ

①
目
的
達
成

広域
連携
の
実施

必要性

今後の事業展開

経営改善
方針での
位置付け
等

経営改善によ
る

取り組みの
方向性

目標
(数値目標等)

目標の定義

経営改善方針の重点事項に係る取組

事業の
方向性

③
成
果

広域連携の
具体的な内

容

予
算
の
方
向
性

なし 不可 未 高 中 高 現状維持

予
算
な
し

応急対策活動マ
ニュアルの充実

マニュアルの
見直し

２７年４月
２７年１０
月

維
持

応急対策業務の
実施手順の検証

行動手順書の
見直し

２７年４月
２７年１０
月

予
算
な
し

所属職員の応急
対策業務の実施
手順の習熟

所属内での訓
練・研修実施

２回

予
算
な
し

議員及び事務局
職員との災害時
における参集実
施手順の習熟

議員及び事務
局職員との合
同の訓練・研
修実施

年１回

予
算
な
し


