災害時被害状況報告の手引


１．目的
この手引は、発災時に市が介護サービス事業所及び施設の被害状況を正しく把握することで、適切な対応を行うための判断材料にすることを目的として作成したものです。

２．被害状況報告書の提出が必要なケース
介護サービス事業所及び施設は、次の事態が発生した場合には、利用者・職員の安全を確保した後に、被害状況の報告を行ってください。
(1)　市内で震度５弱以上の地震が発生したとき
(2)　床下浸水以上の被害にあったとき
(3)　がけ崩れ及び土石流による被害にあったとき
(4)　被害状況を報告した後、状況に変化が生じたとき
(5)　市が被災状況を把握する必要があると判断したとき
(6)　その他、報告の必要性が認められるとき

３．ハザードマップ等による被害区域の予測
介護サービス事業所及び施設は、ハザードマップ等で危険区域等を確認のうえ、避難方法等を予め検討し、災害対策を検討してください。ハザードマップ等は市ホームページにて確認できます。
◇洪水・土砂災害ハザードマップ　掲載ページ番号　1043927
◇高潮ハザードマップ　掲載ページ番号　1057416
◇津波ハザードマップ　掲載ページ番号　1001267
※市ホームページの検索窓に上記ページ番号を入力すると、掲載ページが表示されます。
◇まっぷdeちがさき　掲載ページ番号　1029944
※「まっぷdeちがさき」からハザードの有無等の被害想定を地図上から確認できます。

４．被害状況報告書の提出が必要な事業所及び施設
市への被害状況報告書の提出が必要な事業所及び施設は、次の(1)から(21)までの事業所及び施設です。
※通所系サービスについては、サービス提供中に災害が発生したときのみ提出してください。
(1) 通所介護・地域密着型通所介護・第１号通所事業
(2) （介護予防）通所リハビリテーション
(3) （介護予防）短期入所生活介護
(4) （介護予防）短期入所療養介護
(5) （介護予防）特定施設入居者生活介護
(6) （介護予防）認知症対応型通所介護
(7) （介護予防）小規模多機能型居宅介護
(8) （介護予防）認知症対応型共同生活介護
(9) 看護小規模多機能型居宅介護
(10)地域密着型特定施設入居者生活介護
(11)地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護
(12)介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム）
(13)介護老人保健施設　
(14)介護医療院（介護療養型医療施設）
(15)ケアハウス
(16)ケアセンター
(17)地域包括支援センター
(18)有料老人ホーム
(19)サービス付き高齢者向け住宅
(20)養護老人ホーム
(21)軽費老人ホーム
　　※現在、市内には所在しないサービスもあります。

５．報告方法
別紙、報告方法等一覧の優先順位等に基づき、被害状況等をご報告ください。
	優先順位
	報告媒体
	URL・送付先アドレス・FAX番号等
	報告様式

	１
	茅ヶ崎市
ホームページ
回答フォーム
	https://www.city.chigasaki.kanagawa.jp/otoshiyori/jigyosha/1004248.html
※市ホームページの検索窓に下記番号を入力すると掲載ページが表示されます。　　（掲載ページ番号）1004248
	PC等より
回答フォームへ
直接入力

	２
	MCA無線
	通信手段が断絶している場合、
最寄りのＭＣＡ無線設置場所より報告
	被害状況報告書
（手書用）

	３
	市役所へ直接報告
	上記１、２での報告が困難な場合
（安全を確認したうえでお越しください）
	被害状況報告書
（手書用）



６．県・国への被害状況の報告について
　　状況に応じて、市より神奈川県及び厚生労働省等へ被害状況等の情報提供をします。
また、神奈川県より各高齢者施設等へ厚生労働省の災害時情報共有システムへの被害状況報告を求められる場合があります。
	
	URL・送付先アドレス・FAX番号等
	報告様式

	災害時情報共有
システム
（厚労省）
	介護事業所等の被害状況を国・自治体が把握・共有し、
被災した介護施設等への迅速かつ適切な支援につなげる。
↓県ホームページよりログイン↓
https://www.pref.kanagawa.jp/docs/n7j/disaster_welgare_sharing_system.html
	PC等より
当該システムへ
アクセスし、
直接入力



７．その他
(1) 本手引は適宜改訂し、市のホームページへ掲載します。掲載ページ番号　1004248
※市ホームページの検索窓に上記ページ番号を入力すると、掲載ページが表示されます。
(2) 平常時・災害時の連絡先が変更になった場合、「平常時・災害時連絡手段　回答フォーム」よりご報告ください。掲載ページ番号　1004248

[bookmark: _GoBack]
作成日　平成24年1月11日
改訂日　平成24年4月23日
　平成24年6月29日
　平成27年4月 1日
　平成29年3月21日
　平成30年4月 1日
平成30年8月 1日
令和元年5月10日
令和 2年4月 1日
令和 3年7月 1日
令和 3年10月14日
令和 4年7月19日
令和 5年6月26日
令和 6年7月31日
令和 8年7月31日



参考資料１　MCA無線設置場所

	局番
	１４．高齢グループ所管担当課
	電話番号
	ＦＡＸ番号

	７１５
	高齢福祉課・介護保険課（報告は介護保険課へ）
	0467-81-7164
	0467-82-1435



高齢グループ
	局番
	MCA無線設置事業所
	所在地

	３１０
	特別養護老人ホーム　カトレアホーム
	下寺尾１８３５－２

	３１１
	特別養護老人ホーム　芹沢ホーム
	芹沢９３２

	３１２
	特別養護老人ホーム　アザリアホーム
	堤６９１

	３１３
	特別養護老人ホーム　ふれあいの森
	下寺尾１９２８

	３１４
	特別養護老人ホーム　湘南ベルサイド
	中島７３６－１

	３１５
	特別養護老人ホーム汐見台パシフィックステージ
	汐見台３－１０

	３１６
	特別養護老人ホーム　つるみね
	西久保５９６

	３１７
	特別養護老人ホーム　湘南くすの木
	松林３－４－６

	３１８
	特別養護老人ホーム　ハピネス茅ヶ崎
	甘沼８６５－１

	３１９
	介護老人保健施設　ふれあいの丘
	行谷５８３－１

	３２１
	介護老人保健施設　茅ヶ崎浜之郷
	浜之郷８－１

	３２２
	介護老人保健施設　ふれあいの渚
	中島１２２０

	３２３
	介護老人保健施設　ケアパーク茅ヶ崎
	甘沼１５１

	３２４
	ケアハウス　ふれあいの里
	行谷５８２－１

	３２５
	元町ケアセンター
	元町１０－３３

	３２６
	萩園ケアセンター
	萩園１２１５－４

	３２７
	松林ケアセンター
	松林３－９－２８

	３２９
	特別養護老人ホーム　ふれあいの麗寿
	南湖１－６－１５

	３３０
	リフシア萩園
	萩園２８２２－１

	３３１
	リフシア香川
	香川３－２９－７

	３３２
	リフシア矢畑
	矢畑６３－１

	３３３
	介護老人保健施設　ふれあいの百合
	南湖１－６－１４



障がいグループ
	局番
	MCA無線設置事業所
	所在地

	３０６
	合支援施設　ちがさき「Ａ・ＵＮ」
（特別養護老人ホーム　ゆるり）
	今宿４７３－１



医療グループ
	局番
	MCA無線設置事業所
	所在地

	４０５
	医療法人社団湘南健友会　長岡病院
（介護医療院　湘南の丘）
	赤羽根３６８５





小学校
	局番
	MCA無線設置場所
	所在地

	５００
	茅ヶ崎小学校
	共恵１－１０－２３

	５０１
	鶴嶺小学校
	浜之郷４７７

	５０２
	松林小学校
	菱沼１－１－１

	５０３
	西浜小学校
	南湖６－５－８

	５０４
	松浪小学校
	松浪１－１－６１

	５０５
	梅田小学校
	茅ヶ崎１－６－１

	５０６
	香川小学校
	香川１－３３－１

	５０７
	浜須賀小学校
	白浜町３－１

	５０８
	鶴が台小学校
	鶴が台１２－１

	５０９
	柳島小学校
	柳島１５９４

	５１０
	小和田小学校
	小和田３－１０－１

	５１１
	円蔵小学校
	円蔵１－１３－１

	５１２
	今宿小学校
	今宿１９２

	５１３
	室田小学校
	室田１－１－１

	５１４
	東海岸小学校
	東海岸南４－１０－１

	５１５
	小出小学校
	芹沢９４４

	５１６
	浜之郷小学校
	浜之郷９０

	５１７
	緑が浜小学校
	緑が浜１－１

	５１８
	汐見台小学校
	汐見台３－１１



中学校
	局番
	MCA無線設置場所
	所在地

	５３０
	第一中学校
	東海岸南４－１０－１

	５３１
	鶴嶺中学校
	浜之郷５００

	５３２
	松林中学校
	室田３－１－１

	５３３
	西浜中学校
	南湖６－１５－３

	５３４
	松浪中学校
	松浪２－６－４７

	５３５
	梅田中学校
	十間坂３－６－２５

	５３６
	浜須賀中学校
	松が丘２－８－５４

	５３７
	鶴が台中学校
	鶴が台２－７

	５３８
	中島中学校
	中島１４６９－２

	５３９
	北陽中学校
	下寺尾１６６０

	５４０
	円蔵中学校
	円蔵１－１５－１

	５４１
	萩園中学校
	萩園２４２５

	５４２
	赤羽根中学校
	赤羽根３０３０
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