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令和元年度
地域包括支援センター事業運営評価シート

推進委員会に、地域包括支援センターの自己評価及び基幹型包括によるヒアリ
ングの結果について、報告し、意見徴収を行う。

茅ヶ崎市
総合評価

＊市としての総合評価は、推進委員会の意見等を踏まえ、決定する。

国評価
(3/31時点)

市評価
(3/31時点)

地域包括
支援センター
自己評価

茅ヶ崎市指標について、平成30年度の評価を受け、事業所内の防災・減災対策とし
て、備品を購入、設置した。災害時のマニュアルについて、地震を想定した災害時
緊急対応マニュアルはあるが、未然に対応可能な風水害によるものに関しては、作
成されていないため、令和2年度中の完成を目指す。
国評価について、個別事例をテーマとした地域ケア会議については、自立支援型地
域ケア会議とは別に、検討すべきケースが生じた際は随時開催をしていきたい。令
和元年度は、実績として認知症初期集中支援チーム員会議に参加できなかった。
認知症対応で困難な事例が生じた際に、チーム員と連携が十分に図れるよう、定期
的に会議に参加をしていきたい。

基幹型包括
ヒアリングの
ポイント及び
結果

【ヒアリング実施日】令和２年６月２２日
・事業計画に基づき、着実に事業を実施し、全体として目標を達成できている。
・個別課題の検討を行う地域ケア会議の開催がなかったため、国評価は×となって
いるが、必要な個別課題の検討は事例検討会の場などを通して実施されている。
・市評価の防災・減災のための取組について、項番１０について、平成３０年度の評
価では×となっていたが、災害に備えて事業所内の環境整備を行うなどの取組を実
施した結果○となり、市評価は全項目で基準を満たしている。
・国評価の個人情報持出時の管理について、×となっているが確認のための様式を
作成中であり、令和２年度中に改善する予定となっている。
・国評価の消費者被害防止の取組について、高齢者の昼食会等での情報提供はさ
れているが、指標である民生委員に対する情報提供が未実施であったため、評価
は×となっている。今後民生委員への情報提供に向けた取組が行われることを期
待する。
・国評価の事業間連携について、指標となる研修会等へは参加していないが、必要
な支援については、関係機関と連携を図って実施がされている。

　（　センターの名称：浜須賀地区地域包括支援センター　あさひ　）
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