
ゆず みどり あい すみれ あさひ 青空 あかね さざなみ わかば 合　計
Ⅰ 直営ケアプラン数 1876 2156 2546 2295 2366 1780 1983 1060 294 16356

（うち３職種が担当する数） 1527 1733 1287 2196 2143 1540 1104 764 294 12588
Ⅱ 相談件数 693 733 773 897 863 1040 1019 335 290 6643
Ⅲ 相談者人数

272 307 342 241 702 139 211 106 177 2497
386 314 435 365 298 465 368 152 82 2865
37 69 28 79 28 66 105 25 27 464
47 30 129 72 76 228 128 43 43 796
17 14 64 46 14 47 95 11 11 319
35 57 43 72 39 63 151 13 12 485
19 31 18 56 16 55 86 7 4 292
5 6 2 7 1 8 21 6 4 60
5 7 3 15 13 17 41 7 12 120
14 7 8 31 184 17 39 5 10 315
837 842 1072 984 1371 1105 1245 375 382 8213

Ⅳ 相談内容
506 551 607 518 366 750 312 234 136 3980
104 144 78 159 44 259 184 18 62 1052
0 7 32 68 10 11 27 5 6 166
26 116 28 78 35 115 52 12 24 486
8 7 8 27 10 21 46 8 6 141

134 181 64 183 641 147 140 48 72 1610
778 1006 817 1033 1106 1303 761 325 306 7435
7 6 13 13 22 24 33 2 2 122

　（実件数） 5 5 16 13 16 11 14 2 2 84
8 5 6 10 17 3 11 9 11 80
0 0 1 7 0 6 9 0 1 24
15 11 20 30 39 33 53 11 14 226

25 19 31 37 1 64 62 15 15 269

29 40 19 37 1 42 174 7 11 360

54 59 50 74 2 106 236 22 26 629
Ⅴ 相談対応

　　　説明・助言・情報提供 526 521 545 536 339 710 405 226 206 4014
　　　実態把握（訪問等） 123 118 150 269 91 254 224 50 46 1325
　　　認定申請代行 121 95 91 121 51 172 160 75 41 927
　　　介護支援専門員と連携 109 46 109 92 63 132 143 29 39 762
　　　介護保険事業所と連携 97 9 61 58 14 55 95 12 18 419
　　　医療機関と連携 71 44 27 87 27 41 182 10 17 506
　　　民生委員と連携 37 49 11 71 13 32 78 9 16 316
　　　市社協と連携 5 2 0 11 4 0 7 1 1 31
　　　地区社協と連携 0 2 0 5 0 1 5 1 0 14
　　　地区ボランティアセンターと連携 8 8 0 31 14 8 11 1 10 91
　　　成年後見支援センターと連携 3 1 0 1 6 0 2 1 3 17
　　　市担当課と連携 52 57 7 68 10 30 97 6 8 335
　　　保健福祉事務所と連携 4 1 0 3 0 0 10 1 0 19
　　　その他 54 80 45 35 416 24 58 20 6 738

1210 1033 1046 1388 1048 1459 1477 442 411 9514
Ⅵ

　　　給食サービス 0 0 0 2 0 2 0 0 0 4
　　　緊急通報装置貸与 0 1 2 15 0 2 5 2 0 27
　　　寝具乾燥丸洗いサービス 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2
　　　介護用品等支給サービス 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
　　　ＧＰＳ装置貸与 0 0 0 1 0 1 0 0 1 3
　　　徘徊老人のためのＳＯＳネットワーク 0 0 0 3 0 2 0 0 0 5

0 1 2 23 0 7 5 3 1 42小　　　計

包括的・継続的
ケアマネジメント支援

介護支援専門員からの包括的・継続的ケアマネジメント
に係る個別相談

医療機関からの入退院時支援等連携に係る相談

小　　　計

小　　　計
生活支援・家族介護支援サービス取次件数

権利擁護業務

高齢者虐待

成年後見制度
消費生活相談

小　　　計

総合相談支援

介護保険関係
保健・医療
介護予防事業
地域の社会資源
市のサービス
その他

小　　　計

平成２５年度茅ヶ崎市地域包括支援センター相談受付状況報告書　集計　【包括別総計】
区　　　分

相談者

本　人
家　族
民生委員
介護支援専門員
介護事業所
医療機関
行政機関
友　人
近隣住民
その他

小　　　計


