
③

「証明書交付サー

ビス」を選択しま

す。

証明書の取得方法（住民票の写し交付）

①

【トップ画面】

※㈱セブンイレブンの場合

「行政サービス」

を選択し、利用を

開始します。
※㈱ローソン、㈱ファミリー

マートについても同様です。

②

「証明書の交付」

を選択します。



④

キオスク端末の所

定の場所にある

カード置き場に、

マイナンバーカー

ドを置きます。

証明書の取得方法（住民票の写し交付）

⑤

お住まいの市区町

村の証明書を選択

します。

⑥

マイナンバーカー

ドの交付時に設定

した暗証番号を入

力します。



証明書の取得方法（住民票の写し交付）

⑨

証明書の交付種別

を選択します。
例）住民票の写しの請求の

場合

⑦

マイナンバーカー

ドを取り外しま

す。お忘れになら

ないようお気を付

けください。

⑧

お住まいの市区町村

で取得可能な証明書

の一覧が表示されま

す。必要な証明書を

選択します。

例）住民票の写しの請求の

場合



⑫

これまで入力した

内容の最終確認を

します。正しいこ

とが確認できまし

たら、「確定す

る」を選択しま

す。

⑪

証明書の必要部数

を入力します。

証明書の取得方法（住民票の写し交付）

⑩

証明書に記載する

項目の有無を選択

します。
例）住民票の写しの請求の

場合



⑭

証明書が必要部数

分印刷されます。

⑮

証明書をお取りく

ださい。
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⑬

必要部数分の証明

書の交付手数料を

コインベンダ（お

金の投入口）に入

金します。



⑯

領収書が出ますの

で、お取りくださ

い。

※印鑑登録証明書についても、同様の操作で証明書を取得

することができます。
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